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Bogota, 15 de noviembre de 2023

Doctor

NICOLAS SILVA CORTES

Director Ejecutivo

COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES
Calle 592 BIS No. 5-53

Edificio Link siete sesenta, piso 9

Bogota

Asunto: Derecho de Peticion (Articulo 23 de la Constitucion Politica - Ley 1755 de 2015) — Documentos de
andlisis para estructurar la propuesta de la nueva lista de municipios del Anexo 4.8. (tarifas de RAN entre
establecidos)

Respetado Doctor Silva:

Una de las medidas regulatorias planteadas en el proyecto regulatorio “Revisién de medidas regulatorias
aplicables a servicios moviles” consiste en ajustar el Anexo 4.8. de la Resolucion CRC 5050 de 2016, el cual
contiene la lista de municipios en los que son aplicables las tarifas reguladas de Roaming Automatico Nacional
(RAN) entre proveedores establecidos. De esta forma, la CRC propone aumentar el nimero de municipios de
la lista, que pasarian de 460 municipios actualmente a 498 municipios.

Sin embargo, consideramos que la explicacidén que otorga la CRC para justificar esa medida regulatoria en el
Documento Soporte no es rigurosa, ya que el regulador se limité a mencionar que realiz6 un cambio de
metodologia con respecto a la que uso para expedir la Resolucién CRC 6892 de 2021 (norma que establecié
el actual listado de 460 municipios), menciond la lista de criterios de infraestructura y socioeconémicos que tuvo
en cuenta, sin que resulte clara dicha explicacion y publicé unos archivos en formato Excel que simplemente
contienen la lista de municipios (los actuales y los que quedarian tras el ajuste propuesto).

Esto se suma al hecho de que, tras la expedicion de la Resolucion CRC 6892 de 2021, se entendia que la CRC
habia buscado que restringir el RAN a tarifa regulada entre establecidos seria una medida propicia para
incentivar el despliegue de infraestructura, razén por la cual causa extrafieza que ahora la CRC cambie su
postura y busque incrementar el nimero de municipios pasados mas de 2 afios desde que se establecio el
Anexo 4.8.y en los cuales se ha instalado infraestructura por parte de los operadores, lo cual de forma evidente
afectara los incentivos a la inversion.

Adicionalmente la CRC menciona que a la lista del Anexo 4.8. saldran 64 municipios e ingresarian 76", lo que
implicaria que ingresarian al listado 12 mas de los que salen, pero sin embargo el listado que se propone de
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498 municipios corresponde a agregar realmente 38 municipios con respecto a la lista actual de 460, con lo que
se evidencia una contradiccion que debe ser aclarada por el regulador.

PETICION

De acuerdo con lo manifestado en esta comunicacion, en ejercicio del derecho de peticion, le solicitamos a la
CRC que le envie a COMCEL o que publique, a la mayor brevedad posible, lo siguiente:

i) Justificacién pormenorizada del cambio de metodologia para determinar los municipios que haran
parte del Anexo 4.8;

i) Todos los documentos que evidencien el paso a paso que usé la CRC para llegar a la propuesta de
498 municipios, de tal forma que sea absolutamente claro y transparente y sea posible replicar el
gjercicio por cualquier persona interesada;

i) Explicacion detallada del efecto que tuvo el Anexo 4.8. vigente (con 460 municipios) en el despliegue
de infraestructura;

iv) Explicacion pormenorizada del efecto que va a tener sobre los incentivos a la inversién en
infraestructura el listado propuesto de 498 municipios.

La respuesta al presente derecho de peticidn la recibiré en la siguiente direccion de correo electrénico:
santiago.pardo@claro.com.co

Cordialmente,

DocuSigned by:

Santiasp Pards Fajardo
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SANTIAGO PARDO FAJARDO
ps Director Corporativo Juridico y de Sostenibilidad
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