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HOJA DE VIDA INDICADORES

Fecha de creacion:

Tipo de indicador: Estratégico XSIG___ Otro ___
Cual:

Norma:

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG

Proceso:

Gestidn Estratégica

Objetivo del Proceso:

Elaborar y gestionar el Plan Estratégico de la CRC de manera que
incorpore las necesidades regulatorias del sector de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones, verificar su
cumplimiento y estimar, priorizar y asignar los recursos
necesarios para el cumplimiento del mencionado plan.

Nombre del Indicador:

Calidad de la informacion

Formula para el calculo:

Calidad de conjunto de datos
= (Actulidad X pA) + (Conformidad X pC)
+ (Estructura x pE) + (Disponibilidad x pD)

+ (SExactitud y completitud X pEC)

Y. Calidad de conjunto de datos
# conjuntos de datos

Calidad de informaciéon =

Fuente de Informacion: Evaluacion interna de CRC seguln
metodologia definida.

Unidad de medida:

Puntaje

Tipo de Indicador

Calidad

Objetivo del Indicador:

Medir las caracteristicas de la informacion disponible que
aseguran su utilidad y posibilitan su uso y aprovechamiento.

Descripcion del
Indicador:

El indicador se mide a través de cinco criterios definidos para
evaluar la calidad de la informacion: actualidad, conformidad,
estructura, disponibilidad, exactitud y completitud.

El indicador va de 0 a 5, donde 5 indica que la calidad es
maxima.
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Meta esperada:

Ano Meta
2021 4,3
2022 4,4
2023 4,5
2024 4,5
2025 4,6

Rango de Tolerancia:

Hasta 4,1 como resultado del indicador

Responsable del reporte
del indicador:

Coordinacion Gobierno y Analisis de Datos

Periodicidad de medicion:

Trimestral

Observaciones:

Responsable del
seguimiento:

Coordinacion de Planeacién Estratégica

Grafico:

(S/A)
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