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HOJA DE VIDA INDICADORES

Fecha de creacion:

Tipo de indicador: Estratégico XSIG___ Otro ____
Cual:

Norma:

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG

Proceso:

Gestion Estratégica

Objetivo del Proceso:

Elaborar y gestionar el Plan Estratégico de la CRC de manera que
incorpore las necesidades regulatorias del sector de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones, verificar su
cumplimiento y estimar, priorizar y asignar los recursos
necesarios para el cumplimiento del mencionado plan.

Nombre del Indicador:

Indice de gobierno digital

Formula para el calculo:

Puntaje resultante de la medicion del indice de gobierno digital

Fuente de Informacion: Resultados de la encuesta FURAG.

Unidad de medida:

Porcentaje

Tipo de Indicador

Eficiencia

Objetivo del Indicador:

Comparar el nivel de avance de la Entidad en los aspectos clave
de la politica de Gobierno Digital, la cual busca promover el uso,
apropiacion y aprovechamiento de las TIC en pro de la
competitividad, proactividad e innovacion.

Descripcion del
Indicador:

El resultado de la medicion del indice de gobierno digital es un
porcentaje con valores posibles de 0 a 100%.

Un puntaje mayor implica un mejor resultado de la entidad en
los componentes clave del indice de gobierno digital.

Aio Meta
2021 90%
2022 92%
Meta esperada:
P 2023 93%
2024 94%
2025 95%
. s
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Rango de Tolerancia:

N/A

Responsable del reporte
del indicador:

Coordinacion de Tecnologia y Sistemas de Informacion

Periodicidad de medicion:

Anual

Observaciones:

Responsable del
seguimiento:

Coordinacion de Planeacion Estratégica

Grafico:

(S/A)
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