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https://crcom.gov.co/sites/default/files/Transparencia/planes_institucionales/PLAN_ESTRAT%C3%89GICO_CRC_2022.pdf
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Chairman’s report 

https://www.itu.int/itu-d/meetings/gsr-24/wp-content/uploads/sites/24/2024/09/GSR-24_Chairman_Report_S.pdf
https://www.itu.int/itu-d/meetings/gsr-24/wp-content/uploads/sites/24/2024/09/GSR-24_Chairman_Report_S.pdf


 
 
 

 

 

 

 

 

https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0464




ANATEL (2022) Anatel’s 2023
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OFCOM (2024) Ofcom’s strategic approach to AI 2024/25

https://ised-isde.canada.ca/site/spectrum-management-telecommunications/en/learn-more/key-documents/consultations/consultation-policy-licensing-and-technical-framework-supplemental-mobile-coverage-satellite
https://ised-isde.canada.ca/site/spectrum-management-telecommunications/en/learn-more/key-documents/consultations/consultation-policy-licensing-and-technical-framework-supplemental-mobile-coverage-satellite


https://www.cullen-international.com/client/site/documents/FLGTKR20230001


https://www.cullen-international.com/client/site/documents/FLGTKR20230002
https://www.congress.gov/bill/118th-congress/senate-bill/3321/text?s=1&r=5
https://www.congress.gov/bill/118th-congress/senate-bill/3321/text?s=1&r=5
https://www.cullen-international.com/client/site/documents/TRTEEU20240156
https://www.cullen-international.com/client/site/documents/TRTEEU20240156


https://apps.anatel.gov.br/ParticipaAnatel/VisualizarTextoConsulta.aspx?TelaDeOrigem=2&ConsultaId=10120
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6943746/77708-documento-soporte-sobre-la-necesidad-de-evaluar-el-funcionamiento-de-los-servicios-over-the-top-en-peru-y-la-posibilidad-de-una-intervencion-regulatoria.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6943746/77708-documento-soporte-sobre-la-necesidad-de-evaluar-el-funcionamiento-de-los-servicios-over-the-top-en-peru-y-la-posibilidad-de-una-intervencion-regulatoria.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6943746/77708-documento-soporte-sobre-la-necesidad-de-evaluar-el-funcionamiento-de-los-servicios-over-the-top-en-peru-y-la-posibilidad-de-una-intervencion-regulatoria.pdf
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https://www.cnmc.es/prensa/grupo-alto-nivel-ia-20240528




https://www.ofcom.org.uk/media-use-and-attitudes/media-literacy/making-sense-of-media/
https://docs.fcc.gov/public/attachments/DOC-402082A1.pdf




https://docs.fcc.gov/public/attachments/DOC-381830A1.pdf


 

 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/pages/facts/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/pages/facts/default.aspx


 

https://www.upu.int/UPU/media/upu/publications/stateOfthePostalsector_En.pdf
https://www.postdata.gov.co/story/reporte-de-industria-de-los-sectores-tic-y-postal-2023
https://www.postdata.gov.co/story/reporte-de-industria-de-los-sectores-tic-y-postal-2023




(…)[las] cifras indican de manera preliminar que el mercado relevante minorista <Voz Saliente Móvil= está en una etapa de 

…
estudio, se espera que los accesos que aún conforman el mercado de <Voz Saliente Móvil= migren hacia otros mercados 

https://www.postdata.gov.co/sites/default/files/general/Evaluaci%C3%B3n%20ex%20post%20segundo%20paquete%20medidas%20Resoluci%C3%B3n%20CRC%205826%20de%202019_1.pdf
https://www.postdata.gov.co/sites/default/files/general/Evaluaci%C3%B3n%20ex%20post%20segundo%20paquete%20medidas%20Resoluci%C3%B3n%20CRC%205826%20de%202019_1.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-2-3/Propuestas/Documento-Soporte-2000-38-2-3.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-2-3/Propuestas/Documento-Soporte-2000-38-2-3.pdf
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https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-59-7/Propuestas/documento_soporte_envios_masivos_-_v_publicacion.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-59-7/Propuestas/documento_soporte_envios_masivos_-_v_publicacion.pdf
https://legalinstruments.oecd.org/public/doc/669/9110a3d9-3bab-48ca-9f1f-4ab6f2201ad9.pdf
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https://www.tuzzit.com/en/canvas/PEST_analysis
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https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/Transparencia/planes_institucionales/PLAN_ESTRAT%C3%89GICO_CRC_2022.pdf


 

 

 

 



 



 

 

 

https://www.cisco.com/
https://apwg.org/trendsreports/


https://www.lookout.com/threat-intelligence/report/q2-2024-mobile-landscape-threat-report
https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/2023/02/Documento_SimCard_V21022023.pdf
https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/2023/02/Documento_SimCard_V21022023.pdf
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https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-1
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-1
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-21/Propuestas/documento-formulacion-problema-revision-integral-indicadores-disponibilidad-elementos-redes-acceso-fijas-moviles-planes-mejora-calidad-servicios-metodologias-medicion-servicios-datos-fijos.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-21/Propuestas/documento-formulacion-problema-revision-integral-indicadores-disponibilidad-elementos-redes-acceso-fijas-moviles-planes-mejora-calidad-servicios-metodologias-medicion-servicios-datos-fijos.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-21/Propuestas/documento-formulacion-problema-revision-integral-indicadores-disponibilidad-elementos-redes-acceso-fijas-moviles-planes-mejora-calidad-servicios-metodologias-medicion-servicios-datos-fijos.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-21/Propuestas/documento-alternativas_regulatorias-revision-indicadores-disponibilidad-planes-mejora.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-21/Propuestas/documento-alternativas_regulatorias-revision-indicadores-disponibilidad-planes-mejora.pdf


 

http://www.postdata.gov.co/
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2024-011-mediciones-de-calidad-desde-experiencia-del-usuario-servicio-movil
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2024-011-mediciones-de-calidad-desde-experiencia-del-usuario-servicio-movil
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2024-006-mediciones-de-calidad-desde-experiencia-del-usuario-servicio-fijo
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2024-006-mediciones-de-calidad-desde-experiencia-del-usuario-servicio-fijo
https://www.postdata.gov.co/story/medicion-de-percepcion-de-calidad-de-los-servicios-de-telecomunicaciones-2023


 

 

https://www.crcom.gov.co/es/biblioteca-virtual/modificacion-agenda-regulatoria-crc-2024-2025
https://www.crcom.gov.co/es/biblioteca-virtual/modificacion-agenda-regulatoria-crc-2024-2025
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en el Congreso de la República el trámite del Proyecto de Ley 219 de 2024 (Senado) <Por medio del cual se establecen medida
protección al usuario en los procesos de reconexión de servicios de telefonía VoIP, móvil y fija, internet y televisión=. 



 

 

concluyó que «(…) en aplicación del marco de política regulatoria de la CRC, se dará 

https://www.crcom.gov.co/es/noticias/proyectos-regulatorios/crc-publica-documento-revision-reglamento-tecnico-para-redes
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https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/9000-38-2-21/Propuestas/formulacion-problema-actualizacion-ritel.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/9000-38-2-21/Propuestas/formulacion-problema-actualizacion-ritel.pdf
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https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-3/Propuestas/Ducumento-Soporte-Mercado-Servicios-Fijos-08082022.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-3/Propuestas/Ducumento-Soporte-Mercado-Servicios-Fijos-08082022.pdf
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https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-2-3
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-17
https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-17-1


 

En 2018, la CRC expidió la Resolución 5569 de 2018, <Por la cual se modifica el artículo 5.1.2.3 del 

=. Sus principales objetivos fueron: i) generar 



 

 



 

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/9000-38-2-22


 

 
 

• Evaluación ex post de la Resolución CRC 6128 de 2021 <

servicios pertenecientes al Servicio Postal Universal=

• post de la Resolución CRC 6242 de 2021 <

Comunicaciones, se modifica la Resolución CRC 5050 de 2016 y se dictan otras disposiciones=

• Evaluación ex post de la Resolución CRC 6494 de 2022 <

es=

• la Resolución CRC 7151 de 2023 <

Resolución CRC 5050 de 2016 y se dictan otras disposiciones=
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https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/webcrc/micrositios/documents/Informe-final-sandbox.pdf
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https://www.postdata.gov.co/story/reporte-de-industria-de-los-sectores-tic-y-postal-2023
https://www.postdata.gov.co/story/reporte-de-industria-de-los-sectores-tic-y-postal-2023
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