TELECOMUNICACIONES

REPUBLICA DE COLOMBIA

COMISION DE REGULACION DE c RT

DEL 2003

"Por la cual se resuelve un canni.ct'r;:‘
LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUMICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales ¥ en especial las que les confiere el articulo
73.8 de la Ley 142 de 1994, e} articulo 37 numeral 14 del Decreto 1130 de 1999 ¥,

i CONSIDERANDO
L ANTECEDENTES

La Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones mediante Resolucién CRT 463 de
2001 establecié en cabeza de todas los operadores telefénicos la obligacién de
| ofrecer a los demds operadores de telecomunicaciones que demanden interconexién, |
al menos las opciones de cargos de acceso por minuto o por capacidad para

|
Mediante comunicacién radicada en la CRT el 9 de enero de 2003 bajo el nimero

200330059, la EMPRESA DF. TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA SA ESP,
| en adelante ETB, solicité a la CRT su intervencién para que la empresa UNITEL SA
ESP. en adelante UNITEL, diera aplicacion a lo establecido en |a regulacion sobre
los cargos de acceso por capacidad. {
u
En atencién a la seliciud de ETB, |a CRT, mediante oficios con radicacién interna
200350158 y 200350157 de fecha 22 de enero de 2003, dio inicio a la actuacién
| administrativa de solucién de conflicto, por lo cual corri6 traslado de la solicitud de ETB [
a UMITEL, con el fin de que esta (ltima se pronunciara sobre los puntos alli
contemplados.

El 4 de febrero de 2003, UNITEL presenté ante la CRT comunicacién radicada con |
numero 300357, mediante la cual manifests su intencién de continuar con la via de
| negociacion estipulada en el contrato de interconexién,

|
En desarrollo de la presente actuacion administrativa, la CRT cité a audiencia de
mediacion, la cual se llevb a cabo el 10 de abril de 2003, en ésta ETB manifesto que
| ha venido cumpliendo con lo previsto en los contratos de interconexién. Por su parte, i
UMNITEL manifesté que no aportaba ninguna propuesta a la solicitud presentada por
ETB en la medida en que consideraba que las partes debfan respetar lo previsto en el
contrato de interconexién en lo referente a la negociacién y pardmetros previstos para  f
su medificacion; adicionalmente argumentd que la etapa de negociacién directa afn
no habia sido agotada por las partes. Como consecuencia de lo anterior las partes no
llegaron a acuerdo alguno en la audiencia, |

En este estado de la actuacién, el Director Ejecutivo de la CRT, previa aprobacién del

l Comité de Expertos Comisionados, decreté la practica de pruebas, mediante auto de
N | -
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fecha 13 de mayo de 2003, debidamente notificado por estado. Dentro de dicho auto
se solicité informacion a ETB y a UNITEL con el fin de llevar a cabo el
dimensionamiento de 1a interconexian, La informacion solicitada fue presentada por los
operadores dentro del ténmine establecido en el citado auto.

2. CONSIDERACIONES DE LA CRT
21 Competencia de la CRT

Previo a decidir de fondo 1a presente actuacion resulta conveniente reiterar, como ya lo
ha hecho la CRT en otras oportunidades', que tanto iz Ley 142 de 1994, como la
Ley 555 de 2000 fe han otorgado a la CRT la facultad para regular el ambito en el
cual se debe desarrollar la interconexion cntre redes de diferentes operadores  de
tetefonia, lo cual incluye la fijacion de fos cargos de acceso e interconexion. De Iqual
manera, el Decreto 1130 de 1999 en su articulo 37 numerales 3 y 7, atribuye como
funcion especifica de la CRT Ia regulacion de los aspectos técnicos ¥ econdmicos
relacionados con las obligaciones de interconexién de Ios_operadores a sus redes y el
dcceso ¥ uso de instalaciones esenciales, recursas fisicos y"suportes l6gicos necesarios
para la efectividad de las interconexiones ¥ conexiones,

La tarea de regular el sector de las telecomunicaciones ha sido encomendada a la
CRT en virtud del principio de intervencién econémica del Estado, en la medida en
que con su actuacion se busca promover la competencia y proteger a los usuarios de
los servicios de telecomtinicaciones, Asi. |a regulacién que se expida en estas materias
serd de orden pliblico, lo cual implica que el querer de las partes de ninguna manera
podria violentar o quebrantar |as disposiciones definidas en desarrollo de esta facultad.

For otra parte, el legislador también le otorgd a la CRT Ia facultad de resolver por la
via  administrativa, los  conflictos que  surjan  entre  los  operadores  de
telecomunicaciones?, con ocasion de los contratos, Interconexiones o servidumbres que
existan entre ellas, siendo uno de los casos en los que se puede presentar conflicto,
precisamente el relativo a Ia aplicacion de la opcién de cargos de acceso por
capacidad consagrada en la Resolucién CRT 463 de 2001, punto sobre el cual verso
la solicitud de solucién de conflicto presentada por ETB el 9 de enero de 2003 y
respecto del cual se pronuncia la CRT en el presente acta administrativo.

Es importante reiterar que la normatividad ha otorgado claramente a la CRT
compelencia para efectos de dirimir los conflictos surgidos entre los operadores de
telecomunicaciones. En este sentido, el articulo 73.8 de la Ley 142 de 1994 prescribe
que las comisiones pueden conocer, a solicitud de parte, los conflictos surgidos con
ocasion de los contratos o servidumbres de interconexion, cuando tal facultad no
comesponda a otra autoridad administrativa. Esta misma ley en el literal b) del articulo
/4.3 establece, que con el fin de garantizar la competencia y la prestacion  del
servicio, la CRT resolverd los conflictos entre operadores en virtud de la interconexién.
De suyo, el Decreto 1130 de 1999, en el numeral 14 del articulo 37 indica que Ie
commespande a la CRT “dirimir conflictos sobre asuntos de interconexion, a solicitud de
parte |

De lo anterior se deduce que la facultad de la CRT para dirimir los conflictos que
surjan entre los diferentes operadores de telecomunicaciones 3 la que se ha hecho
referencia, deviene directamente de la Ley, y no de la voluntad de las partes plasmada
€n un contrato. Lo anterior implica, que ain cuando las partes no hayan convenido
nada en relacién con la posibilidad de ventilar sus divergencias ante el ente regulador,
ellas puedan acudir al misme sin que para el efecto sea necesario el mutue acuerdo.

Ahora bien, en el evento en que en los contratos de interconexidn los operadores
hayan acordado una clausula compromisoria que defina un tramite especial para la
negociacion vy solucion de sus divergencias, la misma no obsta para que, una vez
presentada la solicitud de solucion de conflictos por uno de los operadores, la CRT no

' Resalucian CRT 504 de 2003 por la cual se resuche 13 salicilud de revacatara directa de la Resoluclen CRT 463
de 2000 v Resalucisn CRT 584 de 2002
: Ley 142 de 1999 aniculs 73.8 Ley 555 de 2000 articuls 15 v Decrets N30 de 1999 articilo 37
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pueda entrar a conocer y solventar las diferencias y controversias suscitadas entre los
mismas, pues como ya se ha mencionado, |a Competenclia de la Comision de
Regulacién de Telecomunicaciones en estas materias tiene como fundamento Ia
Constitucion, 1a ley, y no un contrato de interconexion,

Teniendo en cuenta lo anterior. las clausulas definidas por las partes en los contratos
de interconexion, que le nieguen o restrinjan la posibilidad de acudir a la CRT en
caso de divergencia, no tenen |a capacidad de eliminar o limitar el ambito de las
competencias v facultades de |a Comisién como encargada de la solucion, en la via
administrativa, de las controversias, En £as0 que se presenten solicitudes de solucion
de conflictos, la CRT| debera avocar conocimiento de los mismos, so pena de
incumplir el cometido encargado por el legislador.

Asl, resulta entonces evidente que la aplicacion de |a opcidn de cargos de acceso por
capacidad se enmarca dentro del ambito de |z interconexion vy, por ende, los conflictos
que surjan con ocasion de la aplicaciéon de dicha opcién, son asuntos propios de la
interconexion. ;

En este sentido, Y en caso que los operadores de telecomunicaciones no cumplan con
la obligacidn contenida en la regulacion a la que ya se ha hecho referencia,
coresponde a la CRT entrar a definir mediante acto administrative, las condiciones en
las que debe funcionar la interconexion, asi coma Ia aplicacion de los cargos de
dCceso por capacidad, por los que opté ETB en ejercicio legitimo del derecho
consagrado en la Resolucién CRT 463 de 2001,

En todo caso, es importante sefalar que de conformidad con lo establecido en la ley
¥ en la regulacian vigente, el (inico requisite de procedibilidad para gue un operador
formule o presente una solicitud de solucion de conflicto, es que entre las partes se
agote la etapa de negociacién directa, entendida en el sentido definido en el articulo
441 de la Resolucion CRT 087 de 1997, Asi, una vez los operadores han intentado
llegar @ acuerdos directas dentro del plazo definido en el articulo antes indicado, sin
que ello fuera posible, cualquiera de las partes en divergencia, puede presentar la
respectiva solicitud para que la CRT conozca, v sl es el caso, dirima el conflicto por la
via administrativa.

En esta actuacion administrativa, tal ¥ como se evidencia de la revision del expediente,
las partes iniciaron la negociacién en el CMl del 23 de mayo de 2002 para
establecer la opcion  por la opcién de cargos de acceso; solo hasta el 9 de enero de
2003, es decir, sicte meses después a la iniciacion de |a negociacion directa, ETB
acudid a la CRT para que en gjercicio de sus funciones legales desatara el conllicto
surgido entre los operadores mencionados, cumpliendo ampliamente el requisito de
procedibilidad exigido por la regulacian.

2.2 Cargos de acceso por capacidad

Teniendo en cuenta que la interconexién objeto de estudio recae sobre la red de
TPBCL de UNITEL vy 1a red de TPBCLD de ETB. se considera importante tener en
cuenta las siguientes precisiones:

De conformidad con Ia regulacion vigente, los cargos de acceso y uso de las redes
locales extendidas tienen los siguientes componentes: (i) el cargo de acceso local de
que lrata el articulo 4.2.2.19 de la Resolucién CRT 463 de 2001 y (i) el cargo por
ransporte que debera ser fijade libremente por las partes, sometiéndose a la prueba
de imputacion sefialada en el Anexo 002 de Ia Resolucion CRT 087 de 1997.

En consecuencia, el presente aclto administrativo versa sobre la determinacién de los
cargos de acceso por capacidad por el uso de la red de TPBCL de UMITEL en su
componente local, quedando a determinacién de los operadores el cargo por
lransporte segiin las reglas establecidas en el articulo 42223 de la Resolucion CRT
087 de 1997.

De otra parte, para la aplicacion de los cargos de acceso por capacidad, debe tenerse
€n cuenta lo establecido en el articulo 4.2.2.19 de la Resolucién CRT 087 de 1997 y
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en el anexo 008 de la misma Resolucian, el cual indica que para los operadores que
no se encuentren enlistados en el mencionado anexo, debera aplicarse como tape de
los valores de cargos de acceso por uso o capacidad, los que correspondan al
operador de TPBCL que concurra en e respectivo mercado en que operen, s decir
que para el caso de UMITEL., debers aplicarse el contemplado para Colombia
Telecomunicaciones S.A, ESP. la cual pertenece al grupe de empresas nimero
TRES (3). Debe aclararse que la CRT para efectos de Ia determinacion del valor de
cada uno de los enlaces requeridos para la presente interconexion, toma el tope
establecido en la Resolucion CRT 463, articulo 42219 para los cargos de acceso
Maximos por capacidad, es decir, once millenes novecientos sesenta mil pesos
($1I'860.000.00) expresados en pesos del 30 de junio de 2001,

En lo que respecta a la fecha de aplicacion de la opcion de cargos de acceso por
capacidad contemplada en la Resolucién CRT 48B3 de 2001 compilada en g
Resolucion CRT 489 de 2002, debe fenerse en cuenta que sobre e particular la
CRT advirtié, en la Circular 40, que la fecha a partir de la cual se hacen efectivos los
Pagos o fa devolucion de enlaces serd: iz fecha de recibp de solicitud de solucidn de
cariflicto ante la CRT, pues en dicha fecha es en la cual'ta CRT liene noticia del
conflicto surgido entre las partes, Es solo hasta este momento, que la CRT adquiere
competencia para pronunciarse sobre las divergencias surgidas entre los operadores en
desarrollo de la intercanexion,

En el caso particular, la fecha desde la cual se debera dar aplicacion a la opcién de
cargos de acceso por dapacidad es el 9 de enero de 2003, fecha de radicacian del
escrito por medio del cual ETB puso en conocimiento de la CRT el conflicto surgido
con UNITEL.

2.5 Dimensionamiento de la interconexién

Alin cuando en este caso ETB ha expresado que no es de su interés devolver
ninguno de los Els con los que actualmente se soporta la interconexién, la CRT
analizara la informacion aportada dentro de |a presente actuacién administrativa, con
el fin de verificar el Ccomportamiento de la interconexién con base en los criterios
técnicos que se describen en este aparte de la Resolucién, para efectos de
dimensionarla vy, de esta manera, establecer las condiciones que se requicren para el
optimo  funcionamiento  de la misma, Debe advertirse que en el gjercicio  del
dimensionamiento no solo se tendra en cuenta el tralico cursado por la interconexion
¥ los pisos de calidad contemplados en la regulacién, sino también los niveles aptimas
para que la calidad del servicio v de la interconexién no se vean afectadas:

Es necesario anotar, que para efectos del dimensionamiento de cualquier
interconexién, bien sea por parte de la CRT al resolver un conflicto, o directamente
por los operadores de telecomunicaciones que optan por los cargos de acceso por
capacidad, debe darse aplicacion a los criterios y parametros técnicos comdnmente
utilizados por la industra, sin olvidar el piso limite de calidad contemplado en |a
Resolucion CRT 463 de 200l. Se reitera que el ejercicio del dimensionamiento de
las interconexiones, no puede limitarse a la aplicacion del porcentaje de calidad antes
descrito, sino que debe ser el resultado de la aplicacion de criterios téchicos gue
propendan por el funcionamiento optimo de una interconexién, en beneficio del
senvicio mismo v de sus usuarios,

En todo caso, cuando es Ja CRT quien define las condiciones del dimensionamiento,
ella debe obsevar no solo los intereses de [los operadores de los servicios de
telecomunicaciones, sino también y, de manera especial, la proteccion de los derechos
y beneficio de los usuarios de dichos senicios con la decisién que se adopte,
atendiendo a las caracteristicas propias del sector y del pais.

Siendo asi, para el dimensionamiento de la interconexion de las redes de ETB y
UNITEL la CRT tendra en cuenta los siguientes criterios:
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2.3.1 Medicion del Trafico

Con fundamento en Ia informacion  solicitada por la CRT dentra de |a presenle
actuacion  administrativa, 1a medicion  del trafico adoptada para efectos del
dimensionamiento de |a interconexion es la descrita por la Recomendacion UIT-T
E.500 ‘Frincipios de medida de la intensidad del trifice’, particularmente en lo que
respecta a (il método de medida diaria, (i) agrupacion de medidas diarias e (jii)
intensidad de trafico de carga normal y elevada.

De acuerdo con la citada recomendacion de la UIT-T de la serie E, se seleccionaron
las mediciones de la hora cargada de cada mes duwrante los tltimos doce meses,
segun los criterios de:

al En condicién de carda normal, es decir, seleccionando la medicion de la
hora pico del cuarto dia de mayor carga, y
b En condicién de carga elevada, es decir, seleccionando |a medicion de |a

hora pico del dia de mayor trafico. :

Es importante anotar que, para gobtener el brafico pico con el cual se debe
dimensionar y verificar el comportamiento de la interconexién, se tomd Ia informacion
enviada tanto por ETB, como la informacion enviada por UNITEL, vy de ésta se calculo
el promedio del trafico cursado.

For lo tanta, con base en la siguiente informacion de Lrafico allegada por las partes,
se determing el valor del trafico con el cual se debe hacer gl dimensionamienta de la
interconexion:

S e Onlca Ruta 0 = [0
MAYD 2002
JUNID 2002
JULIC 2002
AGOSTO 2002
SEFTIEMBRE 2002

OCTUBRE 2002 104.6 101.5 8597 99.6
NOVIEMBRE 2002 3.1 90.8 0. a0l
DICIEMBRE 2002 28.5 87.0 970 56,2
ENERO 2003 1022 98.2 965 o975
FEBRERO 2003 1028 7.2 96.3 o972
MARZO 2003 102 108.0 104.0 02,0
ABRIL 2003 1074 1058 1045 106.1

De acuerdo con la anterior informacion, el trafico utilizado para el dimensionamiento
fue de 107,2 Erlangs, de acuerdo con la muestra propaorcionada por los operadares.

2.3.2 Mivel minimo de calidad

Como la ha indicado la CRT en pronunciamientas anteriores, para efectos del disefio
del dimensionamiento de las interconexiones, la CRT toma el nivel de calidad que
resulte mas exigente entre el piso establecido en la Resolucion CRT 463 de 2001 y e
que rige la interconexion. En el caso particular las partes pactaron el 0.2%, el cual es
mas exigente que el definido en la mencionada Resolucian.

2.3.3. Ruta de desborde y porcentaje de ocupacién

Debe tenerse en cuenta que el porcentaje de utilizacion ¥ desborde de la ruta esta
dirigido a la prevencién de eventos inesperados, de manera que cuando se presenten
inconvenientes en una de las rutas, la ruta de desborde cuente con una capacidad
minima para asimilar el trafico de Ia que se encuentra fuera de funcionamiento,
minimizando de este modo el traumatismo para los usuarios conectados en ella.

% P
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Adicionalmente, la necesidad del uso de una ruta alternativa no se Fundamenta-.| :
exclusivamente en la confiabilidad que se predigue de la ruta usualmente utilizada; Ia
ruta alternativa o de desborde es importante para suplir las necesidades que surgen de
danos fortuitos; como serfan los casos de hurto de fibra, destruccion de las elementos
que soportan la interconexion, entre otros, asi como situaciones en las que se requiera

del mantenimienta extraordinario de Ia ruta, las cuales no tienen relacion con la
confiabilidad.

De otra parte. debe tenerse en cuenta que la regulacion expedida por la Comision de
Regulacion de Telecomunicaciones ha contemplado la obligatoriedad de ofrecer rutas
de desborde, en el articulo 4.2.212 de la Resolucion CRT D87 de 1997, por lo que
los operadares destinatarios de 1a nomma, no pueden sustracrse del cumplimiento de
tales disposiciones,

En cuanto al nivel de ocupacion de la ruta, a través de la (inica ruta existente en Ia
interconexion, una vez determinado el lrafico para el dimensionamiento, se procedio a
calcular el porcentaje de utilizacion de la ruta empleada-por los operadores a jartir del
nimero de circuitos en funcienamiento, lo que en el presente caso, arejo un resultadn

superior al 87% de utilizacion de |a ruta, tal y como se puede observar en el siguiente
Cuadro:

S TEUNIGAY RUTAT S R e
Tréflco fEr!ang,g} 1072

% de Utilizacion Ruta 87.15%
Gos* 1.25%
Clrcultos 125

El's 4

* Qrado del Sendcla

Para el caso que nos ocupa, la interconexién entre la red de TPBCLD de ETB y Ia
RTPBCL de UMITEL solo cuenta con una (mica ruta a nivel de transmision, ¥ por lo
tanto, para efectos de garantizar el aptime funcionamiento de |a interconexion, atn en
condiciones extremas, los operadores deben disponer de una ruta alterna a nivel de
transmision, de manera que se garantice el servicio a los usuarios en caso que la mita
principal presente falla o congesticn.

Es importante recalcar que el porcentaje de utilizacion de la ruta por si solo, no genera
las seguridades y garantias requeridas, pues independientemente del nivel de utilizacian,
en el evento de una falla absoluta de |a ruta y frente a la existencia de una sola ruta,
No se podria prestar el servicio. Lo anterior, implica la necesidad de implementar una
ruta de desborde que sea capaz de absorber parte del trafico de la ruta en la cual se
presente una falla.

Resulta necesario reiterar que  para un funcionamiento éptimo de la interconexion, el
porcentaje de utilizacion de la ruta nos indica la capacidad que tiene la misma para
soportar el ftrafico de desborde de una ruta altema en caso de una falla. Este
parametro es importante ¥a que indica qué porcentaje de trafico se podria perder en
caso de falla en una de las rutas, es decir la cantidad de usuarios potenciales que
quedarian sin servicio en un determinado momento si la ruta llegare a fallar,

En opinién de la CRT Yy con base en la informacién aportada por los operadaores, el
porcentaje de pérdida maxima para la interconexién entre |as redes de TPBCLD de
ETB y TPBCL de UMNITEL. en caso de una falla prolongada en la ruta debe ser
maximo del 70%, nivel que se ha utilizado cominmente en el sector. En efecto,
algunos de los operadores de telecomunicaciones, atentos a sus necesidades ¥
requerimientos de calidad, han incorporado clausulas en sus contratos de acceso, uso
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e interconexién que exigen una utilizacién maxima de la ruta, escilando entre 50% v
el 80% de utilizacian para garantizar el adecuado funcionamiento de |3 intercanexion”,

Asi las cosas, el porcentaje de utilizacidn  mencionado garantiza el adecuado
funcionamienta de |a interconexion tanto en momentos en el que el trafico tiene Ln
comportamiento normal, como en aquellos eventos de comportamiento de trafico

atipico, respetando los paramelros de la industria {porcentajes pactados por los
operadores) y la tendencia mundial.

Siendo asi, ETB y UNITEL, con el fin de garantizar un 6ptimo funcionamiento de Ia
interconexion asi como | la prestacion del senvicio can los parametros previstos por Ia
UIT y empleados por la CRT, deberdn proveer desborde a nivel de- transmisién, ya sea
utilizando o sinviéndose de la infraestructura ya existente a través de otro operador, o
por una rula alterna,

2.34. Calculo de los enlaces

Una vez obtenido el trifico con el que se debe efectuar é]‘-dlmensfonam[er:to, gste se
calcula de medo que satisfaga conjuntamente los requerimientos_de grado de semvicio ¥
porcentaje de uso de la ruta, explicados en el numeral anterior. Asi las cosas, para
efectos del dimensionamiento de Ia presente interconexién la CRT tomé como criterio
de dimensionamiento el porcentaje de utilizacién de la ruta, pues el dimensionamiento
realizado con este parametro cumple integralmente con los niveles de calidad y
sequridad a los que va se ha hecho referencia en este acto administrative.

Con base en lo anterior, el niimero de enlaces necesarios que garanticen un porcentaje
de utilizacion del 70%, v que a su vez tengan un grado de senicio de al menos =
minimo pactado entre las tmpresas o el piso de la regulacién debe ser:

UNICA'RUTAS "0 0
% de Usa B9.61%
- Circuitos 133
calculados
Circuitos Finales 154
Gos* 0.0004%
El's 5]

* Grado del Senvicio

En total son 5 enlaces El en la interconexién, no obstante la necesidad de
implementar una ruta de desborde a nivel de transmisién que garantice el servicio en
€aso de una falla en la ruta principal,

2.4 Enlace adicional
Seglin lo anteriormente previsto en el numeral 2.3 de |a presente resolucion, y con el

fin de que la interconexion se encuentre dentro los estandares de calidad ¥oque
garanticen la continuidad del servicio, de acuerdo a la informacién de tafico

“PARTES DEL CONTRATD DE FORCENTAJE DE UTILIZACION PACTADO EN EL CONTRATO

INTERCOMNEXIGN

METROTEL-TELECOM Claustla 7.1 nimeral 3 del Anexe Tecnico: porcentaje de utilizaclan
entre el 65% -plso = v BO% -techor,

TELEPALMIRA-TELECOM Cliusula 81 numerales |y 2 del Anexo Téonics: pocentaje de
utilizaclin entre 30% -piso= v of B0% “lecho-,

EEFFPM-TELECOM Tabla 3 del Ancxo Téenico Operacional presenla un porcentaje de
ulilizaclén en todas las nutas del 70%,

ETE 5A ESP- TELECOM Cuadro ninera 4 “plan de dimensionamlenis’ del Anexo Técnleo:
presenia un porcentaje de utillzacian promedic de las. rutas ded
7L6%.

| TELECOM-TELECARTAGENA Cliusida 7.2 del Ancso Técnlco: presenta parcentaje de
utilizaclon entre el G0% -plso- v B0% =techo-,
}_Frumtr_-. Contratos de interconexiin asentadas on 165 arehivos de la CRT.
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suministrada por los operadores, es necesario adicionar un enlace El a la actual
interconexian.

En consecuencia de lo anterior, e independientemente que la solicitud de ETB se
hubiere realizado el 9 de enero de 2003, el enlace adicional salo podra ser cobrado
por UNITEL al momento de su activacian ¥ no desde la fecha de dicha solicitud, en la
medida en que éste no se ha utilizade.

2.5 Clausula de permanencia minima

De conformidad con lo establecido en el paragrafo tercero del articulo 4.2.2.19 de [a
Resolucién CRT 489 de 2002 “¢f operador interconectante podrd- exigir en la opcidn
de cargos de acceso por capacidad un Periodo de permanencia minima, el cual solo
podrd  extenderse ef tiempa  necesarfo para recuperar la inversion que se haya
efectuado para adecuar la interconexisn”

Teniendo en cuenta fue del egjercicio de dimensionamiento explicado en el numeral
2.3 de la presente resolucion resulta una diferencia de un (I} El frente al actual
dimensionamiento de la interconexion existente entre las redes de ETB y UMITEL,
corresponde eslablecer, de confarmidad con lo establecido en el paragrafo 3 del
articulo 42219 de 1a Resolucion CRT 489 de 2002 antes trascrito, una clausula de
permanencia minima para efectos de recuperar la inversion efectuada respecto de un
(I} encale LI adicional que UNITEL debera activar para adecuar la interconexion.

Para tal efecto, con fundamento en las practicas de la industria v el término de
amartizacion usualmente utilizado contablemente para este tipo de inversiones, se
toma como plazo de duracion de la clausula de permanencia minima, e térnmino de -
cinco (3) afios contados a partir de la activacion del enlace adicianal,

2.6 Consideraciones Finales

Como lo ha indicado la CRT en varias oportunidades, el porcentaje de bloqueo medio
del 1% consagrado en la Resolucion CRT 483 de 2001, constituye solamente un piso
de calidad. Dicho piso de calidad ests referido a |a interconexion en su conjunto, y no
a cada enlace,

Es asi como, en la mencionada Resolucién se  establece que ‘..el operador
interconectante podrd exigir que se rantengan activados los enlaces necesarios para
curnplir con el nivel minimo de calidad del 1% del blogueo medio. incluso en hora
pico™, lo cual indica que para gue la totalidad de la interconexién, al menos ofrezca el
I% de calidad, deberén ser activados todos los enlaces necesarios para cumplir con
este plso requlatorio. Lo anterior no implica que los operadores no puedan salicitar un
mayor nhmero de enlaces para de esta manera generar uUn mayor grado de
disponibilidad de la interconexién, asi como un mejor porcentaje de calidad.

De otra parte, es importante tener en cuenta que entre mas enlaces tenga provistas
una interconexion, mayor sera la calidad y disponibilidad de la misma, pues ello fenera
la posibilidad de encontrar un mayor nimero de clreuitos libres, por los cuales se
pueda cursar el brdfico, con una menor ocurrencia de perdidas por ocupacién. Lo
anterior no significa que la calidad de una interconexion se mida o determine
lnicamente con base en e porcentaje medio de bloqueo, toda vez que en ella se
involucran olra serie de Conceptos y elementos, que hacen que la interconexion opere
mejor.

Asi las cosas, debe concluirse que el precio establecido como tope en la Resclucian
CRT 463 de 200L (nicamente define el valor de un elemento de la Infraestructura
necesario para efectos de la interconexian, el cual es independientermente del grado de
calidad, que se insiste, se predica de toda la interconexion y no de uno solo de sus
elementos analizades aisladamente. Interpretarlo de otra manera, seria tante como
asumir que por el hecho de adquirir un nfimero mayor de enlaces, a esta
infraestructura debe reconocérsele un mayor valor por unidad, adicional al ya

} Parte final del paragrafo 3 del artcula 42219 de g Resoluclén CRT 463 de 2001,
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remunerado a toda la interconexion con ocasion de la activacién de un mayor nimero
de enlaces,

Con base en lo anterior, se

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Fijar el dimensionamiento de la interconexién de las redes de
Telefonia Publica Basica Conmutada Local de UNITEL SA. ESP. con la red de

Telefonia Publica Basica Conmutada de Larga Distancia de ETB S.A. ES.P. en cinco
(5) Els.

ARTICULO SEGUNDO. ETB SA. ESP. debera reconocer mensualmente a UNITEL
S.A. ESP. por cuatro (4) enlaces que soportaron la interconexién, la suma establecida
en la tabla "Opcion 2: Cargos de acceso maximo por capacidad” contemplada en el
articulo 42219 de la Resolucién CRT 463 de 2001, _para el grupe de empresas
nimero TRES (3}, es declr once millones novecientos sesenta mil pesos
($11.960.000.00) expresados en pesos del 30 de junio de 2001.

PARAGRAFO. El valor anteriormente mencionado debers pagarse desde el 9 de enero
de 2003, fecha en Ia cual ETB radicéd ante esta Comision su solicitud de solucian de
conflicto.

ARTICULO TERCERO. ETB SA. ESP. deberd reconocer mensualmente a UNITEL
SA. ESP. por el enlace adicional que sera activado por las partes, once millones
noveclentos sesenta mil pesos ($11.960.000.00) expresados en pesos del 30 de junio
de 200I, desde la fecha de activacién del mismo.

PARAGRAFO.- Para efectos de recuperar la inversién realizada por UNITEL S.A. ESP.
se lija una clausula de permanencia minima por el termino de cinco (5) anos, contados
a partir de la activacion del Enlace adicional.

ARTICULO CUARTO. De acuerdo con lo expuesto en el numeral 2.3.3. de esta
resolucion, las partes deberan implementar una ruta de desborde en la interconexion

entre la red de TPBCLD de ETB SA. ESP. y la red de TPBCL y LE de UNITEL S.A.
ESP.

ARTICULO QUINTO. Motificar personalmente la presente resolucion a  los
representantes legales de ETB S.A. ES.P. y UNITEL SA. ESP. o a quienes hagan sus
veces, de conformidad con lo establecido en el Cédigo Contencioso Administrativo,
advirticndoles que contra la misma procede el recurso de reposicion, dentro de los
cinco (5) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C a lgs, 25 SEP 2003

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARTHA PINTO DE DE HART
Ministra de Comunicaciones Director Ejecutivo

CE- 25/08/03 Acta 364
CEE- 18/09/03

SC- 25/06/03
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