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RESOLUCION Mo, @ | DEL 2003

For la cual se resuelve of conflicto sirgido entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
A ESF v TELEFALMIRA SA. ESF
LA COMISION DE REGULACION DE TELECOMUMICACIONES
L gjercicio de sus lacultades legales v en esprecial las que le conlfiere el articulo 73.8 de
la Loy 142 de 1994 ol articule 37 nameral 14 del Decreto 130 de 1999, y
CONSIDERAMNDO

. ANTECEDEMNTES
La Comision de Regulacion de Telecomunicaciones mediante Resolucion CRT 463 de

2001 establecio en cabeza de lodos los operadores telefonicos la obligacion de ofrecer a
los demids operadores de lelecomunicaciones que demanden inlerconexion, al menos las

| opciones de cargos de acdese por minute o por capacidad para remunerar ol uso de la

nisia.

Mediante conumicacion radicada en la CRT e 20 de diciembre de 2002 bajo ¢l niiniero
303835, la empresa TELECOM (COLOMBIA TELECOMUNICACIOMES) solicitd a la CRT
U ntorvencion  para  que  la empresa  TELEFALMIRA SA. ESF. en  adelante
TELEFALMIRA dicra aplicacién a lo establecido en la regulacion sobre los cargos de
acceso por capacidad.

En atencion a la solicitud de TELECOM (COLOMBIA TELECOMUMNICACIONES), 1a CRT,
mediante oficios con radicacion interna 403217 v 403218 de fecha 26 de diciembre de
2002, dio inicie a la acluacion adiministrativa de solucion de conflicto, por lo cual comrié
traslado  de  la  solicitud | de TELECOM (COLOMBIA TELECOMUMNICACIONES) a
TELEPALMIRA con cf fin de que csta (ltima se pronunciara sobre los puntos alli
contempladaos.

En desamollo de la presenle acluacion administrativa, la CRT cité a audiencia de
mediacion, fa cual sc lewd a cabo el 29 de encro de 2003, en ésta TELECOM
(COLOMBIA TELECOMUMICACIONES) manifesté que debido a que TELEPALMIRA no
realizd ninguna propuesta, TELECOM (COLOMBIA TELECOMUMICACIONES) a través de
comunicacion decidid acogerse al nucve esquema de cargos de acceso por capacidad, y
fue el acuerdo debia givar sobre la remuneracion por el uso de la red del operador local,
For su parte. TELEPALMIRA manifestd que consideraba que las partes debian respetar lo
previsto en el contrato de interconesion sobre resolucion de conflictos, v si era del caso,
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que las partes procedigran a buscar una re negociacion de los mismos. Como
consecuendcia de lo anterior las partes no llegaron a acuerdo alguno en la audiencia.

En este estado de la acluacion, el Director Ejecutivo de la CRT, previa aprobacion del
Comité de Expertos Cumi;‘.iunadu&. decrelo la practica de pruebas, mediante auto de fecha
16 de abril de 2003, debidamente notificado por estado. Dentro de dicho aute se solicitd
informacién a TELECOM (COLOMBIA TELECOMUNICACIONES) y a TELEPALMIRA con

el fin de llevar a cabo el dimensionamiente de la interconexion. La informacian solicitada

fue presentada por los operadores dentro del tenmino establecido en el citado auto.

Es importante mencionar que en virtud de las disposiciones del Decreto 1615 de 2003, se
ordeno la liquidacion de la Empresa Macional de Telecomunicaciones “-TELECOM-, y el
Qestor del Sewvicio es ahora la empresa COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, por lo que
en adelante nos referireinas solo a ésla (llma,

Una vez analizadas las prucbas, la CKT mediante oficio 200352138 del | de octubre de
2003 salicité a COLOMBIA TELECOMUMICACIONES y a TELEPALMIRA ¢l ewié de
tna informacion financiera que siive de soporte para el analisis gue aqui sc realiza,
informacion que fue proporcionada solamente por TELEPALMIRA mediante comunicacion
radicada con el niimero 200333083 de| 23 de octubre,

2. CONSIDERACIONES DE LA CRT

2L Competencia de la CRT

Previo a decidiv de fondo la presente actuacian resulta convenlente reiterar, como ya lo ha
hecho la CRT en otras oportunidades|, que tanto la Ley 142 de 1994, como la Ley 355
de 2000 le han otorgado a la CRT la facultad para reqular el ambito en el cual se debe
desarrollar la interconexion entre redes de diferentes operadores de telefonia, lo cual incluye
la fijacion de los cargos de acceso e interconexion. De igual manera, el Decreto 1130 de
1998 en su articulo 37 numerales 3 y 7, atribuye como funcion especifica de la CRT la
regqulacion de los aspectos lécnicos vy econdmices relacionades con las obligaciones de
interconexion de los operadores a sus redes y el acceso y uso de instalaciones esenciales;
recursos fisicos v soportes logicos necesarios para la efectividad de las interconexiones y
conexiones,

La tarea de regular el sector de las telecomunicaciones ha sido encomendada a la CRT en
virtud del principio de inlervencion economica del Estado, en la medida en que con su
actuacion se busca promover la competencia y proteger a los usuarios de los serviclos de
telecomunicaciones. Asi, la regulacidn que se expida en estas materias serd de orden
ptiblico. lo cual implica que el querer de las partes de ninguna manera podria violentar o
quebrantar las dispesiciones definidas en desamollo de esta facultad.

Por otra parte, el legislador también le otorgd a la CRT la facultad de resolver por la via
administrativa, los conflictos que surjan entre los operadores de telecomunicaciones®, con
ocasion de los contratos, interconexiones o servidumbres gue existan enbre ellas, siendo
uno de los casos en los | que se puede présentar conflicto, precisamente el relativo a Ia
aplicacion de la opcidn de cargos de acceso por capacidad consagrada en la Resolucion

CRT 463 de 2001 punto sobre el cual versd la solicitud de solucién de conflicto
presentada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES el 20 de diciembre de 2002 vy
respeclto del cual se pronuncia la CRT en el presente acto administrativa,

Es impertante reiterar que la nonmatividad ha otorgado claramente a la CRT competencia
para efectos de dirimir los conflictos surgidos entre los operadores de telecomunicaciones.
En este sentide. el articulo v3.8 de la Ley 142 de 1994 prescribe que las comisiones
pueden conocer, a solicilud de parte. los conflictos surgidos con ocasién de los contbratos o
senvidumbres de interconexion, cuando tal facultad no comesponda a obra autoridad
administrativa. Esta misma ley en la fiteral b) del articulo 74.3 establece, que con el fin de
garantizar la competencia y la prestacion del servicio, la CRT resolverd los conflictos entre

' Resolucion CRT 504 de 2002 jpor la cual se resuelve la solicitud de revocatoria directa de la Resolucion
CRT 463 de 2001 y Resolucion CRT 584 de 2002,
* Ley 142 de 1994 articulo 73.8, Ley 555 de 2000 articulo 15 y Decreto 1130 de 1999 articulo 37.
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aperadores en virtud de 13 interconesion, De suyo, el Decreto 1130 de 1999, en el numeral
14 del articulo 37 indica que le corresponde a la CRT ‘divirir conflictos sobwe asuntos de
interconexion, a solicitud de parte” .

De lo anterior se deduce jque la facultad de la CRT para dirimir los conflictos que surjan
entre |os diferentes operddores de telecomunicaciones a la que se ha hecho referencia,
deviene directamente de la Ley, ¥y no de la veluntad de las partes plasmada en un contrato.
Lo anterior implica, que atn cuando las partes no hayan convenido nada en relacion con la
posibilidad de ventilar sus divergencias ante el ente regulador, ellas puedan acudir al mismo
sin que para ¢l efecto seal necesario ¢l muluo acuerdo.

Ahora bien, en el evenlo en que en los contratos de interconexién los operadores hayan
acordado una clausula compromisoria que deflna un tramite especial para la negodiacion y
solucion de sus divergencias, la misma no obsta para que, una vez presentada la solicitud
de solucion de conflictos por uno de los operadores, la CRT no pueda entrar a conocer y
solventar las diferencias vy controversias suscitadas entre los mismos, pues como va se ha
mencionado, la compelencia de la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones en
estas materias lienc comeo undamento la Constilucion, la ley, v no un contrato de
interconexion.

Teniendo en cuenta lo anterfor, las clausulas definidas por las partes en los contratos de
interconexion, que le nieguen o restrinjan la posibilidad de acudir a la CRT en caso de
divergencia, no tienen la capacidad de eliminar o limitar el ambito de las competencias y
facultades de la Comision como encargada de la solucion, en la via administrativa, de las
controversias. En caso que se presenten solicitudes de solucién de conflictos, la CRT
deberd avocar conocimiento de los mismos, so pena de incumplir el cometido encargado
por el legislador.

En todo caso, es importante senalar que de conformidad con lo establecido en la ley v en
la regulacion vigente, el (inico requisito de procedibilidad para que un operador formmule o
presente una solicilud de |solucién de conflicto; es que entre las partes se agote la ctapa
de negociacion directa, entendida on el sentido definide en el articulo 441 de |a
Resolucion CRT 087 de 1997, Asi, una vez los operadores han intentado llegar a acuerdos
directos dentro del plaze delinido en el articilo anles Indicado, sin gue cllo fuera posible,
cualquiera de las pailes on divergencia, puede presentar la respectiva solicitud para que la
CRT conozca, y si es el caso, diima el conflicto peor la via administrativa. Fara el caso en
concreto, en efecto COLOMBIA TELECOMUNICACIONES solicitd a TELEPALMIRA
mediante oficio MNo. [00000-000198 de 27 de febrero de 2002, que se acogia al nuevo
esquema de cargos por capacidad, comunicacidn que ésta tllima respondia el 1l de marzo
del mismo ano, manifestando gue se debia hacer una negociacion entre las partes. Luego
hubo reunion de representantes de las partes el 22 de julio de 2003, y finalmente el 23
de  septiembre se manifestd a través comunicacion  emviada por COLOMBIA
TELECOMUMICACIONES a TELEFPALMIRA que no se habia logrado acuerdo, es decir,
transcuridos mas de 30 dias desde la solicitud, cumpliéndose asi con el requisito de
procedibilidad.

Teniendo claro todo lo anterior, resulta entonces evidente que la aplicacion de la opcion de
carges de acceso por capacdidad se enmarca dentro del ambito de la interconexion y, por
ende, los conflictos que swrjan con ocasion de la aplicacion de dicha opcidn, sen asuntos
propios de la interconexion.

En este sentido, y en caso que los operadores de telecomunicaciones no cumplan con la
obligacion contenida en |a regulacion a la que ya se ha hecho referencia, comresponde a la
CRT entrar a definir mediante acto administrative, las condiciones en las que debe
funcionar la interconexion, asi como la aplicacién de los cargos de acceso por capacidad,
por los que opté COLOMBIA TELECOMUNICACIONES en ejercicio legitimo del derecho
consagrado en la Resclucion CRT 463 de 2001

2.2, Cargos de Acceso por Capacidad

Teniendo en cuenta que la interconexion objeto de estudio recae sobre la red de TPBCL v

TPBCLE de TELEPALMIRA y la red de TPBCLD de COLOMBIA
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|TELECDMUHICACIUHE5_. se  considera hmportante tener en cuenta las  siguientes
precisiones:

| Be conformidad con la requiacion vigente, los cargos de acceso y uso de las redes locales
extendidas tienen los sigidentes componentes: (i) el cargo de acceso local del que trata el
articulo 42219 de la Resolucion CRT 463 de 2001, y (il el cargo por bansporte que |
| debera ser fijade libremente por las partes. sometiéndose a la prueba de imputacion
| senalada en el Anexo 009 de la Resolucion CRT 087 de 1997.

| En consecuencia, el presenle acto administrativo versa sobre la determinacién de los
cargos de acceso por capacidad por el uso de la red de TPBCL y TPBCLE de
TELEPALMIRA en su componente local, quedando a determinacién de los operadores el
cargo por transporte segin las reglas establecidas en el articulo 4.2.2.23 de la Resolucion
CRT 087 de 19G7.

Por otra parte, para la aplicacién de los cargos de acceso por capacidad, debe tenerse en
cuenta lo establecido en el articule 4.2.219 de la Resolucion CRT 087 de 1997 y en el
anexo 008 de la misma resolucion, el cual indica que TELEPALMIRA hace parte del
Grupo de Empresas niimero tres (3). La CRT para efectos de la determinacion del valor
de cada uno de los enlaces requeridos para la presente interconexién, toma el tope
establecido en la Resolucion CRT 463 de 200l articulo 4.2.2.19 para los cargos de
acceso maximos por capacldad, es decir, once millones novecientos sesenta mil pesos
(511.960.000) expresados en pesos del Ol de enero de 2002,

En lo que respecta a la fecha de aplicacion de la opcidn de cargos de acceso por
capacidad contemplada en la Resolucion CRT 463 de 200, debe tenerse en cuenta que
la Comision de Requlacion de Telecomunicaciones manifestd sobre este particular en la
Circular 40 de 15 de marzo de 2002 que la fecha a partir de la cual se hacen efectivos
los pagos o la devolucion de enlaces serd ".fa fecha de recibo de solicitiud de soluicion de
conflicto ante la CAT, pues en dicha fecha la CRT tendra noticia del conflicto surgido
entre las partes. Es solo hasta este momento que la Comision de Regulacion de
Telecomunicaciones adquiere competencia para  pronunciarse sobre las  divergencias
surgidas entre los operadares en desamollo de la interconexion.

En el caso particular, la fecha desde la cual se deberd dar aplicacion a la opcidn de
cargos de acceso por capacidad es el 20 de diciembre de 2002, fecha de radicacion del
escrito por medio del cual COLOMBIA TELECOMUNICACIONES puso en conocimiento
de la CRT el conflicte surgido con TELEPALMIRA.

2.5. Diagnostico de la Interconexién existente

Con el fin de verificar el comportamiento de la interconexion entre la RTPBCL y LE de
TELEPALMIRA vy la red de TPBCLD de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, se
revisaran los conceptos vy ailerios descritos en este aparte de la resolucion, con base en
los datos v analisis realizados en atencidn a este conflicto sobre las pruebas presentadas
por las parles.

Es necesario anotar que para efectos del dimensionamiento de cualquier interconexion,
bien sea por parte de la CRT al resolver un conflicto, o directamente por los operadores
de telecomunicaciones que optan por los cargos de acceso por capacidad, debe darse
aplicacion a los criterios y pardmelros técnicos comtnmente utilizados por la Industria,
sin olvidar el piso limite de calidad contemplado en la Resolucion CRT 463 de 2001, Se
reftera que el egjercicio del dimensionamiento de las interconexiones, no puede limitarse a
la aplicacion del porcentaje de calidad antes descrito, sino que debe ser el resultado de
la aplicacién de criterios técnices que propendan por el funcionamiento éptimo de una
interconexion, en beneficio del servicio mismo y sobre todo de los usuarios.

En la aclualidad, la interconexion opera con 43 El sin  embargo, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES solicitd que dicha cantidad sea reducida a 21 EI, para lo cual se
debe  establecer si el nmero  de  enlaces requerido por  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES satisface las condiciones técnicas para garantizar el aptimo
funcionamiente de la interconexion, incluso en condiciones de falla prolongada en la ruta.
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231 Medicién del Trafico

Con fundamento en la informacion solicitada por la CRT dentro de la presente actuacién
administrativa, la medicion del trdfico adeptada para efectos del dimensionamiente de la
interconexion es la desaita por la Recomendacion UIT-T ES00 ‘Principios de edida de
la intensidad del trdfico’ . parlicularmente en lo que respecta a (i) método de medida diaria,

i) agrupacion de medidas | diarias, ¢ (il intensidad de trafico de carga normal v clevada.

Es importante anotar quel para obtener el trafico pico con el cual se debe dimensionar ¥
verflicar el comporlamiento de la interconexion, se tomd e informacion  enviacda [ror
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, la cual se promedié con los traficos pico previstos
en la informacion awiada por TELEFALMIRA, no sin antes cerciorarse que la informacion
de tralico luera concordmile, teniendo como resultado que el valor del rdfico con el cual
se debe hacer el dimensiohamiento de la inlerconexion es el siguiente

MES TRAFICO (ERLANGS)
ENERO 5398
EBRERO 487,5
MARZO . 489,65
ABRIL 504.2
| MAYO 474.9
JUNIO 476,15
JULID ) 4817
AGOSTO 4756
SEPTIEMBRL 42725
OCTUBRE 438,75
NOVIEMBRE 442,35

2.32. Mivel minimo de calidad

Como lo ha indicado la CRT en pronunciamientos anteriores, para efectos del diseno del
dimensionamienta de las | inferconexsiones esta Comision toma el nivel de calidad que

resulte mas exigente entre el piso establecido en la Resolucion CRT 463 de 2001 y el

definido en el contrato de linterconexion. En el caso particular las partes pactaron el 0.2%,
nivel mas exigente que el definido en la mencionada resolucion. Sin embargo, como se ha
manifestado en varios actos administrativos, en los enlaces con una o dos rnitas, es
necesario que dichas rutas tengan una capacidad para gue en caso de eventos fortuitos,
estas puedan soporfar el tralico de la otra ruta de manera que se minimice el impacto
sabre los usuarios.

2.3.3. Célculo de Enlaces

Tenlendo en cuenta lo expuesto anterionmente, al revisar los datos aportados se establece
que el trafico con el cual se debe realizar el dimensionamiento de la interconexion, para
mantener en las rutas un porcentaje de uso de alrededor del 70%, debe ser:

GRADO DE SERVICIO

CENTRAL Falmira
Trafico (Erg) 5398
E11Iac+5 24

Circuitos en senviciol 744

o GoS 0,00000000000 |
000I51010%
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TELECOMUNICACIONES, se considera importante tener en cuenta las siguientes

precisiones:

De conformidad con la regutacion vigente, los cargos de accese y uso de las redes locales
extendidas tienen los siglicntes componentes: (i) el cargo de acceso local del que trata el
articulo 4.2.219 de Ja Resolucion CRT 463 de 2001, y (il el cargo por transporte que
debera ser fijade libremente por las partes. sometiéndose a la prueba de imputacian
senalada en el Ancxo 009 de la Resolucion CRT 087 de 1997

En consecuencia, el presente acto administrativo versa sobre la detenminacion de los
cargos de acceso por capacidad per el uso de la red de TPBCL y TFBCLE de
TELEPALMIRA en su componente local, quedando a determinacion de los operadores el
cargo por transporte seqin las reglas establecidas en el articulo 4.2.2.23 de la Resolucion
CRT 087 de 1997,

|F'c:r otra parte, para la aplicacion de los cargos de acceso por capacidad, debe tencise en
cuenta lo establecido en el articulo 4.2.2.19 de la Resolucian CRT 087 de 1997 y en el
anexo 008 de la misma resolucion, el cual indica que TELEPALMIRA hace parte del
Grupe de Empresas ninjero tres (3 La CRT para efectos de la determinacién del valar
de cada uno de los enlaces requeridas para la presente interconexién, toma el lope
establecido en la Resolucion CRT 463 de 2001 articulo 42219 para los cargas de
dCCes0  masimos por capacidad, es decir, once millones novecientos sesenta mil pesos
(F1L960.000) expresados | en pesos del O de enero de 2002,

En lo que respecta a la fecha de aplicacion de la opcién de cargos de acceso por
Capacidad contemplada en la Resolucion CRT 463 de 2001, debe tenerse en cuenta que
la Comision de Regulacién de Telecomunicaciones manifestd sobre este particular en la
Circular 40 de 15 de marzo de 2002 que la fecha a partir de la cual se hacen efectivos
los pagos o la devolucion de enlaces sera *..J3 fecha de recibo de solicitud de solucién de
conflicto ante la CRT'. pues en dicha fecha la CRT tendrd noticia del conllicto surgido
entre las partes. Es solo hasta cste momento que la Comision de Regulacién de
Telecomunicaciones  adquicere competencia  para  pronunciarse  sobre  las divergencias
surgidas enlbre los L:jJI_'I'Hd{:iI'Iﬂ en desarrollo de la interconexion,

En el caso particular, la [fecha desde la cual se deberd dar aplicacién a la opcion de
cargos de acceso por capacidad es el 20 de diciembre de 2002, fecha de radicacian del
escrito por medio del cual COLOMBIA TELECOMUNICACIONES puso en conocimiento
de la CRT el conflicto surgido con TELEPALMIRA

|2.3. Diagnéstice de la interconexion existente

Con el fin de verificar el comportamiento de [a interconexion entre la RTPBCL y LE de
TELEPALMIRA v Ia red de TPBCLD de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, se
revisaran los conceptos y criterios descritos en este aparte de la resolucién, con base en
los datos y andlisis realizados en atencion a este conllicto sabre las pruebas presentadas
par las partes,

Es necesario anotar que para efectos del dimensionamiento de cualquier interconexion,
bien sea por parte de la CRT al resolver un conflicto, o directamente por los operadores
de telecomunicaciones que optan por los cargos de acceso por capacidad, debe darse
aplicacion a los criterios 3 parametros técnicos cominmente utilizados por la industria,
sin olvidar el piso limite de calidad contemplado en la Resolucion CRT 463 de 2001 Se
reitera que el gjercicio del dimensionamiento de las interconexiones, no puede limitarse a
la aplicacién del porcentaje de calidad antes descrito, sino que debe ser el resultado de
la aplicacion de criterios téenicos que propendan por el funcionamiento optimo de una
interconexion, en benelicio [del servicio mismo ¥ sobre todo de los usuarios.

En la actualidad, la interconexion opera con 43 El sin embargo, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES solicitd que dicha cantidad sea reducida a 21 El, para lo cual se
debe eslablecer si el nimero de  enlaces requerido por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 'satisface las condiciones técnicas para garantizar el éptimo
funcionamiento de la interconexion, incluso en condiclones de falla prolongada en la ruta,
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En efecto, cuando se establece ¢l porcentaje de ocupacion, se identifica la capacidad n:::ln_‘
la que contarfa la nutal de desborde para casos de falla y si la misma es o no capaz de
asimilar el trdfico de aquella que se encuenlre fuera de funcionamiento, minimizando de
este modo el traumatisimo para los usuarios Conectados a ella. Al realizar el gjercicio para
¢l caso objeto de la presente resolicion, se oblivieron los datos de [a tabla anlerior.

Asi las cosas, en total|son 24 enlaces El en la interconexién, los cuales se consideran
suficientes incluse para una falla grave y prolongada en la red que sobrepase los niveles
esperados de disponibilidad, manteniendo con ello v bajo cualquier circunstancia previsible
un adecuado nivel de senvicin v calidad para los usnarlos,

2.3.4. Implementacian ruta de desborde

| Teniendo en cuenta que actualmente existe una sola muta de interconexion entre las redes
de TPBCLD de COLOMBIA TELECOMUMICACIONES ¥ la RTPBCL de TELEPALMIRA,
los operadores deberan establecer desborde a nivel de transmision, ya sea con obro
operador, o por una rula alterna, con el fin de garantizar la prestacion del senvicio en caso
que la flnica ruta falle, De esta manera se aumenta el grado de confiabilidad de Ia
interconexién y se garantiza a los usuarios |a prestacion continua del sevicio,

2.4 Amortizacion de las inversiones

De acuerdo con la informacién suministrada, actualmente la interconexion funciona con 4
Els. El operador solicitante de |a intervencion  de  la CRT, COLOMBI
TELECOMUNICACIONES, solicita adicionalmente que la interconexion funcione con 2] Els
de manera que pretende devolver 22 El a TELEPALMIRA.

La CRT considera, liego de la evaluacion de las prucbas documentales aportadas, que cor
el actual trdfico v con un grado de senvicio del 0.2%, el nimero minimo de enlaces que s
debe tener para que el porcentaje de uso de g interconexion no supere el 73%, es de 24
de acuerdo con los datos que se aprecian en el punto 2.3.

Teniendo en cuenta quejen el conflicto objeto de pronunciamiento se ha presentado una
devolucion de enlaces por parle del operador de larga distancia, hay lugar a la
determinacion del valor no amortizado de |as inversiones realizadas por TELEPALMIRA
para efectos de atender los requerimientos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES con

ocasion de la interconexion existente entre los mismos.,

241 Valor de las Inversiones

TELEPALMIRA en su comunicado remitido a esta Comision, reporta unas inversiones
desde el afo 1997, y en cada uno de estos ainos establece el nimero de enlaces en
senvicio, de acuerdo con la siguiente tabla:

EM MILES DE PESOS 1957 1998 1959 2000 2001 2002 Agost 03

El DE INTERCOMEXION LD 435 43 435 43 43 43 43

VALOR DE LA INVERSIOM
PARA Els DE BE55557 | 9638176 | 6239431 | 2446318 1544208 | 200637 | 15B484
INTERCOMNEXION LD (31.53%) |

METO DE COSTOS
OPERACIONALES PARA Fis
DE INTERCONEXION LD
(3.3%)

TOTAL INVERSION +
COSTOS

L2435121 LA40.264 1. 36707 LG58132 LE34.020 LIS7I70 | 1696097

7.B98.7168 |][.D?B.MD 7376138 | A104450 | 34783527 L.337,807 | 18545681

—
e el

Los valores comespondientes a Ja inversion y a los costos de AOM, de acuerdo con
TELEPALMIRA corresponden al 31.3% del valor total de los costos y de |a inversion. Este
valor porcentual, segin lo expresado por TELEPALMIRA como esta expresado en el
expediente: "..E/ procedimiento utifizado para detenminar los costos de /a red se basa en
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considerar la existencia de fos Fl para interconexion debe involucrar el uso de I red
requerido para poder prestar el senvicio de acceso...” igualmente agrega :%.. se tamo ef total
de la fwversion a parth de los costos historicos de los activos ffjos registrados en los
estados financieros, al cual se le aplicé un porcentaje del 35%, determinado del andlisis de
frdfico en minitos Clusados por la red en los (iltimos cuiatro meses distribuidos entre ef
operador de larga distaticia. TCM Local y Trdfico interno...” Sobre este valor, es de anctar
que la CKT le pidio alla empresa TELEPALMIRA, que enviara solamente el valor de |a
inversion y gastos de ADM correspondiente exclusivamente a la larga distancia, asi como
el niumero de enlaces de cada ano. En respuesta, TELEPALMIRA envio la tabla que se
incluyé en este punto.

242 Ingresos

De igual mancra, en la misma  informacion remitida a esta Comision  por parte  de
TELEPALMIRA. utilizando el mismo procedimiento, es decir el 31.3% de los ingresos
|currespmm+en. de acuerdo con TELEPALMIRA, a los ingresos recibidos por parte de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, :

En la siguiente tabla se establecen estos valores:

En miles |
& dopaies | 1ss7 || 1908 | 1000 2000 2001 2002 2003

| FEERS PO | £ 4820 00 | 5,988,212 20 | 56.900.881.81 | $T.176.251.16 | $8.330,514.22 | §8.317,340.95 | $5.874,757.84

| cargosde LD

243 Metodologia aplicada

|EI procesa para detenminar si los valores de inversion y de AOM ya han sido amortizados
fue el de unificar todos éstos valares a fecha de hoy, igual procedimienta se implementd
con los ingresos recibidos por TELEPALMIRA

ILGS valores fueron actualizados a pesos de 2003, para lo cual se ulilizé el IPFF de cada
uno de los anos, de acuerdo a la siguiente tabla:

1998 | 1999 2000 2001 | 2002
1350% | 12.71% | 11.04% | B.a3s [ 9.28%

1997
17.50%

| ‘ “Inflacion ‘
(IPP)

o El valor tanto de inversiones. de AOM como de ingresos, son llevados a pesos de 2003
W | actualizando el valor con el IPP de cada uno de los aios.

Con base en ésta metodologia, se procede a calcular el valor de las inversiones y de AD
|¢n pesos de 2003, cuyo resultado comesponde a;

| . FRECIO TOTAL ’
En miles de pesos TELECOM (43 El FRECIO POR ENLACE

| INVERSIONES REALIZADAS A 2003 $43.487.752,93 $LOIL343.09

L AOM A 2003 $14.090.661.40 $327.689,80
TOTAL $57.578.414.34 $1.339.032,89

De acuerdo con estos  calculos, el precio por cada enlace de Interconexion es de
$1.339.032,89 (en miles 'de pesos).

MNuevamente, utilizando la misma metodologia, se procedié a calcular el valor de los
ingreses a pesos de hoy, cuyos resultades son:

Oﬁ‘ﬁ * Datos DANE

e
———r———— TITHT — I " ry il e
bty P g HAGIL S, ity A Eh LT
T X Tl PN Ly g P ket TH ] pitg Lo agmi i *
ot } ""'::'}.:”":_'r‘%-_- it L




Continuacion de la Hesolucién f} T%9 de B 3 [”l: Eﬂﬂﬂ Hoja Mo. 8 de ©

[. ——— '_:—]———_——,,—— =—————— 1|
- = N PRECIO TOTAL i
‘ | En miles de pesos TELECOM (45 gy | PRECIO POR ENLACE ‘
- e |
| INGRESOS RECIBIDOS A 2003 | $64.408.60002 $LAGT.874 65 |

IEumrJ s aprecia, ¢ benelicio obtenido en fecha de hoy es de %158.84176 pesos, ¢ cual
garantiza que las wersiones hayan sido suficientemente amortizadas.

I 2.5 Consideraciones finales

Como lo ha indicado la CRT en varias oportunidades, el porcentaje de blogueo medio del
|iC:-:. consagrado en la Resolucion CRT 463 de 2001 constiye  solamente un piso de

calidad. Dicho piso de calidad esta referide a la interconexién en su conjunto, y no a cada
enlace,

Es asi como en la mencionada Resolucién se establece que ..el operador interconectante
| podrd exigh que sc mantengan activados los enlaces necesarios para cumplic con e nivel
rminimo de ealidad del {% del blogueo medio, fncluse en hora pice™, o que indica que
. para que la totalidad de la interconexion ofrezca al menos el 1% de calidad, deberdn ser
éw activados lodos los enlaces necesarios para cumplir con este piso regulatorio. Lo anterior
no implica que los operadores no puedan solicitar un mayor ntimero de enlaces para de

esla manera generar un mayor grado de disponibilidad de la interconexion, asi como un
mejor porcentaje de calidad.

De otra parte. es importante tener en cuenta que entre mas enlaces tenga provistos una
interconexian, mavor sera la calidac y disponibilidad de la misma, pues ello qenera la
posibilidad de encontrar Lin mayor ntimero de circuitos libres, por donde se pueda cursar el
trafico. con una menor ocurrencia de pérdidas por ocupacion. Lo anterior no implica que la
calidad de una interconexion se mida o delermine (nicamente con base en el porcentaje
medio de bloqueo, loda vez que en ella se involucran olra serie de conceptos y elementaos,
que hacen que la interconexion opere mejor.

Asi las cosas, debe concluirse que el precio establecido como tope en la Resolucian CRT
463 de 200l (inicamente define el valor de un elemento de la infraestructura necesario
para efectos de la interconexién, independientemente del grado de calidad, ¢l cual, se
insiste, se predica de toda la interconexion ¥ no de uno solo de sus elementos analizados
aisladamente. Interpretarlo de otra manera, seria tanto como asumir que por el hecho de
adquirir un niimero mayor de enlaces, a ésta infraestructura debe reconocérsele un mayor
valor por unidad, adicional al va remunerado a toda la interconexion con ocasién de la
activacion de un mayor nlimero de enlaces.

P
t
L
—

Por virtud de lo expuesto’ a lo largo de |a presente resolucion,

|ARTICULD FRIMERO- Fijar el dimensionamiento de la interconexién de las redes de

RESUELVE

Telefonia Priblica Basica Conmutada Local v Local Extendida de TELEPALMIRA S.A.
ESF. con la red de Telefonia Piblica Basica Conmutada de Larga Distancia de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, en veinticuatro (24) Els.

ARTICULO SEGUNDO.- COLOMBIA TELECOMUNICACIONES debera reconocer
mensualmente a TELEPALMIRA S.A. ESP. la suma establecida en la tabla "Opcién 2:
Cargos de acceso maximo por capacidad” contemplada en el articulo 42219 de Ia
resolucion CRT 463 de 200l para el grupe de empresas del grupo nomero tres (3),
segim lo explicado en el numeral 2.3. de la presente resolucion, es decir, once millones
novecientos sesenta mil pesos ($ILO960.000) expresados en pesos del Ol de enero de
| 2002,

D}f% e

L,f/ﬁ * Parte final del pardgrafo 3 del articulo 4.2.2.19 de Ia Resolucion CRT 463 de 2001,
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PARAGRAFOQ.- EI valor| establecido en el presente articulo deberd pagarse desde e 20 de

[dic[cmbre de 2002, fecha de radicacion de la solicitud de solucién de conflicto presentada
por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES.

ARTICULO TERCERO- De aclucrdo con lo expueste en el numeral 2.3.35. de esta
resolucion, las parles deberan implementar una ruta de desborde en |a inlerconexion entre
la red de TPBCLD de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES ¥ la red de TPBCL y LE de
TELEPALMIRA SA, ESP.

ARTICULO CUARTO.- Determinar que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES o debe
pagar valor alguno a TELEPALMIRA por concepto de amortizacién de las inversiones
realizadas por TELEPALMIRA para efectos de atender los requerimientos de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES con ocasién de la interconexion existente entre los mismos, de
conformidad con lo expilesto en el numeral 2.3.7. de |a presente resolucion,

ARTICULO QUINTO. -+ Natificar personalmente al representante legal de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES y al representante legal de TELEPALMIRA SA. ESP. o a
quienes hagan sus veces, de conformidad con lo establecida en el Cédigo Contencioso
Administrativo, advirliéndoles que contra la misma procede el recurso de reposicion, dentro
de los cinco (5) dias siguicntes a su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
83 DIC 200

|Dﬂd:1 en Bogota D.C, allos

A 5 e e
!- Ce el Ll o C/"'f s S
| MARTHA PINTO DE DE HART “MAURICIO LOPEZ CALDERON
Fresidente! Director Ejeculivo

ZOVMMER

CE 24-11F03

CEE, 24-11-05

5C- 271103
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