
COBIERNO
DE COLOM BIA

RESOTUCION No. 5479 DE 2018

"Por la cual se recuperan códigas cortos para la provisión de conten¡dos y apl¡cac¡ones a través de
SMt MMS o USSD a la empresa ED1PRESAS MUNICIPALES DE CALI E.LC.E E S.P"

EL DIRECTOR E'ECUTIVO DE ¡¡ COMISIóN DE REGUI.ACIóN DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de las faclltades conferidas en la Ley. en espec'al las prev¡stas en el rumeral 13 del artículo 22 de

la Ley 1341 de 2009, el artículo 2.2.12.1.1.1 del Decreto 1078 de 2015, el adículo 2 de la Resolución CRT 622
de 2003, y

CONSTDERANDO

Que el numeral 13 del artículo 22 de la ley 1341 de 2009, establece mmo fundones de la Comisión de Regulación

de Comunicac¡ones CRC. la de "[aldm¡n¡strar el uso de los recu¡sos de numeración, ident¡ñcac¡ón de redes de
tele@muntcactones y otros recuÉos esasos util¡zados en las telecomun¡@c¡ones, diferentes al espectro
radioeléctiai

Que de manera específica el artículo 2..2.72.1.2.5 del Capítulo 1 del Título 12 del De{reto 1078 de 2015 "Por

ned¡o det cual se exp¡de et Decreb Únia Regtamenbrio del Sedor de Tecnologías de la Informac¡ón y lds
Comun¡cac¡ones", establece que "¿os númercs, blogues de numeración, códigos, prefrios' entue o?os, son

recurcos públicos tt peftenecen al Estado, el cual puede as¡gnarlos a los opeadores y recuperarlos cuando se den

tas condiciones gúe determ¡ne la C.omis¡ón de Regulacién de Telnomun¡cac¡ones pam la recupemción de ésto{ '
Adicionalme¡te, estableció que la asignación de los recursos de numeración en ningún caso le otorga derecho de

propiedad sobre los m¡smos a los operadores.

eue medtante la Resolución CRC 3501 de 2011, compilada en el Capituto 2 del TÍh¡lo Me la Resollción CRC

5¡50 de 2016r, se def¡n¡eron las condiciones de acceso a las redes de telecomunicaciones por parte de
proveedores de Contenldos y Apl¡caciones -PCA- a través de mensajes cortos de texto (SMS), mensajes

multimed¡a (MMS) y mensajes USSD sobre redes de telecomun¡cac¡ones de servlc¡os móv¡les, y se def¡nió en el

TÍtulo IV de ia mijma Resolúción la estructura de la numerac¡ón de códigos cortos para la provisión de conten¡dos

y aplicaciones a través de SMS/MMS/UASD, así como. entre otros aspectos, el proced¡m¡ento Para la gest¡Ón y

atribución del recurso numérico correspondiente a esta clase de códigos, de forma transparente y no

d¡scriminator¡a.

eue el artíollo 2 de la Resolución CRT 622 de 2003 delegó en el Directo. Ejecutivo, previa aprobación del Comité

di Expertos Comis¡onados, la expedición de los actos adminiskat¡vos en materia de actuaciones admin¡strativas

de recuDeróc¡ón de numeración.

eue los artícutos 4 .2.4.5 y 4.2.4.8 del Capílulo 2 del Título IV de la Resolución CRC 5050 de 2016 establecen que

lós asignatarios de códigos cortos tendrán un plazo para su implementación de bes (3) meses contados a part¡r

de la fécha del acto mediante el cual se asigna el respect¡vo código y que los mismos no podrán utilizarse Para

fines diferentes a los espec¡ficados en la resPect¡va Resolución de asignaciÓn'

23 Rsdudón CRC 5oSO de 2016, "por Ia cuat de comp¡lan las Resotuc¡ones de Arácter @neal v¡gentes erped¡das por la Comisión de

Rea u la c¡ón bfi, u n ica ciion 6".

e



cont¡nuac¡ón de la Resolución llo. 5479 de 04 OCT 2018

Que el ARTicULo 4.2.4.9. de la Resolución cRc 5050 de 2016 establece. "SUSALE9 DE RECUPERAü9N DE
CóotOOS COnfOS. son causales de recuperac¡ón de cód¡gos cortos las s¡guientes: 4.2.4.9.1. Cuando los cód¡gos
cortos presentan un uso diferente a aquél para el que fuemn asignados, 4,2.4.9.2. Cuando los códigos corbs no
han s¡do ¡mplementudos dentro de tos tres (3) meses s¡guientes a la fecha de la as¡gnac¡ón. 4.2.4.9.3' Cuando
el agente asignatario ya no utiliza o no necsita 16 tccursos de numeració,n, 4.2.4.9.4. Cuando ex¡stan
razones de interés general y/o segur¡dad nac¡onal. 4,2.4.9.5. Cuando la CRC modifrque una clase de numerac¡ón
asoc¡ada a un determ¡nado conjunto de bloques de cód¡gos cortos. 4.2.4.9.6. Cuando se determ¡ne que el agente
ds¡gnabr¡o reguiere menos ód¡gos cortos que los asignados. (Resoluc¡ón CRC 3501 de 2011, a¡úculo 18)"

Que para el caso @nc¡eto se configura el numeral 4.2.4.9.3 det capitu¡o 2 del Tíiulo IV de la Resolución CRC

5050 de 2016, que indica que se podrán recuperar cuando el agente as¡gnatar¡o ya no uüliza o no necesíta los
aecursos de numeración.

Que la CRC mediante comunicac¡ón con rad¡cado número 201720890 dio apertura a la actuación administ.atjva
tend¡ente a lograr la recuperación, o en su defecto la devolución, de dos (2) códigos cortos asignados a la empresa
EIIPRESAS MUNIC¡PALES DE CALI E-I.C.E E.S,P, los cuales no evidenc¡aron tráf¡co, o no fueron
¡mplementados. de acuerdo con la ¡nformación reportada mediante e¡ Forrnato 5.2 conespondiente al segundo
trimestre del año 2QL7.

Que, no obstante lo anter¡or, una vez revisado el mencionado Formato 5.2 correspond:ente al segundo tr¡mestre
del 2018. los códigos cortos 85177, 87777, siguen sin reportar t.áfico asociado, o no se ha efectuado reporte
alguno sobre ellos po. parte de ¡os PRSTM, por lo que en relac¡ón con estos códigos cortos no devueltos se ha
configurado la causal de recuperación eshblecida 4.2.4.9.3 de la Resoluc¡ón CRC 5050 de 2016.

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE

ARTÍCULO 1. Recuperar dos (2) Cód¡gos Cortos para la Prov¡s¡ón de Conte¡idos y Apli€ac¡ones a t.avés de
SMS/MMS/USSD a Ia empresa EIIPRESAS MUNICIPALES DE CAI¡ E.].C,E E.S,P, asíi 85177, 87777.

ARTiCULO 2. Asignar e! estado de "Reservado" a los Códigos Cortos recuperados por un término de seis (6)
meses contados a partir de ¡a exped¡ción de la pres€nte Resoluc¡ón en atención al período de cuars:tena d¡spuesto
en el Artículo 4.2.4.10. de la Resoluc¡ón CRC 5050 de 2016.

ARTÍCULO 3. Noaif¡c¡r pe¡sonalmente la presente Resolución al representante legal de la empresa EUPR:SAS
MUNICIPALES DE CALI E.!.C.E E,S.P o a qu¡en haga sus veces, de conform¡dad con lo establec¡do en el
artículo 67 de¡ Codigo de Proced¡m¡ento Admin¡strat¡vo y de lo Contenc¡oso Adm¡nistrat¡vo, adv¡ft¡éndole que
contta la misma procede el recurso de reposición, de:ttro de los d¡ez (10) días sigu:entes a su .¡otificación.
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