COMISION .,
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

RESOLUCION No. 7030 DE 2023

“Por la cual se recuperan algunos recursos de identificacion que hab/'qn sido asignados
a SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION”

EL COORDINADOR (E) DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE |
RELACIONAMIENTO CON AGENTES DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales conferidas en la Ley, en especial las previstas en los
numerales 12 y 13 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019,
el articulo 2.2.12.1.1.1 del Decreto 1078 de 2015, la Resolucion CRC 5050 de 2016, y

CONSIDERANDO
1. ANTECEDENTES

Mediante radicado 2021525388 del 17 de noviembre de 2021, la Coordinadora de Relacionamiento
con Agentes de la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), en ejercicio de las funciones
de Administrador de los Recursos de Identificacion?, inicid una actuacion administrativa para
recuperar algunos recursos de identificacion —numeracion E.164, cddigos de operador de larga
distancia y cddigos de punto de sefializacion— que habian sido asignados a SYSTEM NETWORKS
S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION por presuntamente haberse configurado las causales de
recuperacion dispuestas en los numerales 6.2.3.2.8 del articulo 6.2.3.2, 6.2.3.1.2 del articulo 6.2.3.1.,
6.3.3.2.1. del articulo 6.3.3.2. y 6.8.3.2.1 del articulo 6.8.3.2 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

Dicho acto administrativo fue comunicado a SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACI()N
a través de correo electronico del 17 de noviembre de 2021, para que dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes contados a partir de su comunicacion, formulara sus observaciones, presentara o
solicitara pruebas e informara a la CRC sobre el uso que se le estaba dando a los recursos de
identificacion asignados. Esa empresa no se pronuncié sobre el particular.

2. CONSIDERACIONES DE LA CRC
2.1. COMPETENCIA

En virtud de lo dispuesto en los numerales 12, modificado por el articulo 19 de la Ley 1978 de 2019,
y 13 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, la CRC ostenta la competencia para regular y administrar
los recursos de numeracion, identificacion de redes de telecomunicaciones y otros recursos escasos,
diferentes al espectro radioeléctrico y al dominio de Internet bajo el codigo del pais correspondiente
a Colombia -.co-.

! Articulo 6.1.1.9 de la Resolucién CRC 5050 de 2016. DELEGACION DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE
IDENTIFICACION. Delegar en el funcionario de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones que haga las veces de
Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Relacionamiento con Agentes las funciones del Administrador de los Recursos
de Identificacion, incluidas la expedicion de los actos administrativos de asignacion, devolucion y recuperacion de todos los
recursos de identificacion bajo la responsabilidad de la CRC.
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En efecto, el numeral 12 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, -modificado por el articulo 19 de la
Ley 1978 de 2019-, establece como funcion de esta Comision, a través de su Sesién de Comision de
Comunicaciones, la de ‘[rlegular y administrar los recursos de identificacion utilizados en la provision
de redes y servicios de telecomunicaciones y cualquier otro recurso que actualmente o en el futuro
identifiqgue redes y usuarios, salvo el nombre de dominio de Internet bajo el cddigo del pais
correspondiente a Colombia -.co-". A su turno, el numeral 13 del articulo 22 de la misma Ley 1341
de 2009 establece como funcidon de esta Comisidn, la de 'faJdministrar el uso de los recursos de
numeracion, identificacion de redes de telecomunicaciones y otros recursos escasos utilizados en las
telecomunicaciones, diferentes al espectro radioeléctrico”.

Aunado a lo anterior, el Decreto 1078 de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”, establece que la
CRC "debera administrar planes técnicos bdsicos, de conformidad con las disposiciones contenidas
en este Titulo y siguiendo los principios de neutralidad transparencia, igualdad, eficacia, publicidad,
moralidad y promocion de la competencia con €l fin de preservar y garantizar el uso adecuado de
estos recursos técnicos".

Por su parte, el articulo 2.2.12.5.3. del Decreto 1078 de 2015 dispone que dicha administracién
comprende las modificaciones y/o adiciones que se hagan a la estructura de la numeracion, a los
mapas de numeracion, a los cuadros contenidos en el plan y a cualquier otro aspecto que requiera
ser incluido dentro de este. Asi mismo, el articulo 2.2.12.1.2.5. del Decreto mencionado, establece
gue los nimeros, blogues de numeracion, codigos, prefijos, entre otros, son recursos publicos y
pertenecen al Estado, el cual puede asignarlos a los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones y recuperarlos cuando se den las condiciones que determine la CRC.

En cumplimiento de las funciones descritas, y en los términos previstos en el Decreto 1078 de 2015,
la CRC definio los sujetos asignatarios de los recursos de identificacién asi como los procedimientos
para su gestién y atribucion transparentes y no discriminatorios, y la recopilacion y actualizacion de
los datos relativos a este recurso numérico. Dichas reglas se encuentran contenidas en el Titulo VI
de la Resolucion CRC 5050 de 2016. Asi, se establece que la CRC puede, previa actuacion
administrativa, recuperar los recursos de identificacion cuando no se cumplan los criterios de uso
eficiente de cada recurso o se incurra en una de las causales de recuperacion establecidas para tal
fin.

Teniendo claro lo anterior, asi como el alcance y propdsito de las competencias de la CRC para
regular y administrar los recursos escasos, es evidente que, cuando se detecte la presunta
configuracion de alguna de las causales de recuperacion establecidas o el presunto uso ineficiente
de algun recurso de identificacion asignado, puede adelantar las actuaciones administrativas a que
haya lugar, con el fin de recuperar estos recursos numéricos, esto es retirar la autorizacién de uso
de un recurso previamente otorgada a un asignatario, cambiandolo de estado para una posible
reasignacion futura.

Finalmente, es necesario sefialar que, mediante el articulo 6.1.1.9 de la Resolucién CRC 5050 de
2016, se delegd en el funcionario de la CRC que hiciera las veces del Coordinador del Grupo Interno
de Trabajo de Relacionamiento con Agentes, las funciones del Administrador de los Recursos de
Identificacion, incluidas la expedicion de los actos administrativos de asignacion, devolucion y
recuperacion de todos los recursos de identificacion bajo la responsabilidad de la CRC.

2.2. SOBRE EL CASO BAJO ANALISIS

Al respecto, resulta oportuno recordar que la actuacion administrativa que se resuelve mediante la
presente resolucion se inici6 porque al parecer SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN
LIQUIDACI()N no cumplia las obligaciones a su cargo como asignatario de recursos de
identificacion y, en consecuencia, no cumplia los criterios de uso eficiente de la numeracion E.164,
codigos de operador de larga distancia y codigos punto de sefializacion que le habian sido asignados.

Asi, dicha empresa no habia presentado los dos (2) Ultimos reportes del Formato T.5.1 (reportes de
los afnos 2019 y 2020), de la siguiente numeracion E.164:

NDC INICIO FIN CANTIDAD PERIODO -REPORTES DE INFORMACION
1 3950000 3969999 20000 Afios 2019 y 2020
2 3600000 3605999 6000 Afos 2019 y 2020
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4 2070000 2076999 7000 Afios 2019 y 2020
5 3155000 3157999 3000 Afios 2019 y 2020
6 3100000 3101499 1500 Afios 2019 y 2020
6 8920000 8921499 1500 Afios 2019 y 2020
7 6080000 6083499 3500 Afios 2019 y 2020
800 0195000 0195099 100 Afios 2019 y 2020

Adicionalmente, SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION tampoco habia presentado
el Formato T.1.4. en los tres (3) ultimos anos (afos 2018, 2019, 2020) del siguiente cddigo de
operador de larga distancia:

CANTIDAD CODIGO  |pERIODO - REPORTES DE INFORMACION
1 411 Afios 2018, 2019 y 2020

De otra parte, la misma sociedad no habia presentado el reporte senalado en el articulo 10 de la
Resolucion CRC 5968 de 2020, compilada en la Resolucién CRC 5050 de 2016 —primer reporte de
implementacion de cddigos de punto de sefalizacién—, de los siguientes cddigos:

TIPO REGION CANTIDAD CO[;:E%(;IS-IPZI:\I:}'(O): oF ey
SENALIZACION =) SENALIZACION
(Region-Zona-Punto)
Nacional 1 01-12-23 PS/PTS
Nacional 1 01-13-28 PS/PTS
Nacional 1 01-13-43 PS/PTS

Dado que SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION no se pronuncié sobre la
actuacion administrativa, ni aportd ningiin documento que desvirtuara el no reporte de informacion,
la CRC procedi6 a verificar nuevamente sus sistemas de informacién, asi como los actos
administrativos de asignacién correspondientes, confirmando que, frente a los recursos mencionados
o relacionados en las tablas anteriores, no se habia reportado informacién alguna en los términos
previstos en la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Asi, debe recordarse que es obligacion de los asignatarios facilitar la informacién de manera veraz,
completa y oportuna de los recursos de identificacion que sea solicitada por la Comision, de manera
que se permita una planificacion adecuada y una gestion eficiente de los mismos. A pesar de existir
una obligacién de reporte de informacidon para cada recurso de identificacion mencionado —
numeracion E.164, codigos puntos de sefalizacion y codigos de operador larga distancia—, SYSTEM
NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION, no entregd informacion alguna sobre el particular a
la CRC, configurandose las causales de recuperacion dispuestas en los numerales 6.2.3.2.8 del
articulo 6.2.3.2, 6.2.3.1.2 del articulo 6.2.3.1., 6.3.3.2.1. del articulo 6.3.3.2. y 6.8.3.2.1 del articulo
6.8.3.2 de la Resolucion CRC 5050 de 2016. Por lo anterior, la CRC procedera a recuperar los recursos
de identificacion ya relacionados.

Dado que se desconoce el estado de implementacion y uso de los recursos de identificacion
recuperados, la Comision procedera a cambiar el estado de asignado a en reserva por un periodo de
6 meses contados a partir de la ejecutoria del presente acto administrativo.

Ahora bien, debe indicarse que revisado el certificado de existencia y representacion legal
correspondiente a SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION, la CRC evidencid que la
sociedad mencionada se halla disuelta por vencimiento del término de duracion y, en consecuencia,
se encuentra en estado de liquidacion a partir del 16 de noviembre de 2017.

De esta manera, teniendo en cuenta que la disolucion y posterior liquidacién de una persona juridica
es un acto que afecta su capacidad juridica en la medida en que no puede continuar desarrollando
el objeto social para el cual fue creada, sino que esta obligada a orientar todas sus actividades a
lograr la liquidacion correspondiente, se ratifica la recuperacion efectuada.
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Finalmente, resulta necesario mencionar que el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo -CPACA-, dispone como prerrogativa general que durante la actuacion
administrativa y hasta antes de que se profiera la decision de fondo se podran aportar, pedir y
practicar pruebas de oficio o a peticion del interesado sin requisitos especiales, y el interesado
contara con la oportunidad de controvertirlas antes de que se dicte una decision de fondo (Articulo
40).

Sobre el particular la H. Corte Constitucional ha precisado que toda actuacion ya sea judicial o
administrativa debe ser desarrollada garantizando el derecho al debido proceso, y que una de las
manifestaciones de este derecho, es la posibilidad de aportar y controvertir pruebas?. No obstante,
si bien, la CRC le otorgé a SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION, la oportunidad
de presentar sus observaciones, controvertir y presentar pruebas, la Comisidn reitera que esa
empresa no se pronuncio frente a la actuacion administrativa.

En mérito de lo anterior,

RESUELVE
ARTICULO 1. Recuperar la siguiente nu,meracic')n E.164 que habia sido asignada a SYSTEM
NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION, y, en consecuencia, asignarle el estado “en reserva”
por un término de seis (6) meses contados a partir de la ejecutoria de la presente Resolucion:

Numeracion E.164 recuperada

NDC INICIO FIN CANTIDAD
601 3950000 3969999 20000
602 3600000 3605999 6000
604 2070000 2076999 7000
605 3155000 3157999 3000
606 3100000 3101499 1500
606 8920000 8921499 1500
607 6080000 6083499 3500
800 0195000 0195099 100

ARTICULO 2. Recuperar el siguiente codigo operador de larga distancia COLD que habia sido
asignado a SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION vy, en consecuencia, asignarle el
estado “en reserva” por un término de seis (6) meses contados a partir de la ejecutoria de la presente
Resolucion:

Cddigo de operador de larga distancia recuperado
CANTIDAD cODIGO

1 411

ARTICULO 3. Recuperar los siguientes tres (3) cddigos de punto de sefializacion que habian sido
asignados a SYSTEM NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION vy, en consecuencia, asignarle
el estado “en reserva” por un término de seis (6) meses contados a partir de la ejecutoria de la
presente Resolucién:

Cddigos puntos de sefializacion recuperados

HPORECION | canTionp | SERALIZACION | o oTIPODE (|
(Regioén-Zona-Punto)
Nacional 1 01-12-23 PS/PTS
Nacional 1 01-13-28 PS/PTS
Nacional 1 01-13-43 PS/PTS

2 Corte Constitucional. Sentencias C-034/14 y T-095 de 2015, entre otras.
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ARTICULO 4. Notificar personalmente la presente resolucion al representante legal de SYSTEM
NETWORKS S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION, o a quien hagas sus veces, de conformidad con lo
establecido en el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
advirtiéndole que contra la misma procede el recurso de reposicidon, que debe interponerse dentro
de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D.C. a los 02 dias del mes de enero de 2023.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

/
WS
L A,
ANDRES JULIAN FARIAS FORERO
Coordinador (E) de Relacionamiento con Agentes
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