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COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

referencia: Tomacorriente para elementos activos en PAU

La Comision de regulacion de comunicaciones (en adelante, CRC), recibié su comunicacion con el
numero de consecutivo arriba anunciado, mediante la cual realiza consulta sobre el tomacorriente
para elementos activos en PAU. En atencion a su consulta le informamos lo siguiente:

Previo a dar respuesta a su inquietud, resulta pertinente mencionar que esta Comision al rendir
conceptos, lo hace de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 1755 del 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. De este modo, el alcance del
pronunciamiento solicitado tendra los efectos que la normatividad le otorga a los conceptos rendidos
por las autoridades administrativas, sobre lo que cabe recordar que en la medida en que los
conceptos no pueden analizar situaciones de orden particular y concreto, los mismos deben hacer
referencia de manera general y abstracta respecto de las materias sobre las que versa su consulta, y
no constituye de manera alguna aprobacion de disefios u obras relacionadas.

Ahora bien, la tomacorriente requerida para la alimentacion de elementos activos estipulados en el



numeral 2.2.9 de la Resolucion 5993 de 2020, se plantea de uso exclusivo para los equipos utilizados
en la prestacion del servicio de telecomunicaciones por parte de los operadores; para ello se debe de
garantizar que en cada PAU se tengan las condiciones técnicas minimas requeridas.

A su vez es importante recordar que todos los elementos eléctricos deben cumplir establecido en el
reglamento interno de redes eléctricas (RETIE) especificamente lo referente en seguridad eléctrica.

Para finalizar, la invitamos a revisar mayor informacién dispuesta en el micrositio del Reglamento que
puede consultar en https://www.crcom.gov.co/es/pagina/ritel, donde puede revisar los documentos
sometidos a comentarios, los comentarios recibidos, las respuestas dadas e incluso el analisis de
impacto normativo realizado.

En los anteriores términos, damos respuesta a su comunicacién y quedamos atentos a cualquier
aclaracién adicional que requieran.

Proyectado por: Juan David Botero
Revisado por: Claudia Ximena Bustamante

Finalmente, le solicitamos amablemente se sirvan diligenciar la encuesta haciendo click en el siguiente
enlace: encuesta.
La informacién es muy valiosa para la CRC ya que nos permite mejorar la calidad de nuestra atencion.

NOTA: Este mensaje fue enviado por el sistema de Gestion Documental de la Comisién de Regulacién
de Comunicaciones. Por favor no intente responder a este mensaje, dado que este buzdn de correo no
es revisado por ningun funcionario de esta Entidad.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acceda al siguiente formulario.

Cordial saludo,


https://www.pnn.gov.co/EncuestaCARE?radicado=2021802131
https://www.crcom.gov.co/es/pagina/quejas-ante-un-operador

Mariana Sarmiento Argiiello
Coordinadora de Relacionamiento con Agentes
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