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REF. CONTRATO UNICO PARA LA ,PRESTACIéN DE LOS SERVICIOS FIJOS DE
TELEFONIA, INTERNET Y/O TELEVISION POR SUSCRIPCION.

La Comisién de Regulacion de Comunicaciones -CRC- ha recibido su comunicacion identificada con
el nimero interno 2023809109, mediante la cual consulta sobre el contrato Unico para la prestacion
de los servicios fijos de telefonia, Internet y/o Televisiéon por suscripcion.

Antes de referirnos a su consulta, debe aclararse que la CRC, al rendir conceptos, lo hace de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y segun las competencias y facultades que le han sido otorgadas por
el ordenamiento juridico vigente, en particular, lo previsto en la Ley 1341 de 2009 y la legislacion
complementaria. De este modo, el alcance del pronunciamiento solicitado tendra las consecuencias
que la normatividad le otorga a los conceptos rendidos por las autoridades administrativas.

Realizada la anterior precisién, acompafiamos a la presente respuesta como un anexo el respectivo
documento solicitado.

En los anteriores términos, damos respuesta a su comunicacion y quedamos atentos a cualquier
aclaracion adicional que requiera.

Cordial Saludo,
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Anexo: CONTRATO UNICO DE SERVICIOS FIJOS en formato pdf.
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