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Bogota, D.C.

> COMISION
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

REF: Su comunicacion con el asunto “Derecho de peticion con interés
particular”.

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) recibid su derecho de peticion, constitutivo
de una consulta, con radicado 2024710304, mediante el cual solicita que se atiendan los siguientes
interrogantes:

1. ¢Cual es el listado actualizado y las normas vigentes correspondientes a las
instalaciones esenciales existentes?

2. ¢Para prestar el servicio de portador se debe contar necesariamente con una oferta
bésica de interconexidén y una oferta basica de acceso?

1. Alcance del presente pronunciamiento.

Antes de proceder a analizar de fondo su solicitud le informo que la CRC, al rendir conceptos, lo
hace de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo (CPACA) segln las competencias que le han sido otorgadas por
el ordenamiento juridico vigente. De este modo, el alcance del pronunciamiento solicitado tendra
las consecuencias que la normatividad le otorga a los conceptos rendidos por las autoridades
administrativas.

Asi mismo, le informo también que los conceptos no pueden analizar situaciones de orden particular
y concreto, sino que los mismos deben hacer referencia a la materia por la cual se pregunta de
manera general y abstracta, y sobre el contenido y aplicacion del marco regulatorio; en este caso,
lo correspondiente al servicio portador.
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2. Respuesta a los interrogantes planteados.

Respuesta interrogante No. 1:

En primer lugar, es importante mencionar que la regulacion general vigente esta compilada en la
Resolucién CRC 5050 de 2016. El Titulo IV de dicha norma trata sobre el régimen de “Uso e
interconexion de redes de telecomunicaciones”. En dicha seccidn se encuentra la normatividad
relacionada con las instalaciones esenciales en los servicios de comunicaciones. En particular, la
seccion 5 del capitulo 1 del mencionado titulo incluye la lista de instalaciones consideradas
esenciales para efectos del acceso e interconexion, entre otros.

Usted puede acceder a la mencionada norma a través del siguiente enlace:
ttps://normograma.crcom.gov.co/crc/compilacion/docs/resolucion_crc_5050_2016.htm.

Respuesta interrogante No. 2:

Al respecto, le informo que segun lo dispuesto en el Titulo IV de la Resolucién CRC 5050 de 2016,
los proveedores del servicio portador no se encuentran dentro de los PSRT obligados a contar con
una oferta basica de interconexion u oferta basica de acceso y uso de infraestructura.

No obstante lo anterior, le informo que el Capitulo 12 del Titulo IV de la Resolucién CRC 5050 de
2016 define las condiciones necesarias para que las ofertas en el mercado de transporte entre los
diferentes municipios del pais sean suministradas de manera publica y transparente, y aplica a los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que tengan el control, la propiedad, la
posesion, la tenencia, o que a cualquier titulo ejerzan derechos sobre las redes de transporte entre
los diferentes municipios del pais, quienes deberan poner a disposicion del publico mapas de su
red de transporte de fibra dptica cumpliendo las condiciones dispuestas en el articulo 4.12.1.2.

Asi, los mapas a través de los cuales se puede efectuar una consulta por parte de cualquier
interesado deben estar en la pagina web del proveedor y estos deben permitir conocer los
municipios del pais que se encuentran conectados a través de la infraestructura de fibra dptica;
igualmente, en el (los) nodo(s) de cada uno de los municipios, se deben indicar las ofertas de
capacidad de transmisién que son ofrecidas a terceros, referenciando las tarifas origen / destino o
las tarifas correspondientes a la capacidad de transmision ofertada.

No obstante, es importante aclarar que estas tarifas no se encuentran reguladas por la CRC. De
acuerdo con la ultima revision al mercado portador en el pais, que fue realizada por esta Comisién
en 2017, se considerd que no era necesario intervenir en este mercado mas alla de las obligaciones
de reporte de informacion que recaen sobre los proveedores, como ya se menciond.

Adicionalmente, los proveedores del mercado mayorista portador estan obligados a cumplir con el
régimen de reportes de informacion periddica contenido en el Titulo de Reportes de Informacion

(@)
e Calle 59A BIS No. 5-53, Edificio Link Siete Sesenta, piso 9 Bogota, D.C.
Cddigo postal 110231 - Teléfono +57 601 319 8300
@ OCRCCol feRCCol ferRecel CRecoL OCRCCol Linea gratuita nacional 018000 919278

SC 13901

Version: 15 Aprobado: Coordinacion Relacionamiento con Agentes Vigencia: 01/07/2024



=, COMISION
DE REGULACION Digitally signed by

DE COMUNICACIONES
. SARMIENTO ARGUELLO MARIANA
| REPUBLICA DE COLOMBIA| .
REPUBLICA DE COLOMBIA Date: 2024-08-22
p— 16:23:48 -05:00
\. ) SESEL,:ON“ Bizs%rgl Fiel Copia del

Location: Colombia

Continuacion: Su comunicacion con el asunto “Derecho de peticidén con interés particular”. Pagina 3 de 3

de la Resolucién CRC 5050 de 2016. Es pertinente resaltar que el Formato T.3.1. (obligatorio para
los proveedores del servicio portador) fue recientemente actualizado por la Resolucion CRC 7156
de 2023 y en virtud de lo alli expedido, los proveedores deberan reportar la informacién del ano
en curso a mas tardar el 31 de enero de 2024.

Finalmente, le informo que, actualmente, se encuentra en desarrollo el proyecto “Promocion de la
Conectividad y Competencia en el Mercado Portador” que hace parte de la Agenda Regulatoria
2023-2024. Dicho proyecto ya cuenta con un documento de formulacién del problema publicado.
La invitamos a participar en las proximas etapas de este proceso regulatorio.

En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacién y quedamos atentos a realizar
cualquier aclaracion que sobre el particular requiera.

Cordial saludo,

Firmado digitalmente por
SARMIENTO SARMIENTO ARGUELLO
ARGUELLO MARIANA
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