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ACTA SESIÓN DE COMISIÓN DE COMUNICACIONES 

 

26 de febrero de 2020 

 

Acta No. 382 

 

En la ciudad de Bogotá D.C., desde las 4:00 p.m. del día 26 de febrero de 2020, la Sesión de Comisión de 

Comunicaciones de la Comisión de Regulación de Comunicaciones, se reunió en la sala de Juntas de la 

Dirección Ejecutiva de la CRC, con la participación de la doctora SYLVIA CONSTAÍN RENGIFO Ministra 

de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, los Comisionados CARLOS LUGO SILVA, 

(Comisionado), SERGIO MARTÍNEZ MEDINA (Comisionado), PAOLA BONILLA CASTAÑO 

(Comisionada) y NICOLÁS SILVA CORTÉS (Comisionado). Asistieron como invitados, JUAN DAVID 

VINASCO, Asesor del Despacho del Viceministro de Conectividad y Digitalización del Ministerio de 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, y actuó como secretaria de la reunión ZOILA 

CONSUELO VARGAS MESA, Coordinadora Ejecutiva de la CRC. 

 

TEMAS DE DECISIÓN: 

1. PRESIDENCIA DE LA SESIÓN DE COMISIÓN. 

Los miembros de la Sesión de Comisión acordaron que para efectos de la presente reunión actuara como 

Presidente la Comisionada PAOLA BONILLA CASTAÑO. 

2. LECTURA Y APROBACIÓN DEL ACTA 380. 

Los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron el acta de la referencia en la forma presentada. 

3. ELECCIÓN DIRECTOR EJECUTIVO CRC. 

La Presidente de la Sesión de Comisión, en nombre del Comité de Comisionados de la Sesión de Comisión 

de Comunicaciones, propuso a los miembros de la Sesión de Comisión de Comunicaciones la elección del 

Comisionado CARLOS LUGO SILVA como Director Ejecutivo de la CRC. Una vez realizada la votación, los 

miembros de la Sesión de Comisión de Comunicaciones aprobaron por unanimidad la propuesta de la 

Presidente y, por lo tanto, la elección de CARLOS LUGO SILVA, como nuevo Director Ejecutivo de la CRC 

por el término de un (1) año contado a partir de la fecha, de conformidad con el artículo 36 de la Resolución 

CRC 5917 de 2020 contentiva del Reglamento Interno de la CRC o aquella que la modifique o adicione. 
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4. DOCUMENTO DE RESPUESTAS A COMENTARIOS Y PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA 

CUAL SE MODIFICAN ALGUNAS DISPOSICIONES DEL RÉGIMEN DE PORTABILIDAD NUMÉRICA 

MÓVIL Y SE DEROGA EL RÉGIMEN DE COMPENSACIÓN AUTOMÁTICA POR LLAMADAS CAÍDAS”. 

ALEJANDRA ARENAS, Coordinadora de Diseño Regulatorio de la CRC, presentó a los miembros de la 

Sesión de Comisión el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución y el documento de 

respuestas de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

5. PROYECTO DE RESOLUCIÓN Y DOCUMENTO DE RESPUESTAS A COMENTARIOS 

“ACTUALIZACIÓN DEL RÉGIMEN DE PROTECCIÓN DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE 

COMUNICACIONES”.  

ALEJANDRA ARENAS, Coordinadora de Diseño Regulatorio de la CRC, presentó a los miembros de la 

Sesión de Comisión el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución y el documento de 

respuestas de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

6. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICIÓN 

INTERPUESTO POR VIRGIN MOBILE COLOMBIA S.A.S. CONTRA LA RESOLUCIÓN CRC 5820 DE 

2019”. 

LUZ MIREYA GARZÓN SÁNCHEZ, Abogada de la CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión 

el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

7. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE DECIDE SOBRE EL CONFLICTO SURGIDO 

ENTRE SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A. E.S.P. Y UNE EPM TELECOMUNICACIONES 

S.A., EN RELACIÓN CON LA APERTURA DE LAS RUTAS DE INTERCONEXIÓN”.  
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JULIÁN FARÍAS, Ingeniero de la CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión el alcance y 

consideraciones expuestas en el proyecto de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

8. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE LA SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN 

DE TERMINACIÓN DE LA RELACIÓN DE INTERCONEXIÓN DIRECTA, ENTRE LA RED DE TMC DE 

COMUNICACIÓN CELULAR S.A. Y LA RED DE TPBCLDI DE CELLVOZ COLOMBIA SERVICIOS 

INTEGRALES S.A. E.S.P.”.  

ADRIANA SANTISTEBAN, Abogada de la CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión el 

alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

9. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE EL CONFLICTO SURGIDO ENTRE 

HABLAME COLOMBIA S.A E.S.P. Y COLOMBIA MÓVIL S.A. E.S.P., RELACIONADO CON LA 

REMUNERACIÓN DE LAS NOTIFICACIONES DE ENTREGA Y RECEPCIÓN DE SMS”.  

FELIPE SARMIENTO, Ingeniero de la CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión el alcance y 

consideraciones expuestas en el proyecto de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

10. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE UN CONFLICTO SURGIDO ENTRE 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. Y COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A.”. 

RAN.  

VÍCTOR ANDRÉS SANDOVAL PEÑA, Abogado de la CRC, presentó a los miembros de la Sesión de 

Comisión el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

11. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE EL CONFLICTO SURGIDO ENTRE 

SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A. E.S.P. Y AVANTEL S.A.S., RELACIONADO CON LA 

APERTURA DE NUMERACIÓN 018000 ASIGNADA A SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A. 

E.S.P. POR MEDIO DE LA RESOLUCIÓN CRT 2022 DE 2008.”.  
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JOSÉ ALFREDO ACEVEDO, Abogado de la CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión el 

alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

12. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE SOBRE LA ACTUACIÓN 

ADMINISTRATIVA DE SOLUCIÓN DE CONFLICTOS ENTRE SISTEMAS SATELITALES DE 

COLOMBIA S.A. E.S.P Y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P”. 

LINA MARÍA DUQUE DEL VECCHIO, Coordinadora de Asesoría Jurídica y Solución de Controversias de la 

CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto 

de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

13. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN CONFLICTO ENTRE 

INALAMBRIA INTERNACIONAL S.A.S. Y VIRGIN MOBILE COLOMBIA S.A.S”.  

TATIANA MORENO, Abogada de la CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión el alcance y 

consideraciones expuestas en el proyecto de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

14. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE EFECTÚA UNA DELEGACIÓN Y SE DEROGA 

LA RESOLUCIÓN CRC 2202 DE 2009”. 

LINA MARÍA DUQUE DEL VECCHIO, Coordinadora de Asesoría Jurídica y Solución de Controversias de la 

CRC, presentó a los miembros de la Sesión de Comisión el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto 

de resolución de la referencia.  

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el 

Proyecto de Resolución en la forma presentada. 

15. VARIOS 

- PLAN DE ACCIÓN INFRAESTRUCTURA 

JULIÁN FARÍAS, Ingeniero de la CRC, informó a los miembros de la Sesión de Comisión las actividades 

que se tienen previstas para el año 2020, frente a la estrategia de promoción al despliegue de infraestructura 

de telecomunicaciones en el país. Así mismo se socializó con los miembros de la Sesión de Comisión de 



 

 

 

 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES  -  REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

Acta 382 Sesión de Comisión 

26/02/2020   

 Página 5 de 5 

   

Revisión No. 1 Aprobado por: Director Ejecutivo Fecha de vigencia: 01/02/05 

 

Comunicaciones el plan de acción para la remoción de barreras con los diferentes municipios y la coordinación 

interinstitucional con el MINTIC, ANE y las agremiaciones correspondientes. 

  

No siendo más los temas a tratar se dio por terminada la reunión a las 6:20 p.m. del día 26 de febrero de 

2020. 

 

 

 

          
   Presidente                              ZOILA CONSUELO VARGAS MESA 

                      Coordinadora Ejecutiva 

                                     

   

 


