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ACTA SESIÓN DE COMISIÓN DE COMUNICACIONES 
 
 

13 de diciembre de 2023 
 
 

Acta No. 456 
 
 
 

En la ciudad de Bogotá D.C., a las 7:00 a.m. del día 13 de diciembre de 2023, se reunió la Sesión de 

Comisión de Comunicaciones de la Comisión de Regulación de Comunicaciones, en la Sala de Juntas de 

la Dirección Ejecutiva de la CRC, con la participación del doctor GABRIEL JURADO PARRA, Viceministro 

de Conectividad del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones1, los Comisionados 

NICOLÁS SILVA CORTÉS (Director Ejecutivo de la CRC), LINA MARÍA DUQUE DEL VECCHIO 

(Comisionada) y PAOLA BONILLA CASTAÑO (Comisionada). Asistieron como invitados CATALINA 

JIMÉNEZ, Secretaria Privada del Viceministro de Conectividad del Ministerio de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones, LINA BELTRÁN y YEISON LOAIZA Asesores del Despacho del 

Viceministro de Conectividad del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y 

actuó como secretaria de la reunión ZOILA CONSUELO VARGAS MESA, Coordinadora Ejecutiva de la 

CRC. 

 

TEMAS DE DECISIÓN: 

1. PRESIDENCIA DE LA SESIÓN DE COMISIÓN.  

Se aprobó que para efectos de la presente sesión actuará como Presidente la Comisionada PAOLA 

BONILLA CASTAÑO.  

2. APROBACIÓN DE LAS ACTAS 453 Y 455. 

Los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad las actas de la referencia, en la forma 

presentada. 

3. PROPUESTA REGULATORIA (DOCUMENTO DE RESPUESTAS A COMENTARIOS Y 

PROYECTO DE RESOLUCIÓN) “REVISIÓN DE LAS METODOLOGÍAS DE ACTUALIZACIÓN 

 
1 Mediante el Artículo 1.1., numeral 11 de la Resolución No. 02984 del 2 de noviembre de 2021, expedida por el Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, se delegó en el Viceministro de Conectividad “Asistir en representación del 
Ministro de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a las sesiones de la Comisión de Regulación de Comunicaciones”.  
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TARIFARIA”.   
ALEJANDRA ARENAS, Coordinadora de Política Regulatoria y Competencia de la CRC, LAURA 

HERNÁNDEZ y VÍCTOR BALDRICH, Asesores de la CRC, presentaron a los miembros de la Sesión de 

Comisión el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución, así como los comentarios 

allegados con ocasión de la publicación de la propuesta regulatoria, los cuales fueron atendidos 

detalladamente en el documento de respuestas a comentarios2 correspondiente, el cual fue elaborado y 

aprobado por el Comité de Comisionados.   

 

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión, aprobaron por unanimidad el Proyecto de 

Resolución, en la forma presentada. 

4. DOCUMENTO DE RESPUESTA A COMENTARIOS Y AGENDA REGULATORIA 2024 – 2025.  

SANDRA VILLABONA, Coordinadora de Planeación Estratégica de la CRC y HUGO ROMERO, Asesor 

de la CRC, presentaron a los miembros de la Sesión de Comisión el documento de respuestas a 

comentarios y la propuesta de Agenda Regulatoria para el período 2024-2025. 

Sobre los temas a abordar en la Agenda, el Viceministro solicitó que además de incorporar la 

correspondiente iniciativa relativa al Régimen de calidad móvil orientada a mejorar la prestación del 

servicio en regiones apartadas del país, se programe una mesa de trabajo con los asesores de su 

despacho y con la Dirección de Vigilancia, Inspección y Control de MinTIC, con el fin de que sean tenidos 

en cuenta los hallazgos producto del resultado de dicho espacio. 

Una vez efectuada la presentación, los miembros de la Sesión, aprobaron por unanimidad el documento 

de respuestas y la Agenda Regulatoria para el período 2024-2025 y su publicación en la página Web de 

la CRC.  

 
5. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE ESTABLECE LA TARIFA DE CONTRIBUCIÓN 
A LA CRC PARA LA VIGENCIA DEL AÑO 2024”.  
DIANA WILCHES, Coordinadora de Gestión Administrativa y Financiera de la CRC, presentó a los 

miembros de la Sesión de Comisión el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolución 

de la referencia. 

 

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión, aprobaron por unanimidad el proyecto de 

Resolución en la forma presentada.  

 
2 De conformidad con lo señalado en el parágrafo del artículo 2.2.13.3.3 del Decreto 1078 de 2015 
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6. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE LA SOLICITUD DE 
AUTORIZACIÓN DE DESCONEXIÓN DEL ACCESO A LA RED DE COLOMBIA MÓVIL S.A. E.S.P. 

POR PARTE DEL PROVEEDOR DE CONTENIDOS Y APLICACIONES (PCA) Y/O INTEGRADOR 

TECNOLÓGICO SYNERJOY BPO S.A.S. (ANTES FINANCREDITOS)”.  

Los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el proyecto de resolución en la forma 

presentada. 

7. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVEN LOS RECURSOS DE 

REPOSICIÓN INTERPUESTOS POR COMUNICACIÓN CELULAR COMCEL S.A. COMCEL S.A. Y 

POR ARIA TEL S.A.S. E.S.P. EN CONTRA DE LA RESOLUCIÓN CRC 7186 DE 2023”.  

Los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el proyecto de resolución en la forma 

presentada. 

8. PROYECTO DE RESOLUCIÓN “POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICIÓN 
INTERPUESTO POR COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A. EN CONTRA DE LA 

RESOLUCIÓN CRC 7182 DE 2023, EXPEDIENTE 3000-32-2-57”.  

Los miembros de la Sesión de Comisión aprobaron por unanimidad el proyecto de resolución en la forma 

presentada. 

9. CIRCULAR E INSTRUCTIVO “REPORTE DE MAPAS DE REDES DE TRANSPORTE DE FIBRA 

ÓPTICA”. 

JUAN FERNANDO PLAZAS, Coordinador (E) de Inteligencia y Analítica de Datos de la CRC, presentó a 

los miembros de la Sesión de Comisión el alcance y consideraciones expuestas en la circular e instructivo 

de la referencia. 

 

Una vez terminada la presentación, los miembros de la Sesión, aprobaron por unanimidad la circular y el 

instructivo en la forma presentada.  

 

10. VARIOS 

- FORMALIZACIÓN DEL EMPLEO PÚBLICO  

ZOILA VARGAS MESA, Coordinadora Ejecutiva de la CRC, informó a los miembros de la Sesión de 

Comisión sobre los avances que la CRC ha adelantado en materia de formalización del empleo público, 

tales como avales del DNP, DAPRE y Ministerio de Hacienda con los que ya se cuenta y los pasos a seguir. 

Los miembros de la Sesión se dieron por enterados. 
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No siendo más los temas por tratar se dio por terminada la reunión a las 9:31 a.m. del día 13 de diciembre 

de 2023. 

 

 
 
             
 
                                                                                       ZOILA CONSUELO VARGAS MESA 
                          Presidente                  Coordinadora Ejecutiva 


