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Nombre de la entidad:

COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

Fecha generacion : 2025-01-15

- . ; . Orden: NACIONAL
Sector administrativo: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
, Afo vigencia: 2025
Departamento: Bogota D.C
Municipio: BOGOTA
Consolidado estrategia de racionalizacion de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha el
Tipo Numero Nombre Estado Situacién actual implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio . flnal 3 Responsable Justificacién
racionalizacién
Actualmente se Esta mejora tiene como
cuenta con el portal objetivo optimizar y
de Tramites CRC en agilizar el proceso de
el cual los solicitud de Recursos de
Proveedores de La Entidad pretende [ldentificacion, facilitando
Redes y Servicios de [mejorar el portal de |a los Proveedores de
Telecomunicaciones |Tramites CRC, Redes y Servicios de
(PRST), Proveedores |simplificando el Telecomunicaciones
de Contenidos y tramite de solicitud de|(PRST), Proveedores de
Aplicaciones (PCA) e |Recursos de Contenidos y
Integradores Identificacioén, Aplicaciones (PCA) e
Tecnolégicos (IT) se |habilitando un nuevo |Integradores
registran para realizar|boton en el portal en [Tecnolégicos (IT) la
la solicitud de donde se pueda crear|gestién de sus tramites a
asignacion de la solicitud sin través del portal de
Recursos de requerir la creacion |Tramites CRC. El sistema
Tramite Unico de Recursos de ’lr(rj:\;ggl(c:jaeCIeos?éA ggp%?:rl’?ils(fs para la ;gﬁgfécﬁcelie(::ﬁglsogadrg Optimizacion del MARIANA
431 e Inscrito . : hp - . Tecnologica aplicativo de cara al 03/02/2025 31/12/2025 SARMIENTO
Identificacion formulario, los asignacion de las solicitudes, brindando usuario ARGUELLO

interesados deberan
diligenaciar los
campos de datos de
la empresa, como
también los servicios
de comunicaciones
que ofrecen, crear
los perfiles requeridos
para presentar la
solicitud de acuerdo
con el recurso que
requiere le sea
asignado.

recursos. En esta
primera etapa
habilitara el boton de
solicitud solamente
para los recursos de
Cédigos Cortos y
Numeracién de
Acceso al Servicio
Suplementario de
Marcacion Abreviada
- #ABB

una interfaz mas intuitiva
y eficiente que permite a
los interesados gestionar
de manera autbnoma y
rapida sus
requerimientos. Esto
contribuira a fortalecer la
interaccion entre los
solicitantes y la
plataforma, fomentando
una mayor eficiencia
operativa y una
experiencia de usuario
mejorada.




