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Conceptualizacion de la investigacion

Introduccion

En un entorno medidtico en constante transformacion, donde los contenidos audiovisuales
desempenan un papel significativo en la construccion de la identidad cultural vy la
percepciéon de la sociedad, la representaciéon social de diversos grupos poblacionales y su
relacion con dicha representacion se convierten en asuntos de profundo interés. El presente
estudio, realizado con la previa definicion de requerimientos clave de informacién por la
Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC), se enfoca en grupos poblacionales,
como las personas de la cultura rural (PR), personas en situacién de discapacidad (PD),
personas sexualmente diversas (PSD) y ninos, ninas y adolescentes (NNA), en relacion con
su representacién social en la televisidn y en ofros medios audiovisuales.

El problema de investigacidon que motiva este estudio plantea una pregunta esencial:
2CoOmo se identifican estos grupos con su representaciéon en los medios audiovisuales, y
cudles son las dindmicas que rodean su apropiacion de contenidos, tanto en términos de
consumo como de prosumo, en el contexto de una sociedad que evoluciona répidamente
y se diversifica a través de multiples plataformas y dispositivose

El objetivo general de esta investigacion es caracterizar las formas en que estos grupos se
identifican con su representacion social en la television y explorar las dindmicas de
apropiacion de contenidos audiovisuales, abarcando tanto el consumo tradicional en la
television como su participacion en nuevas plataformas y medios. Con una metodologia
de investigacion cualitativa basada en sesiones de grupo, este estudio se sumerge en las
percepciones y experiencias de los participantes, permitiendo una comprension mds
profunda de sus perspectivas y realidades.

Para abordar estas cuestiones, se formularon hipdtesis generales que cuestionan las
percepciones convencionales y sugieren la existencia de complejas relaciones entre la
representaciéon medidtica y la identificacién de estos grupos en la sociedad colombiana. A
fravés de este estudio, se aspira a arrojar luz sobre cémo estas dindmicas impactan en la
identidad individual y colectiva en un entorno medidtico en constante evolucién.

Este informe explorard en detalle los resultados y hallazgos obtenidos a través de la
investigacion desarrollada en dos etapas, la primera la identificacién y comprensién de
estudios y arficulos que permitié construir un estado del arte que fortalecié el proceso de
disefio y desarrollo de la metodologia cudlitativa de sesiones de grupo y entrevistas en
profundidad, sustentada en la elaboracién de una matriz de consistencia como marco del
proceso de investigacion.

Este documento proporciona una descripcién detallada de los conceptos clave utilizados
en el desarrollo de este estudio de investigaciéon. En un segundo momento, se sientan las
bases a partir de los hallazgos obtenidos a través de la recopilacion de fuentes secundarias
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y la revisién de articulos relacionados con el objeto de estudio y las poblaciones especificas
analizadas. Posteriormente, se presentan los resultados de la investigacién en relacién con
cada una de las poblaciones estudiadas. Este recorrido abarca desde el proceso de
autorreconocimiento como miembros de una poblacién determinada, pasando por la
identificacién de hdbitos y patrones de consumo televisivo, la exploracién de medios
alternativos para acceder a contenidos, como plataformas y redes sociales, hasta llegar al
andlisis de coémo se percibe la representacion de la poblacion en los contenidos
audiovisuales y coémo se establece la identificacion con los personajes y contenidos
relacionados con dicha poblacién.

Los hallazgos pretenden poner en evidencia las percepciones y opiniones de las
poblaciones bajo estudio y de esta manera enriquecer la toma de decisiones y promover
una representacion mds auténtica, inclusiva y respetuosa de la diversidad de la sociedad
colombiana, en linea con los objetivos de la CRC para garantizar una comunicacion
equitativa y reflexiva.

Conceptos clave

¢ Poblaciones bajo estudio:

o Personas sexualmente diversas: La poblacidon sexualmente diversa de
Colombia se compone por todos aquellos individuos con orientacion sexual
e identidad de género diversas, tales como lesbianas, gay, bisexuales,
fransgénero e intersex (Acnur, 2015). De acuerdo con el DANE (2019), es
posible estimar que, del 1,2 por ciento de personas pertenecientes a la
poblacién sexualmente diversa, 105.000 son hombres ga, 56.000 mujeres son
lesbianas y 85.000 son personas bisexuales (36.000 hombres y 49.000 mujeres).
Por otfro lado, el 0,05% de esta poblacién se identificd como transgénero lo
que representa aproximadamente a 10.000 individuos colombianos
(Ortiz,2020).

o Personas con discapacidad: De acuerdo con Hurtado (2016) las personas
con discapacidad tienen limitaciones funcionales permanentes o
fransitorias, que puede ser una enfermedad mental, una dolencia que
requiera atencidn médica o una deficiencia fisica, intelectual o sensorial.
Adicionalmente, es importante mencionar que en muchos casos las
personas con discapacidad deben enfrentarse a barreras sociales ya que su
participacion se ve limitada o anulada debido a que no estdn en igualdad
de condiciones que el resto de la sociedad.

o Personas de la cultura rural colombiana: se adopta como definicion de
Cultura Rural Se asume la definicion dada por Naciones Unidas en la
Declaraciéon sobre los Derechos de los campesinos y de otras personas que
frabajan en las zonas Rurales de 2019 que “entiende por “campesino” toda
persona que se dedique o pretenda dedicarse, ya sea de manera individual
0 en asociacion con ofras o como comunidad, a la produccidén agricola en
pequena escala para subsistir o comerciar a que para ello recurra en gran
medida, aunque no necesariaomente en exclusiva, a la mano de obra de |os
miembros de su familia o su hogar y a ofras formas no monetarias de
organizacion del trabajo, a que tenga un vinculo especial de dependencia
a apego ala tierra. Se aplica a toda persona que se dedique a la agricultura
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artesanal o en pequena escala, la siembra de cultivos, la ganaderia, el
pastoreo, la pesca, la silvicultura, la caza o la recoleccién, asi como a las
artesanias relacionadas con la agricultura u otras ocupaciones conexas en
una zona rural. También se aplica a los familiares a cargo de los campesinos.
Se aplica también a los pueblos indigenas a las comunidades locales que
frabajan la ftiera, a las comunidades frashumantes, ndémadas a
semindbmadas y a las personas sin tierra que realizan tales actividades. Se
aplica, ademds, a los frabagjadores asalariados, incluidos todos los
frabajadores migrantes, independientemente de su situacién migratoria, a
los trabajadores de temporada, que estén empleados en plantaciones,
explotaciones agricolas, bosques a explotaciones de acuicultura a en
empresas agroindustriales.”!

o Ninos, ninas y adolescentes: En Colombia, de acuerdo con la Ley 1098 de
2006, las personas enfre los 0 y 12 anos se consideran ninos y ninas vy las
personas entre los 13 y 18 anos edad son considerados adolescentes, todos
son sujetos titulares de derecho. De acuerdo con el DANE (2018), el 31,02%
de la poblacién colombiana son ninos, ninas y adolescentes.

e Representaciones Sociales en Contenidos Audiovisuales: Las representaciones
sociales, segun Jodelet (2011), son un tipo de conocimiento que surge de las
interacciones sociales en la vida cotidiana entre personas de un mismo grupo social.
Aungue se construyen y comparten en un grupo, también reflejan la individualidad
de las personas, lo que facilita la interpretacion de la conducta de los individuos en
ese grupo. Ademds, cumplen varias funciones en la sociedad, como mantener la
identidad social, orientar comportamientos y comunicaciones, equilibrar el
conocimiento social, reflexionar sobre las relaciones sociales y estructurar la
dindmica de esas relaciones. Estas representaciones sociales ayudan a las personas
a comprender y explicar la realidad, lo que influye en la construccidon de su
identidad social y personal. También guian el comportamiento de las personas y
justifican sus actitudes en las interacciones sociales. Ademds, las representaciones y
la comunicacion sociales estdn interconectadas, ya que la comunicacién se basa
en representaciones sociales preexistentes, y esta comunicacién a su vez influye en
la construccidn y transformacion de las representaciones sociales. Por lo tanto, los
medios audiovisuales, como forma de comunicacién social, desempenan un papel
importante en la reproduccion de estas representaciones sociales.

e Apropiacion de contenidos: La apropiacién de contenidos audiovisuales se refiere
al proceso de adquirir y comprender informacion a través de medios audiovisuales,
como videos, peliculas, programas de televisién, entre otros. La apropiacién de

1 Recuperado de: https://undocs.org/pdf?symbol=es/A/RES/73/165 y se suma para el caso colombiano a las
personas que han sufrido desplazamiento forzado de zonas rurales.
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contenidos audiovisuales puede ser una prdctica artistica y cultural2, asi como una
herramienta para la educacién y el aprendizajes.

e Redes Sociales: Plataformas digitales que permiten la interaccién y comunicaciéon
en lineqa, y que son utilizadas por diversas poblaciones, en particular, ninos, ninas y
adolescentes, como una fuente de contenido y participacién activa

e Prosumo: El prosumo se refiere a la participacion activa de los consumidores en la
produccidén y consumo de bienes y servicios. A medida que la tecnologia avanza y
las interacciones en linea se vuelven mds prominentes, surge una nueva forma de
prosumo, en la cual los consumidores se convierten en creadores y distribuidores de
contenido digital. Analizaremos diferentes perspectivas sobre el prosumo,
examinando cémo afecta a los consumidores tradicionales, la comunidad LGTBQ+
y los jovenes universitarios en el uso de redes sociales y plataformas digitales. De
acuerdo con Ojeda (2022), el prosumo ha fransformado la forma en que los
consumidores interactian con los productos y servicios. Segun su articulo
"Investigacién sobre el comportamiento de los consumidores: Prosumidor vs.
Consumidor”, se identifican dos tipos de consumidores: los prosumidores y los
consumidores fradicionales. Los prosumidores se caracterizan por tener un rol activo
en la produccion y consumo, participando en actividades relacionadas con la
creacién de productos o servicios. Mientras que, los consumidores tradicionales son
mds pasivos y conformistas, mostrando preferencia por marcas conocidas vy
resistencia al cambio. Estos hallazgos evidencian que el prosumo implica un cambio
de paradigma en el comportamiento del consumidor, donde la participacion
activa en la produccidn se vuelve relevante.

e Sobre la metodologia

o Enfoque Cudlitativo: Un enfoque de investigacidén que se centra en la
comprension en profundidad de los fendmenos a través de técnicas como
el andlisis de contenido, grupos focales y entrevistas individuales, con el
objetivo de capturar las experiencias y percepciones individuales vy
colectivas de los participantes.

o Metodologias de Recoleccién de Datos: Los métodos y técnicas utilizados
para recopilar informacién, como grupos focales y entrevistas
semiestructuradas, que permiten entender la percepcion de la audiencia
desde sus experiencias subjetivas.

o Problema de Investigacién: La cuestion central que motiva el estudio y que
busca respuestas o soluciones.

o Problemas de Investigaciéon Especificos: Son preguntas detalladas que
desglosan el problema de investigacion principal en componentes mds
manejables y especificos.

o Objetivo General de Investigacién: La meta general que el estudio busca
alcanzar o el propdsito principal de la investigacion.

https://www.researchgate.net/publication/271184275 La_apropiacion_audiovisual_y la_autoproduccion_
Entre_una_practica_artistica_y_una_tactica_cultural
3 http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?pid=50797-36912018000100012&script=sci_arttext
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o Objetivos Especificos: Son metas mds especificas que se desprenden del
objetivo general y guian la investigacién en su conjunto.

o Hipdtesis General: Una declaracién tentativa que sugiere una posible
respuesta al problema de investigacidén. La hipdtesis general es una
suposicion que se someterd a prueba durante el estudio.

o Hipdtesis Especificas: Son declaraciones mds detalladas que se derivan de
la hipdtesis general y se utilizan para abordar los problemas de investigacion
especificos.

o Metodologia: El enfoque o enfoques que se utilizardn para llevar a cabo la
investigacion, incluidas las técnicas de recopilacion de datos y andlisis de
datos.

o Muestreo Intencional o Selectivo: Un enfoque de seleccién de participantes
que se basa en criterios especificos, con el objetivo de incluir a personas con
caracteristicas relevantes para el estudio.

o Muestreo de Bola de Nieve: Un método de seleccion de participantes en el
que se inicia con un pequeno grupo vy se les pide que recomienden a otros
que puedan ser adecuados para el estudio.

o Grupo Objetivo: Las poblaciones o grupos especificos que son el enfoque
principal del estudio y cuyas caracteristicas y perspectivas se analizardn.

o Identidad de Género: La percepcidn y experiencia de una persona en
relaciéon con su propio género, que puede ser diferente de su sexo al nacer.

o Orientacién Sexual: La atraccién emocional, romdntica o sexual de una
persona hacia personas del mismo género, del género opuesto o de
multiples géneros.

o Discapacidad: Limitaciones funcionales permanentes o transitorias, que
pueden incluir enfermedades mentales, dolencias que requieran atencién
médica o deficiencias fisicas, intelectuales o sensoriales.

o Nivel Socioecondmico: Una clasificacion basada en factores econdmicos y
sociales que se Uutiliza para categorizar a las personas segun su estatus
econdmico y recursos.

o Sesiones de Grupo Focales: Una técnica de recopilacidn de datos en la que
un grupo de participantes se redne para discutir y compartir sus perspectivas
y experiencias sobre un tfema en particular.

o Entrevistas Individuales: Una técnica de recopilacion de datos en la que un
entrevistador se comunica con un participante para obtener informacidén
detallada sobre sus opiniones y experiencias.

o Muestra: El grupo de participantes que se selecciona para representar a la
poblacién mds amplia y del cual se recopilardn datos.

e Dimensiones de andlisis

e Autoreconocimiento
Género
Nivel socioecondmico
Educacion
Profesion
Metas
Suenos
Aficiones
Temores
e Relacionamiento
o Razones de consumo de contenidos audiovisuales emitidos en la television
abierta colombiana

O O O O 0 O O O
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o Tiempo de dedicado al consumo de contenidos emitidos por la television
abierta colombiana elegidos por Personas sexualmente diversas
Hdbitos de uso TV Uso de television abierta
o Nivel de preferencia de television abierta
o Uso plataformas
o Nivel de preferencia de plataformas
Hdbitos de uso plataformas
o Uso de pantallas alternativas
o Nivel de preferencia de plataformas
o Sentimientos y emociones
=  Sentimientos asociados al consumo de contfenidos audiovisuales en
la television abierta colombiana
= Emociones asociadas al consumo de contenidos audiovisuales en la
television abierta colombiana
Credibilidad y confianza
o Credibilidad de los contenidos emitidos por la televisidn abierta colombiana
Confianza en los contenidos emitidos por la televisidn abierta colombiana
Identificacién
o Nivel de identificacién con los contenidos emitidos por la television abierta
colombiana
Sentimientos y emociones
o Sentimientos asociados al consumo de confenidos audiovisuales en ofras
pantallas/plataformas
o Emociones asociadas al consumo de contenidos audiovisuales en otras
pantallas/plataformas
Credibilidad y confianza
o Credibilidad de los contenidos emitidos en otras pantallas/plataformas
o Confianza en los contenidos emitidos en otfras pantallas/plataformas
Nivel de Representacion
o Nivel de representacion en los contenidos emitidos en otras pantallas
Identificaciéon
o Nivel de identificacién con los contenidos emitidos en otras pantallas
Presencia
o Cantidad de Personas sexualmente diversas en los contenidos
Identificaciéon
o Nivel de Identificacion con los personajes de los contenidos audiovisuales
emitidos en la televisidn abierta colombiana
o Nivel de Identificacion con los contextos de los contenidos audiovisuales
emitidos en la televisidbn abierta colombiana
Roles
o Roles de los Personas sexualmente diversas en los contenidos audiovisuales
emitidos en la televisidn abierta colombiana
o Roles de los Personas sexualmente diversas en los contenidos audiovisuales
emitidos en la televisidn abierta colombiana vs sus roles en la realidad
Temdticas y Situaciones
o Temdticas identificadas por los Personas sexualmente diversas en los
contenidos emitidos por la televisidon abierta colombiana
o Situaciones identificadas por los Personas sexualmente diversas en los
contenidos emitidos por la televisidon abierta colombiana
Valores Creencias y Comportamientos
o Valoresidentificados por los Personas sexualmente diversas en los contenidos
emitidos por la televisidn abierta colombiana
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e Comportamientos identificados por la Personas sexualmente diversas en los
contenidos emitidos por la television abierta colombiana
e Conocimiento
o Definicidén de generacién de conocimiento
e Actividades y Acciones
o Actividades relacionadas al prosumo
e Plataformas y canales relacionados al prosumo
e Tipos de contenidos
o "Contenidos que comparten/ producen
e Temdticas de los contenidos que comparten/producen”

e Cuestionarios: Como parte del proceso de investigacién se incluyeron durante la
realizacion de las sesiones de grupo 2 cuestionarios con escala de Likert, escala de
medicion que se utiliza para medir actitudes, opiniones, percepciones u ofros
constructos psicoldgicos. Fue desarrollada por el psicdlogo Rensis Likert en la
década de 1930y es una herramienta comun en la investigacion social y de opinion.
En una escala de Likert, se presentan una serie de afirmaciones o enunciados
relacionados con el constructo que se desea medir. Los participantes deben indicar
su grado de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacién en una escala de
respuesta que generalmente variacde 1a5o0de 1 a7, donde 1 representa un fuerte
desacuerdo y 5 o 7 representa un fuerte acuerdo. Las respuestas se suman para
obtener una puntuacion total o se promedian para calcular una puntuacidon media.
El uso de la escala de Likert permite cuantificar y comparar las respuestas, lo que
facilita el andlisis estadistico y la identificacién de patrones y tendencias en los datos
recopilados. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la escala de Likert es
una medida ordinal, lo que significa que solo se puede establecer el orden o la
clasificacién de las respuestas, pero no se pueden hacer afirmaciones sobre la
magnitud de las diferencias entre las categorias. (Likert, 1932). Las escalas se
disenardn de acuerdo con las caracteristicas especificas de cada uno de los grupos
objetivo.

Punto de Partida

Representaciones, visibilidades e identificacion

El estudio "El vinculo de las audiencias con la television: Representaciones, visibilidades y
procesos de identificacion de personas trans y travestis con contenidos audiovisuales" de
Igarzabal (2021) ofrece un recorrido exhaustivo por las teorias que abordan los medios de
comunicacion masiva y la television como objeto de estudio. En su segundo capitulo, se
exploran las principales corrientes tedricas del campo de la comunicacion en los siglos XX y
XXI. El objetivo central de este trabajo es profundizar en el estudio del vinculo entre las
audiencias y la televisidon, prestando especial atencidn a los procesos de identificacion que
se establecen con los contenidos audiovisuales.

Ademds, se realiza un andlisis del vinculo de las audiencias tanto con la television comerciall
como con la television publica. Esto permite investigar los factores que influyen en este
vinculo y conftribuir a la discusién sobre la television y sus audiencias. El documento también
examina diferentes metodologias y enfoques tedricos en su andlisis, incluyendo la corriente
de usos y gratificaciones, la metodologia de andlisis de contenido, la teoria critica, la teoria
de larecepciéon y la teoria de la agenda-setting, entre otras (Igarzabal, 2021).

11




|
brandstrat

La corriente de usos y gratificaciones se destaca como una teoria de la comunicacién que
enfoca el papel activo de las audiencias en la seleccidn y uso de los medios, centrdndose
en la satisfacciéon de necesidades y gratificaciones especificas. Esta corriente emplea
metodologias cuantitativas de investigacién para analizar las conductas de consumo
televisivo vy su relacion con actitudes, creencias y percepciones. Sin embargo, se critica su
falta de consideracién de las relaciones de poder en el dmbito de los medios masivos de
comunicacion (Igarzabal, 2021).

Por otro lado, de acuerdo con Igarzabal (2021) la metodologia de andilisis de contenido se
utiliza para examinar los mensajes de los medios de comunicacién, buscando identificar
patrones, tfemas recurrentes y las intenciones de los productores de los mensajes. Esta
metodologia puede ser cuadlitativa o cuantitativa, y se emplea para estudiar la
representaciéon de temas y grupos en los medios, la construccion de estereotipos, la
influencia en la opinidn publica, entre otros aspectos.

La teoria critica se enfoca en la critica de las estructuras sociales y politicas que generan
desigualdades y opresidon en la sociedad, y se utiliza para analizar cémo los medios de
comunicacion y las industrias culturales contribuyen a la reproduccion de estas estructuras
de poder. En la investigacidén en comunicacién, se emplea para analizar los mensajes de
los medios desde una perspectiva critica, revelando cémo contribuyen a la reproduccion
de las desigualdades existentes (Igarzabal, 2021).

lgarzabal (2021) hace referencia a la teoria de la recepcién, la cual, por su parte, se centra
en como las audiencias interpretan y utilizan los mensajes de los medios de comunicacion.
Se reconoce el papel activo de las audiencias en la interpretacién de los mensajes y se
utilizan técnicas como la observacion participante, entrevistas y grupos focales para
comprender mejor su recepcion y uso.

Finalmente, la teoria de la agenda-setting investiga cémo los medios de comunicacion
influyen en la importancia que se le da a ciertos temas en la agenda publica. Se destaca
la capacidad de los medios para seleccionar y presentar temas, moldeando asi la opinidn
publica y las decisiones politicas.

Estos enfoques y metodologias proporcionan un marco sélido para el estudio del vinculo de
las audiencias con la television y la comprensidon de los procesos de identificaciéon con los
contenidos audiovisuales, permitiendo un andlisis detallado y contextualizado de las
experiencias de las personas trans y travestis en relacion con los medios de comunicacion.

Fuentes Revisadas en la etapa Estado del Arte

En primer lugar, fue posible identificar que, en la mayoria de los estudios, que se detallan en
la figura 1, analizados las representaciones sociales de las poblaciones de interés inmersas
en los contenidos audiovisuales, son estudiadas principalmente a partir de un enfoque
cudalitativo, en el que se utilizan técnicas tales como el andlisis de contenido y el andlisis
critico del discurso. Asimismo, es relevante resaltar la importancia de los grupos focales y
enfrevistas individuales para comprender la manera en que las personas pertenecientes a
los grupos de interés se sienten representadas por los contenidos audiovisuales. De acuerdo
con los estudios, estas metodologias permiten comprender la representaciéon de las
poblaciones desde las experiencias individuales y comunes de |la audiencia a partir de
fuentes de informacién primaria. Por otro lado, en relacién con las variables de los estudios
expuestos es posible afirmar que las percepciones identificadas sobre los diferentes grupos
poblacionales son relevantes, ya que fue posible identificar estudios similares en diferentes
paises, lo que permite también una posterior comparacion entre las representaciones
inmersas en el contexto colombiano y en otros paises. Asimismo, a partir de los hallazgos de
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las investigaciones analizadas resulta clave hacer especial énfasis en la presencia de
ideologias, tradiciones, patriarcales y sobre todo esterectipadas en las representaciones
reproducidas a través de los contenidos audiovisuales acerca de los grupos poblacionales
de interés. Ejemplo de esto son los hallazgos relacionados con el costumbrismo idealizado
de la vida rural, la exageracion de rasgos en la poblacidon LGBTIQ+ vy la reproduccién de
lastima a través de las representaciones sobre las personas con discapacidad.

Ahora bien, es de relevancia identificar las ventajas y desventajas de las metodologias
utilizadas en los estudios analizados. Primero, se debe resaltar la importancia de utilizar
técnicas de recoleccidon de datos que permitan identificar y estudiar la percepcion de la
audiencia desde las experiencias subjetivas de los individuos, por lo tanto, el uso de grupos
focales y entrevistas semiestructuradas fue una ventaja clave en los estudios analizados. De
la mano con esto, el uso del andlisis de discurso o de contenido permitié la identificacion
de todos los elementos que estructuran y reproducen las representaciones de los grupos
poblacionales de interés y permiten contrastar los hallazgos obtenidos de manera
cualitativa con datos de cardcter cuantitativo. Por otro lado, es relevante mencionar una
ventaja que permitié en los estudios analizados identificar variables relevantes actuales
como lo es el uso de redes sociales por parte de ninos, ninas y adolescentes, ya que de este
modo los contenidos analizados fueron escogidos de manera rigurosa en relacion con las
caracteristicas de cada una de las poblaciones, permitiendo que los hallazgos obtenidos
fueran congruentes con el comportamiento actual de las poblaciones y contenidos.

No obstante, también se deben exponer las desventajas de los estudios con el objetivo de
mejorar el desarrollo de la presente investigaciéon. En parte de los estudios Unicamente se
utilizé el andlisis de discurso y de contenido y no se utilizaron otras fuentes de informacion,
haciendo posible que la subjetividad del investigador se viera involucrada en el andlisis
desarrollado, o que los datos no fueran contrastados de manera directa con contenidos de
relevancia en términos de actualidad. De manera similar, es importante mencionar que no
en todos los casos se tuvo en cuenta la opinidn de los individuos pertenecientes a los grupos
poblacionales acerca de sus representaciones en los medios audiovisuales, lo cual no
permitié una comparacién entre la representaciéon social expuesta y las caracteristicas
propias de estos individuos. Asimismo, es relevante analizar cémo la representacién afecta
la percepcion de las personas externas a los grupos poblacionales de interés, por lo que
también es relevante tener en cuenta cémo una persona no discapacitada o que vive en
un contexto urbano comprende y reproduce la representacién de los grupos poblacionales
de interés a partir de los contenidos audiovisuales.

Finalmente, es de relevancia traer a colacion los tres hallazgos en comun de los estudios
analizados. Por un lado, fue posible identificar que las representaciones inmersas en os
contenidos audiovisuales perpetian y reproducen ideologias estereotipadas acerca de los
diversos grupos poblacionales, ya que, a pesar de haber identificado un aumento en la
aparicion en estos contenidos, el rol de estos personajes es secundario, “de relleno” y
ademds son estructurados desde perspectivas estereotipadas, que no representan la
realidad de estas poblaciones en su dia a dia. El segundo hallazgo relevante en relacion
con las caracteristicas de los grupos poblacionales es que existe una generalizaciéon acerca
de los individuos de cada uno de este grupo haciendo que el contenido se apegue aideas
preconcebidas y estereotipadas. Por Ultimo, fue posible identificar que los esfuerzos por
estructurar las representaciones de las poblaciones a partir de las opiniones y percepciones
de las personas pertenecientes a los grupos poblacionales es una herramienta Util y eficaz
para alejarse de los estereotipos y adicionalmente estructurar representaciones que
generan identificacién y orgullo por pertenecer a estos grupos poblacionales.

Los estudios analizados en la fase preliminar de construccion del estado del arte se pueden
observar de manera detallada en la Figura 1, donde se puede identificar el dmbito al que
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se refiere el articulo o estudio analizado con su autor, la sintesis y conclusidn relacionada
con el objeto de este estudio.

AMBITO

ARTICULO/ESTUDIO

SINTESIS

CONCLUSION

bilidades e
identificacidn

Representaciones,
visi

Poblacidn sexualmente diversa (PSD)

Personas con discapacidad (PD)

"El vinculo de las
audiencias con la
television:
Representaciones,
visibilidades y procesos
de identificaciéon de
personas frans y travestis
con contenidos
audiovisuales" de
Igarzabal (2021)

"Advertising has come
out: Viewers' perception
of the portrayal of
lesbian, gay, and
fransgender characters
in advertisingde Fried y
Opree (2023).

Este trabajo se presenfa como una
herramienta invaluable para identificar de
manera detallada las metodologias Utiles
no solo para el presente estudio, sino
también para otros estudios analizados. La
investigacién aborda la relacion entre las
audiencias y la ftelevision desde una
perspectiva especifica, centrdndose en la
representacion, la visibilidad y los procesos
de identificacion de personas trans y
travestis en los contenidos audiovisuales.
Este estudio se centra en la percepcién de
los espectadores sobre la representacion
de personajes lésbicos, gays y transgénero
en la publicidad, arrojando luz sobre
coémo la publicidad influye en la
percepcion y aceptacion de la diversidad
sexual.

"Pluralismo de género y
diversidad sexual en la
television chilena” de
Bravo et al. (2018)

Examina la representacién  de la
diversidad sexual en la television chilena,
identificando estereotipos y desafios en la
visibilidad y aceptacion de la diversidad
sexual en este medio.

"Aproximacion a la
representacion de
personajes de grupos de
la diversidad sexual" de
Gdmezy Parra (2021)

Se enfoca en analizar la representaciéon
de personajes de diferentes grupos de la
diversidad sexual en los medios
audiovisuales, poniendo énfasis en los
estereotipos presentes y su impacto en la
identificacién y percepcion de estos
grupos.

“ldentifying With a
Stereotype: The
Divergent Effects of
Exposure to Homosexual
Television Characters”s
de MclLaughliny
Rodriguez (2017)

Explora los efectos de la exposicién a
personajes homosexuales en la televisién y
coémo la identificacidn con  estos
personajes puede afectar las actitudes y
la aceptacién en la vida real.

"Representaciones
sociales de la
discapacidad en
estudiantes
universitarios”, realizado
por Rodriguez et al.
(2016)

Investiga las representaciones sociales de
la discapacidad entre  estudiantes
universitarios,  analizando cémo  se
construyen las percepciones y actitudes
hacia las personas con discapacidad.

"Self-representations on
social media.
Reproducing and
challenging discourses
on disability"¢ de Cocqy
Ljuslinder (2020)

Examina cdémo las personas con
discapacidad se representan a si mismas
en las redes sociales, analizando cémo se
reproducen y desafian los discursos sobre
la discapacidad.

"Consuming Image: How
Mass Media Impact the
Identity of People with

Explora cédmo los  medios de
comunicacién de masas impactan en la
identidad de las personas con
discapacidad y cédmo estas se perciben a

Ofrece un recorrido exhaustivo por las teorias que
abordan los medios de comunicacién masiva vy la
televisibn como objeto de estudio. En su segundo
capitulo, se exploran las principales corrientes
tedricas del campo de la comunicacion en los
siglos XX y XXI. El objetivo central de este trabajo es
profundizar en el estudio del vinculo entre las
audiencias y la television, prestando especial
atencidn a los procesos de identificaciéon que se
establecen con los contenidos audiovisuales.

Los articulos revisados proporcionaron una valiosa
informacién acerca de la representacion,
percepcion 'y efecto de los contenidos
audiovisuales en relacion con la diversidad sexual.
A través de esta revision, se logré comprender
cémo estos contenidos pueden tener un impacto
significativo en la identificacion personal, la
percepcion de si mismos y la representacion social

de las personas con orientaciones sexuales
diversas.  Asimismo, se exploraron  diversas
estrategias y medidas que pueden ser

implementadas para fomentar la produccién de
contenidos  audiovisuales mds inclusivos Y
respetuosos con la diversidad cultural, étnica, de
género y sexual. Estos hallazgos subrayan la
importancia de promover una representacion mds
precisa y positiva de las personas sexualmente
diversas enlos medios audiovisuales, con el objetivo
de contribuir a la construccion de sociedades mds
equitativas y respetuosas. A pesar de los avances
realizados, se reconoce la necesidad de confinuar
investigando y promoviendo pdcticas que
impulsen la diversidad y la inclusién en la industria
del entretenimiento, en aras de lograr una
representacion mds auténtica vy significativa de la
diversidad sexual en la pantalla.

La revisién de articulos analizados ha brindado una
visibn enriquecedora sobre la representacion,
percepciones y efectos de los medios de
comunicacién en la poblacién de personas con
discapacidad. A través de esta revisiébn, se ha
logrado comprender cémo los contenidos
audiovisuales pueden influir en la percepcion y
actitudes hacia este grupo de personas. Ademds,
se han presentado estudios especificos que
examinan las representaciones sociales de la
discapacidad entre estudiantes universitarios, asi
como los elementos discursivos y culturales que
afectan las vidas y los cuerpos de las personas con
discapacidad en los discursos multimodales. que
utilizan mdltiples modos de comunicaciéon para
crear significado. Estos hallazgos destacan la
importancia de promover una representacion mds

4 g publicidad ha salido a la luz: la percepcidn de los espectadores sobre la representacion de personajes lesbianas, gays y
transgénero en la publicidad"

5 “|dentificarse con un estereotipo: los efectos divergentes de la exposicion a personajes homosexuales de television”

6 "Autorrepresentaciones en las redes sociales. Reproduciendo y cuestionando discursos sobre discapacidad”
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Personas del campo y de la cultura rural (PR)

Disabilities'” de Zhang y
Haller (2013)

si mismas a través de la influencia de las
imdgenes medidticas.

"Representation Matters:
Race, Gender, Class,
and Intersectional
Representations of
Autistic and Disabled

Analiza la importancia de la
representacion  que se hace de
personagjes autistas y discapacitados en
television, considerando aspectos como

Characters on la raza, el género y la clase

Television"® de Aspler ef socioecondémica.

al. (2023)

"Percepcioén de las

personas con . . .

. . investiga  cdmo las  personas  con

discapacidad sobre su - . ) .
) discapacidad  perciben su  propia

representacion en los - "

representacion  en los medios de

medios de
comunicacién" de
Vdasquez-Barrio et al.
(2021).

comunicacién y cémo esto puede influir
en su idenfidad y autoestima.

"Representing Male
Disability in Colombian
Audiovisual Media: The
Masking of Social and
Political Intersections in
Los informantes” °de Ledn
y Leon (2022),

Examina la representacion  de la
discapacidad masculina en los medios
audiovisuales colombianos, poniendo de
relieve coémo se invisibilizan  las
intersecciones sociales y politicas que
influyen en la vida de estas personas.

"Themes of connection
and progress in rural
television: New Zealand's
Country Calendar 1990-
2015" 19de Fountaine
(2020),.

Analiza la representaciéon de la vida rural
en la serie de television Country Calendar
de Nueva Zelanda, y se centra en los
temas de conexién y progreso en la
narrativa audiovisual rural.

"My dream life in a rural
world: A nonfiction
media representation of
rural idyll in Taiwan"!" de
Chueh y Lu (2018),

Examina la representacion de la vida rural
idealizada en los medios de
comunicacién no ficticios en Taiwdn,
destacando cémo se construye y percibe
la imagen idilica de lo rural.

"Online social
construction of Taiwan's
rural image: Comparison
between Taiwanese self-
representation and
Chinese perception” 2de
Sun ef al. (2020)

Explora la construccién social en linea de
la imagen rural de Taiwdn, comparando
la autorrepresentacion taiwanesa con la
percepcion china, y analizando cémo se
forman y se difunden las representaciones
de lo rural a través de los medios digitales.

sRetratando la realidad?
Andlisis de los
estereoftipos de los
indigenas presentes en
los programas de ficcion
de la television
mexicana" de Muniz et
al. (2014)

Andliza los estereotipos presentes en la
representacion de los indigenas en los
programas de ficcion de la television
mexicana, y cémo estos impactan en la
percepcién y comprension de la realidad
rural y cultural indigena en México.
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inclusiva y precisa de las personas con
discapacidad en los medios de comunicacion, con
el objetivo de fomentar la igualdad de
oportunidades y la eliminacién de estereotipos
negativos. Es fundamental seguir investigando vy
promoviendo prdcticas que impulsen la diversidad
y la inclusién en los medios de comunicacién, y asi
generar un cambio positivo en la percepcion vy
tratamiento de las personas con discapacidad en
la sociedad.

La revisién de articulos realizada ha proporcionado
una visibn amplia sobre la representacion,
percepcion y efecto de los contenidos
audiovisuales en relacién con la poblacién rural. A
través de esta revision, se ha logrado comprender
coémo los contenidos audiovisuales pueden influir
en la percepcion y representacion de las personas
que trabajan en la tierra y en la economia rural. Se
ha destacado la importancia de la agricultura
como un elemento fundamental de la vida rural, y
se ha mencionado especificamente el programa
Country Calendar, el cual se cenfra en aquellos
que ganan su sustento mediante el trabagjo en la
tierra, representando la asociacién histérica entre
la imagen de la agricultura y la economia de

Nueva Zelanda. Estos hallazgos resaltan la
relevancia de una representacion precisa y
respetuosa de la vida rural en los medios
audiovisuales, reconociendo la labor vy
contribuciéon de las personas del campo. Es
fundamental continuar investigando y

promoviendo la diversidad y autenticidad en la
representacion de la cultura rural, para lograr una
mayor comprensién y aprecio por la vida en estas
comunidades y promover un didlogo constructivo
entre los sectores urbanos y rurales.

7 "Consumo de imagen: cdmo los medios de comunicacion impactan la identidad de las personas con discapacidad"

8 g representacion importa: raza, género, clase y representaciones interseccionales de personajes autistas y discapacitados en la
television"

Sva representacion de la discapacidad masculina en los medios audiovisuales colombianos: el enmascaramiento de las intersecciones
sociales y politicas en Los informantes"

10 "Temas de conexién y progreso en la television rural: calendario nacional de Nueva Zelanda 1990-2015"

11 %13 vida de mis suefios en un mundo rural: una representacion mediatica de no ficcion del idilio rural en Taiwan"

12 nConstruccién social en linea de la imagen rural de Taiwan: comparacion entre la autorrepresentacion taiwanesa y la percepcion
china"
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"Adolescentes y mundo
audiovisual:
globalizacién y
diversidad" de Antezana,
et al. (2018),

Andliza cémo la globalizacién y la
diversidad cultural estdn presentes en el
consumo audiovisual de los adolescentes,
y cémo esto puede influr en su
construcciéon de identidad.

"Desajustes entre la
audiencia televisiva
infantil y los horarios de
proteccién" de Goméz-
Amigo (2015)

Examina la falta de concordancia entre
los horarios de protecciéon de contenidos
televisivos para ninos y el horario en el que
estos programas realmente son
transmitidos, lo que puede exponer a los
ninos a contenido inapropiado.

"Infancia, dibujos
animados y television
publica. Fabbro y Martin
(2016)

Andliza La difusion de valores vy
contravalores en la produccidn espanola
y argenting" analiza cémo los dibujos
animados fransmitidos en la televisién
publica de Espaia y Argentina pueden
fransmitir tanto valores positivos como
contravalores, y como esto puede influir
en los ninos.

"Violencia de género en
los dibujos animados
televisivos: la

Investiga la representacién de la violencia

< impasibilidad del publico | de género en los dibujos animados vy se
% infantil. Pautas para un proponen pautas para un consumo
;’ consumo responsable” responsable por parte de los ninos.

0 de Sanchez-Labella

g (2016),

Q "La influgncio qQ la

o formacion recibida en la

-8 realizacién y la difusion Examina cémo la formacion recibida por
O de contfenidos los adolescentes en el campo de la
: audiovisuales en los produccién audiovisual puede influir en
O adolescentes de sus actitudes y comportamientos.

'S Iberoamérica’ de

« _Barredo, ef al. (2021)

2 "Lainfluencia de los

recursos audiovisuales
para el aprendizaje
auténomo en el aula"
Ramos y Mendez (2020)

N

Andliza cémo el uso de recursos
audiovisuales en el aula puede facilitar el
aprendizaje autdénomo de los estudiantes.

"Violent audiovisual
confent and social
consequences: The
moderating role of
aggression in
adolescents"3 de
Brandle, et al. (2015).

Examina cémo el consumo de contenido
audiovisual  violento  puede  tener
consecuencias sociales en los
adolescentes, y cébmo la agresividad
puede modular esta relacién.

"Children and
Adolescents and Digital
Media"4 Reid, et al.
(2016),

Aborda el uso de medios digitales por
parte de ninos y adolescentes, analizando
sus patrones de consumo, los riesgos
asociados vy los beneficios potenciales.

"Generation Stream: The
Audiovisual Repertoire of
Teenagers"'s de Evens, et
al. (2021)

Explora cémo los adolescentes
construyen su repertorio audiovisual, qué
fipos de contenidos consumen y cémo los
utilizan en su vida cotidiana.

“Media use and brain
development during
adolescence" '¢de Crone
y Konjin (2018)

investiga la relacién entre el uso de
medios de comunicaciéon y el desarrollo
cerebral en la adolescencia, explorando
coémo el consumo audiovisual puede
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La revision de articulos llevada a cabo ha
proporcionado una comprension profunda sobre la
influencia de los medios audiovisuales en el
comportamiento de esta poblacion. A través de
esta revision, hemos podido entender cémo los
contenidos audiovisuales pueden afectar la
identificacion personal, la percepcion de si mismos
y la representacion social de los ninos y
adolescentes. Se ha resaltado la importancia de la
formacion docente y la infraestructura disponible
en los centros educativos para fomentar la
alfabetizacién audiovisual entre los jovenes.
Ademds, se ha mencionado la relevancia del
estudio en su contribucién al conocimiento sobre la
competencia medidtica audiovisual de los
adolescentes en seis paises de lberoamérica.
Estos hallazgos destacan la necesidad de
promover una educacion medidtica adecuada
que capacite a los ninos y adolescentes para
comprender y anadlizar criticamente los contenidos
audiovisuales a los que estdn expuestos. Asimismo,
subrayan la importancia de establecer politicas y
programas que fomenten una representacion
equitativa y positiva de los ninos y adolescentes en
los medios audiovisuales. En Ultima instancia, es
esencial seguir investigando vy desarrollando
estrategias  educativas  para fortalecer la
competencia medidtica de esta poblacion y
brindarles herramientas para una participacion
activa y responsable en el entorno medidtico.

13 nContenidos audiovisuales violentos y consecuencias sociales: El papel moderador de la agresion en los adolescentes"

14 n

Nifiez y Adolescencia y Medios Digitales"

15 "Generation Stream: El repertorio audiovisual de los adolescentes" )

16 “Yso de los medios y desarrollo del cerebro durante la adolescencia”
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afectar el desarrollo  cognitivo vy
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Metodologia de investigacion

— DIMENSIONES
PROBLEMA DE INVESTIGACION ~{ Habitos de uso TV ‘
y : e - Auto -
2Cudl es la identificacion de (poblacién —,e""::nocimiemc
bajo estudic) con su representacion social ~{ Hdabitos de uso Plataformas
en la felevisién, incluyendo sus dindmicas Relacionamiento |
de consumo y prosumo audiovisual,

f — Sentimientos y emociones
incluyendo otfras pantallas? Y

‘-|  Credibilidady confianza

— Identificacién

OBJETIVO GENERAL

£ p 2 - — Presencia
Caracterizarlas formas de identicacién n il
de (poblaciéon bajo estudio) consu | __[]reconecimiento
representacion social en la television, y las — Roles
dindmicas de apropiaciéon{consumoy
prosumo) de los contenidos audiovisuales Ll Tematicas y Situaciones
en la televisidny en otfras pantallas.
— Roles
HIPC’)TESIS Identificacion ] Temdticas y Situaciones
H1. (Poblacién bajo estudio) no se sienten L] Valores Creencias y
identificados con su representacion social Comportamientos

en la television. .
— Conocimiento

H2. (Poblacién bajo estudio apropian
contenidos audiovisuales no solo en
~{Prosumo }—«{

television, lo hacen también en diversas

Actividadesy Acciones ‘
plataformas y medios.

~{ Tipos de contenidos ‘

Figura 2 Definicion Metodologia de Investigacion

Problema de Investigacion

5Cudl es la identificacién de los colombianos (especificamente las personas de la cultura
rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los
ninos, ninas y adolescentes (NNA)), con su representacion social en la televisidén, sus
dindmicas de consumo y prosumo audiovisual, i otras pantallase

Problemas de Investigacion Especificos

» ;Cudles son las caracteristicas que componen la autopercepcién de los
colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas con
discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)?2

» 5sCudles son los hdbitos de consumo televisivo en de los colombianos
(especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas con
discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA))2 sconsumen contenidos en otras pantallase 3Cudles son esos
hdbitos?
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» 5Como perciben de los colombianos (especificamente las personas de la cultura
rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas
(PSD) vy los nifos, ninas y adolescentes (NNA)) su representacion social en la television
colombiana (abierta y cerrada)?

» 2Como se da ese proceso de representacidn en otras pantallase 3Cudl es la
identificacion en esas pantallas?

» De esarepresentacion que ve en pantalla, scon qué se identifica? , scon qué no se
identifica? Y 3Qué le gustaria ver en pantalla que ahora no ve?

» :los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los nifos, ninas y
adolescentes (NNA)) son un prosumidor activo? 3Qué tipo de prdcticas de
consumo, creacién y/o circulacidn se pueden identificar como prdcticas de
apropiacion?

Objetivo general de Investigacion

Caracterizar las formas de identificacion de los colombianos (especificamente las personas
de la cultura rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas sexualmente
diversas (PSD) y los ninos, ninas y adolescentes (NNA)) con su representacién social en la
television, y las dindmicas de apropiacion (consumo y prosumo) de los contenidos
audiovisuales en la television y en otras pantallas.

Objetivos especificos

» Determinar las caracteristicas con las que los colombianos (especificamente las
personas de |la cultura rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas
sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y adolescentes (NNA)) se reconocen e
identifican.

» Analizar los hdbitos de consumo audiovisual en televisibn por parte de los
colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas con
discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas vy
adolescentes (NNA)).

» Analizar los hdbitos de consumo audiovisual en otras pantallas por parte de que los
colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas con
discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) Identificar, analizar y comparar las percepciones de la
poblacidén rural respecto a su representacion social difundida a fravés de la TV
abierta

» Identificar y analizar las percepciones de los colombianos (especificamente las
personas de la cultura rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas
sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y adolescentes (NNA)) respecto a su
representaciéon social difundida a través de otras pantallas.

» Profundizar en la comprension de las actitudes, percepciones y comportamientos
de gue los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las
personas con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos,
ninas y adolescentes (NNA)) respecto a los contenidos audiovisuales.

» Caracterizar prdcticas de "'prosumo audiovisual™ tanto en televisibn como en otras
pantallas.
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Hipotesis General

1. Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) no se sienten identificados con su representacién social en la
television

2. Las personas (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas con
discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas vy
adolescentes (NNA)) colombiana apropian contenidos audiovisuales no solo en
television, lo hacen también en diversas plataformas y medios.

Hipotesis Especificas

» Las caracteristicas asignadas a si mismos determinan la forma como se genera la
apropiacion de contenidos audiovisuales

» El consumo de contenidos audiovisuales emitidos por la television abierta
colombiana es una decision individual

» El consumo de contenidos audiovisuales emitidos por la televisibn abierta
colombiana ha sido sustituido por el consumo de contenidos a los que se accede
por otras pantallas y/o plataformas.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA) disfrutan viendo television porque consideran que los
contfenidos los entretiene y los informa adecuadamente.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) no confian en los contenidos que ven porgue hay una
percepciéon de que la television no es veraz.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) perciben una baja presencia en los contenidos audiovisuales
emitidos en la televisidn abierta colombiana

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) no se sienten identificados con sus representaciones sociales
en la television.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) disfrutan viendo contenidos audiovisuales en otfras pantallas
porque consideran que estos confribuyen al libre desarrollo de su personalidad

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) no confian en los contenidos que ven en ofras pantallas
porque hay una percepcidn de que las redes y plataformas no manejan
informacion fiable.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) encuentran una mejor representacion social en los contenidos
audiovisuales emitidos en pantallas diferentes a la television
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» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los nifos, ninas y
adolescentes (NNA)) se sienten mejor identificadas con sus representaciones
sociales en las otras pantallas.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) fienen baja presencia en los contenidos audiovisuales emitidos
en la television abierta colombiana.

» Hay una bagja identificacién de Los colombianos (especificamente las personas de
la cultura rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas sexualmente
diversas (PSD) y los ninos, ninas y adolescentes (NNA)) con los personajes y contextos
gue aparecen en los contenidos televisivos porgue no son similares a su realidad.

» Los roles asignados a las Personas (especificamente las personas de la cultura rural
(PR), las personas con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y
los ninos, ninas y adolescentes (NNA)) que aparecen en la television colombiana
no corresponden con los roles que tienen en la vida real.

» Los valores y comportamientos con los que se auto identifican Los colombianos
(especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas con
discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas vy
adolescentes (NNA)) no estdn representados en la televisibn que ven.

» Las temdticas y situaciones donde aparecen los colombianos (especificamente las
personas de la cultura rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas
sexualmente diversas (PSD) y los ninos, nifas y adolescentes (NNA)) en la television
colombiana no tienen que ver con su realidad.

» Hay valores, creencias o comportamientos que les gustaria a Los colombianos
(especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas con
discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas vy
adolescentes (NNA)) que se incluyeran en sus representaciones sociales en la
television colombiana.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) son prosumidores activos.

» Los colombianos (especificamente las personas de la cultura rural (PR), las personas
con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas (PSD) y los ninos, ninas y
adolescentes (NNA)) producen y circulan contenidos propios

» Los contenidos que producen o circulan Los colombianos (especificamente las
personas de la cultura rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas
sexualmente diversas (PSD) y los nifos, ninas y adolescentes (NNA)) estdn
relacionados con temdticas rurales y reafirman su identidad.

Metodologia

A partir del planteamiento del problema de investigaciéon y del objetivo y de acuerdo a los
requerimientos especificados en el contrato 110 de 2023, el presente estudio se desarrolld
con un enfogue de investigacién cualitativa que implica una forma de pensar, una manera
particular de acercamiento al objeto de estudio que busca descubrir lo nuevo antes que
verificar lo conocido, permitiendo comprender la complejidad, destacar las
particularidades, innovar y crear conocimiento (Schenkel & Pérez, 2018).
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Para la estructuraciéon y desarrollo de la metodologia se desarrolld una matriz de
consistencia para poner en evidencia diversos niveles de andlisis y campos de indagacién,
que permitidé garantizar un marco de control en todo momento de la indagacién para un
solido desarrolla de la metodologia cualitativa. La matriz de consistencia partid¢ de la
definicién de hipdtesis generales e hipdtesis especificas, lo que se fradujo en el
planteamiento del objetivo general de la investigacién y sus correspondientes objetivos
especificos. Con este marco de hipdtesis y objetivos se definieron las dimensiones de
indagacién y posterior andlisis, permitiendo identificar de manera concreta las variables e
indicadores para cada una de las dimensiones. (Anexo 1)

Las principales ventajas del enfoque cualitativos son: la profundidad y riqueza de datos, ya
que, permite una exploracién detallada y en profundidad de los fendmenos estudiados,
capturando la complejidad y los matices de las experiencias humanas (Denzin & Lincoln,
2018). La comprensidon contextual, se logra comprender los fendmenos en su contexto
natural, considerando las intferacciones y relaciones que ocurren en ese entorno (Creswell,
2013); vy la flexibilidad y adaptabilidad, la investigacion cualitativa permite ajustar y
modificar el enfoque y los métodos a medida que se desarrolla el estudio, lo que facilita
una mayor exploracion y descubrimiento (Patton, 2015).

La metodologia cualitativa implicd el uso de diferentes técnicas para la aproximaciéon para
dar respuesta al objetivo y aproximacioén al grupo objetivo, en este caso especifico dicha
aproximacion se realizd a través de sesiones de grupo focales y entrevistas individuales a
fravés de una guia semi estructurada que serd construida en conjunto con el equipo de la
CRC, los profesionales de investigacion, psicologia y pedagogia.

Las técnicas propuestas de sesiones de grupo focales y entrevistas en profundidad que se
desarrollaron en el estudio permitieron conocer opiniones, creencias, experiencias y
percepciones de los participantes en relacién con un tema particular. Asi como, son
espacios para la validacion, profundizacion de hallazgos de investigaciones previas.

Las sesiones de grupo focales utilizaron la interacciéon grupal para obtener datos sobre las
actitudes, opiniones, creencias y experiencias de los participantes en relacidén con un tema
especifico. Durante la sesion, los participantes compartieron sus puntos de vista y se generd
un didlogo en el que los investigadores pudieron obtener informacién profunda y
perspectivas diversas sobre el tema en cuestion, la principal fortaleza de las sesiones de
grupos focales fue que sus resultados principales fueron los acuerdos, los puntos en los que
varios participantes se alinearon, permitiendo conocer no una individualidad sino una idea
de la poblacion.

Las entrevistas en profundidad se caracterizaron por ser flexibles y permitir una exploracion
en profundidad de los pensamientos, emociones, creencias y percepciones de los
participantes, contribuyeron a la obtencidon de datos ricos y detallados, la posibilidad de
explorar perspectivas individuales y la flexibilidad para adaptarse a las respuestas y

necesidades de los participantes y permitieron una exploracién exhaustiva del tema de
investigacion.

Grupo objetivo
El estudio se desarrolld para 4 grupos poblacionales de colombianos diferenciados entre si.
Los grupos bajo estudio fueron:
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Poblacién sexualmente diversa (PSD)
Personas con discapacidad (PD)
Personas de la cultura rural (PR)
Ninas, ninos y adolescentes (NNA)

Para los cuatro grupos se fuvo en cuenta las siguientes condiciones en el proceso de
seleccion de los individuos a entrevistar:

e Caracteristicas especificas de cada una de las poblaciones objeto de estudio
definidas para el estudio Representaciones sociales en la televisibn abierta
colombiana 2021 y 2022 (Brandstrat & CRC, 2022)

o Poblacién sexualmente diversa (PSD): se incluyen todas las orientaciones sexuales,
expresiones de género e identidades que existen actualmente. El colectivo, que
estd compuesto por lesbianas, gay., transgéneros, transexuales, bisexuales,
intersexuales, queer y el resto de las identidades y orientaciones incluidas en el +.
Este simbolo permanece en constante expansion.

o Personas con discapacidad (PD): tienen limitaciones funcionales permanentes o
fransitorias, que pueden ser una enfermedad mental, una dolencia que requiera
atencién médica o una deficiencia fisica, intelectual o sensorial. Adicionalmente,
es importante mencionar que en muchos casos las personas con discapacidad
(PD) deben enfrentarse a barreras sociales ya que su participacién se ve limitada
o anulada debido a que no estdn en igualdad de condiciones que el resto de la
sociedad.

o Personas de la cultura rural (PR): hace referencia a las diferentes regiones que
componen Colombia y sus habitantes. Se adopta como definicién de Cultura Rural
la dada por Naciones Unidas en la Declaraciéon sobre los Derechos de los
campesinos y de otras personas que trabajan en las zonas Rurales en 2019 que
entiende por “campesino” toda persona que se dediquen o pretendan dedicarse,
ya sea de manera individual o en asociacién con otras o como comunidad, a la
produccidén agricola en pequena escala para subsistir o comerciar y que para ello
recurra en gran medida, aunque no necesariamente de forma exclusiva, a la
mano de obra de los miembros de su familia o su hogar y a ofras formas no
monetarias de organizacion del trabajo, ademds a que tenga un vinculo especial
de dependencia o apego a la tierra. Se aplica a toda persona que se dedique a
la agricultura artesanal o en pequena escala, la siembra de cultivos, la ganaderia,
el pastoreo, la pesca, la silvicultura, la caza o la recoleccién, asi como a las
artesanias relacionadas con la agricultura u otras ocupaciones conexas en unad
zona rural. También se aplica a los familiares a cargo de los campesinos. Se aplica
también a los pueblos indigenas, a las comunidades locales que trabajan la tierra,
a las comunidades trashumantes, ndbmadas a semindmadas y a las personas sin
tierra que realizan tales actividades. Se aplica, ademds, a los trabajadores
asalariados, incluidos todos los frabajadores migrantes, independientemente de su
situacion migratoria, a los trabajadores de temporada, que estén empleados en
plantaciones, explotaciones agricolas, bosques a explotaciones de acuicultura a
en empresas agroindustriales.”1?

17 Recuperado de: https://undocs.org/pdf?symbol=es/A/RES/73/165 y se suma para el caso colombiano a las personas que han

sufrido desplazamiento forzado de zonas rurales.
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o Ninas, ninos y adolescentes (NNA): Son ninas y ninos los menores de doce anos, y
adolescentes las personas de enfre doce anos cumplidos y menos de dieciocho
anos. Para efectos de los tratados internacionales y la mayoria de edad, son nifos
menores de dieciocho anos. Se divide en tres grupos etarios que corresponden a
diferencias en las capacidades cognitivas y emocionales de acuerdo con la edad.

e Ubicacién Geogrdfica: los colombianos (especificamente las personas de la cultura
rural (PR), las personas con discapacidad (PD), las personas sexualmente diversas
(PSD) vy los nifos, ninas y adolescentes (NNA)) serdn elegidos garantizando cobertura
de las regiones culturales determinadas para el estudio Representaciones sociales
en la televisidn abierta colombiana 2022 (Brandstrat & CRC, 2022) son: paisa, llanera,
caribe costeno, bogotana/cachaca, amazdnica, cundiboyacense, vallecaucana,
opita, caribe sabanero, caribe indigena/gudijiro, pastusa, santandereana, pacifico
mestizo, pacifico chocoano y pacifico indigena.

e Para zonas urbanas se incluyen como minimo 6 ciudades capitales que abarquen
las 5 regiones geogrdficas establecidas por el DANE y para zonas rurales incluir
minimo 6 municipios que correspondan a las categorias de municipio intermedio y/o
bdsico segun el Decreto 2106 de 2019 y que abarquen las 5 regiones geogrdficas
establecidas por el DANE.

Método de aproximacion a los entrevistados que participaron
en las sesiones de grupos

Los modelos de muestreo que se utilizaron para la identificacion, preseleccion y seleccidn
de los entrevistados fueron:

Muestreo intfencional o selectivo'®: En este enfoque, los participantes fueon seleccionados
de manera intencional o deliberada en funcién de ciertas caracteristicas o criterios
relevantes para el estudio. El investigador busca participantes que posean caracteristicas
especificas de las poblaciones objeto de estudio, experiencias, conocimientos o
perspectivas especificas relacionadas con el tema de investigacidn. Este tipo de muestreo
se basa en la premisa de que los participantes seleccionados pueden proporcionar una
informacion rica y significativa para abordar las preguntas de investigacion. Se gestiond el
apoyo en este proceso de personas/instituciones relacionadas con cada una de las
poblaciones bajo estudio (Anexo 2. Red de Apoyo)

Muestreo de bola de nieve'?: Este enfoque implica seleccionar inicialmente a un pequeno
grupo de participantes y luego solicitarles que recomienden a ofros individuos que puedan
ser adecuados para el estudio. A medida que se agregan nuevos participantes, se
contindan solicitando recomendaciones hasta alcanzar la cantidad y diversidad deseada
de entrevistados. Este método es Util cuando se busca acceder a grupos o comunidades
especificas que pueden ser dificiles de alcanzar de otra manera.

18 https://www.questionpro.com/blog/es/muestreo-intencional/ -
https://www.questionpro.com/blog/es/muestreo-selectivo/
https://scielo.conicyt.cl/pdf/ijmorphol/v35n1/art37.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/16372347.pdf

19 https://www.questionpro.com/blog/es/muestreo-de-bola-de-nieve/
https://www.netquest.com/blog/muestreo-bola-nieve
https://tesisymasters.cl/muestreo-bola-de-nieve/
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Los métodos anteriores se aplicaron a través del contacto con diferentes entidades que
tengan relacion directa con las poblaciones objeto de estudio como fundaciones, ONG,
jardines infantiles, escuelas, colegios y personas previamente identificadas como referentes
del grupo poblacional. Para esta aproximacion se utilizdé una carta de presentacion firmada
por la CRC como aval para el estudio. (Anexo 3. Carta de presentacion)

El proceso de consecucion/reclutamiento se respaldd con un cuestionario filtro para la
preseleccién de los potenciales entrevistados, para identificar las caracteristicas base para
participar en el estudio.

Es relevante describir el proceso de construccion del filtro para la poblacién en situacion de
discapacidad. Teniendo en cuenta que la discapacidad es un concepto dindmico, que
ha evolucionado con el contexto histérico y social y teniendo en cuenta que en Colombia
existen dos grandes enfoques para la medicion estadistica de la discapacidad: la primera
es el set de preguntas sobre dificultades en el funcionamiento humano, recomendada por
el Grupo de Washington para realizarse en censos y encuestas, enfoque ufilizado en
operaciones estadisticas del DANE. La segunda es la adoptada para los registros
administrativos, principalmente el Registro de Localizacién y Caracterizacién de Personas
con Discapacidad del Ministerio de Salud y Proteccion Social (“Estado Actual De La
Medicion De La Discapacidad En Colombia,” 2022), para el cuestionario (filtro) para la
identificacion de las personas con discapacidad la identificacion de la poblacidn de interés
se hard aplicando la metodologia del grupo Washington20, En esta linea, el GW integra y
disena una metodologia instrumental y conceptual a partir de la Clasificacién Internacional
del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud (CIF); con el objetivo de homologar
instrumentos de medicién estadistica de la discapacidad y obtener datos sobre el nUmero
de personas con discapacidad comparables entre los paises y las regiones, asi como sobre
sus situaciones de vida. En este sentido, el DANE realiza la medicion de la discapacidad a
partir del modelo biopsicosocial y desde un espectro de funcionamiento. La metodologia
especifica del GW, permite indagar sobre la presencia y el alcance de las dificultades
funcionales desde la autoidentificacidén de las personas, a tfravés de una “lista breve” o “set
corto” de preguntas (“Estado Actual De La Medicién De La Discapacidad En Colombia,”
2022).

En los cuestionarios filtro de ninos, ninas y adolescentes (NNA) adicionalmente se incluye el
consentimiento informado que debe ser leido y diligenciado por el padre/madre o el
cuidador mayor de edad a cargo del menor.

Los filtros para cada una de las poblaciones se encuentran anexos (Anexo 4/5/6/7
Cuestionarios Filtro seleccién entrevistados)

Muestra

La muestra se distribuyd teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:
1. Distribucién proporcional teniendo en cuenta idenfidad de género y orientacion
sexual, garantizando la participaciéon e inclusiéon.

2 E| Grupo de Washington sobre Estadisticas de Discapacidad -GW- fue creado como resultado del Seminario
Internacional de las Naciones Unidas sobre la Medicion de Discapacidad, llevado a cabo en el afio 2001. El
propdsito principal del GW es proporcionar informaciéon bdsica sobre la discapacidad, que sea comparable en
tfodo el mundo.
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2. La variable edad se trabajard en rangos de edad teniendo en cuenta el ciclo de
vida de los individuos donde encontramos Primera Infancia (0-6 anos) - Infancia (6 -
11 anos) - Adolescencia (12- 17 anos) - Juventud (14 - 26 anos) - Adultez (27- 59 anos)
- Persona Mayor (60 anos o mds) envejecimiento y vejez. Para la poblacion de nifos
ninas y adolescentes se realizardn las sesiones de grupo focales en los grupos de
Infancia (6 - 11 afos) y Adolescencia (12 - 17 anos) y se garantizard que se realicen
enfrevistas con padres con hijos en los 3 segmentos de edad.

3. La variable nivel socioecondmico se trabagjard considerando los estratos
socioecondmicos garantizando la mdxima cobertura de estos.

e Poblacion sexualmente diversa (PSD): 12 sesiones de grupo con la participacion 119
personas, después de la aplicacidon de 214 cuestionarios filtro. Se identifica que
participaron personas que se autoreconocen como Gay (74), Bisexual (42), Lesbiana
(41), Transgénero (11), Transexual (9), No Binario (2), Fluidos (2).

BARRANQUILLA 9

CUCUTAB
BICARAMANGA 8
CALARCA 10 > /
POPAYAN 11 -

Figura 3 Muestra Poblacion Sexualmente Diversa (PSD)

e Personas en situacién de discapacidad (PD): se aplicaron un total de 192 filtros para
la realizacién 9 sesiones de grupo, 24 entrevistas en profundidad con una
participacién de 95 personas.

MEDELLIN 5 BOGOTA 19
POPAYAN 12 bi
FLORENCIA 2 li

Figura 4 Muestra Personas en situacion de discapacidad (PD)
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e Personas de la cultura rural (PR): 12 sesiones de grupo con la participacién de 102
individuos, 56 mujeres y 45 hombres, 59 se dedican a la agricultura/sembrar en el
campo, 36 se dedica a la ganaderia /cuidado de animales, 7 realizan ofras
actividades en zonas rurales como oficios varios, docencia y comercio.

CIENAGA 12

TURBACO 12 - VALLEDUPAR 12
- SOGAMOSO 14
VILLAMARIA 11
‘—*{ YOPAL9
——{ VILLAVICENCIO 14
FLORENCIA 8

Figura 5 Muestra Personas de la cultura rura colombianal

e Ninas, ninos y adolescentes (NNA): 12 sesiones de grupo con la participacion de 137
individuos y 50 entrevistas individuales a profundidad a padres y cuidadores
(mediacién parental). Para la consecucion de los entrevistados se aplicaron 1.043
filtros y se realizaron un fotal de 50 enfrevistas a padres Y/o cuidadores como
aparece en la figura 9°.

BARRANQUILLA 15
BOGOTA S
SOGAMOSO 8
GUAMO 13
'
ACACIAS 14
SOACHA 12
FLORENCIA 12

Figura 5 Muestra Nfios Nifias y adolescentes (NNA)
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Figura 52. Muestra Niios Nifias y adolescentes (NNA)

En sintesis,
PD PR PSD NNA NNA (P)
REGION DEPARTAMENTO SESION  SESION  SESION ENTREVISTA SESION ENTREVISTA
DE DE DE INDIVIDUAL DE INDIVIDUAL
GRUPO  GRUPO GRUPO GRUPO
Amazonia Caqueta 1 1 4
Andina Anfioquia 1 1 5
Andina Bogotd, D.C. 1 1 1 8 1 5
Andina Boyacd 1 1 4
Andina Caldas 1 1
Andina Cundinamarca 1 1 4
Andina Huila 1 1 4
Andina 'S\lc?r:trz:ger 1 1 ! 8
Andna (o Ger ! !
Andina Quindio
Andina Santander 1 1
Andina Tolima 1 1
Caribe Atldntico 1 1
Caribe Bolivar 1 1 8
Caribe Cesar 1
Caribe Cordoba 1 1 4
Caribe Magdalena 1 1
Orinoquia Casanare 1
Orinoquia Meta 1 1 1 4
Orinoquia Meta 1 1 4
Pacifico Cauca 1 1
Pacifico Chocé 1 1 4
Pacifico Valle del Cauca 1 8 1
12 12 8 32 12 50

Figura 5b. Muestra Total
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INnstrumentos

Los instrumentos (Anexo 8) utilizados fueron:

1. Instructivo de campo.

2. Manual del entrevistador.

3. Guia semiestructurada de preguntas que se construye para recopilar informacion
pertinente para dar respuesta a los objetivos generales y especificos con preguntas
abiertas complementadas con:

a. Técnicas de asociacion: Estas técnicas se utilizan para obtener respuestas o
asociaciones rdpidas y espontdneas de los participantes. El objetivo es
identificar las conexiones o relaciones que hacen entre conceptos, palabras
o estimulos presentados. Las técnicas comunes de asociacion incluyen:

i. Asociacion libre: Los participantes deben mencionar las primeras
palabras o ideas que les vengan a la mente al escuchar o ver un
estimulo determinado.

i. Completar frases: Se proporciona una frase incompleta y los
participantes deben completarla con la palabra o frase que
consideren mds adecuada.

iii. Palabras relacionadas: Se les presentan a las participantes palabras
y deben establecer relaciones o conexiones entre ellas, ya sea por
similitud, contraste u otra relacidon conceptual.

iv. Completar/Contar historias: se les pide a los partficipantes que
cuenten una historia sobre uno de los temas de interés.

b. Cuestionarios con escala de Likert, escala de medicidn que se utiliza para
medir actitudes, opiniones, percepciones u ofros constructos psicolégicos.
Fue desarrollada por el psicdlogo Rensis Likert en la década de 1930y se ha
convertido en una herramienta comuUn en la investigacién social y de
opinién. En una escala de Likert, se presentan una serie de afirmaciones o
enunciados relacionados con el constructo que se desea medir. Los
participantes deben indicar su grado de acuerdo o desacuerdo con cada
afirmacion en una escala de respuesta que generalmente varia de 1 a5 o
de 1 a 7, donde 1 representa un fuerte desacuerdo y 5 o 7 representa un
fuerte acuerdo. Las respuestas se suman para obtener una puntuacién total
o se promedian para calcular una puntuacidén media. El uso de la escala de
Likert permite cuantificar y comparar las respuestas, lo que facilita el andlisis
estadistico y la identificacién de patrones y tendencias en los datos
recopilados. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la escala de
Likert es una medida ordinal, lo que significa que solo se puede establecer el
orden o la clasificaciéon de las respuestas, pero no se pueden hacer
afirmaciones sobre la magnitud de las diferencias entre las categorias.
(Likert, 1932). Las escalas se disenardn de acuerdo con las caracteristicas
especificas de cada uno de los grupos objetivo, utilizando por ejemplo
escalas con simbolos de facil comprensidon en la aplicaciéon de estas a la
poblacién de ninos, ninas y adolescentes, o tarjetas de apoyo en lenguaje
braille, el sistema de escritura tdctil utilizado por personas ciegas o con
discapacidad visual para leer y escribir.
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Seleccidén entrevistadores y entfrenamiento

Los entrevistadores/moderadores fueron seleccionados teniendo en cuenta elementos
como:

a. Profesién: psicélogos/as, pedagogos/as, antropdlogos/as, comunicadores sociales-

b. Experiencia: se garantizard que tengan experiencia en investigacion social

c. Habilidades requeridas segun las caracteristicas especificas requeridas para cada
una de las poblaciones objeto de estudio: como lenguaje de senas, lenguaje braille.

El personal seleccionado participd en una sesidon de entrenamiento, donde se presentardn
los antecedentes, problemas/s de investigacion, objetivos e hipdtesis. Posteriormente se
presentardn los instrumentos y se hard una lectura detallada de los mismos, explicando lo
que se espera en la aplicacién de estos. Se tendrd una sesidn de preguntas y respuestas
para la aclaracién de inquietudes. Después de la prueba piloto se realizd una sesién de
entrenamiento para socializar los ajustes y cambios realizados.

Prueba Piloto

La prueba piloto, se desarrolld con el objetivo de ejecutar y comprobar la efectividad de la
metodologia propuesta e identificar los ajustes necesarios al protocolo de investigacion, a
los manuales del equipo de recoleccién de informacion, al equipo de apoyo y al conjunto
de instrumentos de recoleccion y a los andlisis de datos y a las actividades o dindmicas a
implementar en los grupos focales y entrevistas en profundidad.

Se llevd a cabo realizando (4) grupos focales (uno por cada grupo poblacional priorizado
en este estudio) y minimo cinco (5) entrevistas a padres de familia y cuidadores de los
participantes del grupo focal de ninos, ninas y adolescentes, distribuidas como aparece en
la figura 7.

36 a 45 afios 2
Andina |Bogota,D.C. Bogota, D.C. Bogota/ Oa 6 afios
Sumapaz/ Usme : 1 Dkcapackad Estrat;-) 2y 3
Discapacidad 1d$d:g;ad 7a 12 afos
Moviidad p Estrato 2y 3

Visual

26a 35anos L g

Caribe |Atlantico Bamanquilla 7 A 12 afios-| 13al17 afios
estrato 2y 3

Estrato 2y3 | Estrato 2y 3

Figura 7 Muestra Prueba Piloto

La seleccion de participantes se realizd de acuerdo con el proceso y aplicacion de
cuestionarios filtro anteriormente explicados.

Pre-Andlisis de la informacion
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Para cada sesidn de grupo y entrevista en profundidad se realizé una transcripcion y se
construyd una matriz de preandilisis en Excel donde se registrd y agrupd la informacién de
acuerdo con los instrumentos, asi como los principales hallazgos. Adicionalmente se realizd
andlisis de texto, con la participacién de un profesional estadistico experto que permitid
extraer informacién valiosa a partir de grandes cantidades de texto. El andilisis se lleva a
cabo utilizando el lenguaje de programacién Python y diversas bibliotecas, con el objetivo
de identificar las palabras mds comunes y crear una nube de palabras para visualizar
patrones en el texto. (Anexo 9. Metodologia Andlisis de texto)

El profesional en comunicacion audiovisual y el profesional en psicopedagogia junto con el
equipo investigador definieron un esquema de informe de resultados siguiendo una
secuencia légica que permita dar respuesta a los objetivos planteados en la investigacion
y responder las hipdtesis planteadas. Este esquema de temdticas para el informe de
resultados fue revisado con el equipo de tfrabajo de la CRC.

Andlisis de la informacidon/Elaboracion de informe

Con la matriz de preandlisis y la informacién codificada se construyd el informe tipificando
las dindmicas observadas y los hallazgos por cada temdtica de acuerdo con su prevalencia
en la matriz, ddndole un contexto y sustento a partir obtenida en las sesiones de grupo.

Se validaron las hipdtesis generadas inicialmente de acuerdo con la incidencia de los temas

sobre los cuales se sustentan dichas hipdtesis y se formularon los hallazgos y conclusiones
derivado de la validacién/ descarte de las hipdtesis iniciales.
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PARTE 1°

Estudio sobre apropiacion de contenidos audiovisuales y percepcion de la
representacion para la poblacion sexualmente diversa

Autorreconocimiento de la poblacion

sexuvualmende diversa

\

/ Iniciar un analisis de las representaciones sociales de las personas sexualmente
diversas desde su auto reconocimiento como individuos, se basa en la necesidad de
comprender cdmo se construyen a si mismos y codmo se proyectan las personas
sexualmente diversas, lo que permite a partir de la identificacion de los elementos que
los definen, explorar su relacionamiento con los contenidos emitidos a través de la
k televisién y su convergencia o divergencia con los individuos J

La exploracién del autorreconocimiento de la poblacién sexualmente diversa se desarrolld
en las dimensiones de identidad, quienes son, roles — que hacen, valores — cudles son sus
creencias, temas y situaciones - en qué se involucran en diferentes ciudades de Colombia.

En un primer momento se abordd el espacio de discusion desde sus preferencias de
superhéroes o personajes de televisidon, y se encontré una diversidad de elecciones que
reflejan preferencias personales y valores como la justicia, la valentia y la independencia.

Se destaca la influencia de los medios de comunicacion y la cultura pop en la formacion
de la identidad personal, ya que los participantes mencionan personajes icénicos de
programas de television y cdémics populares. La cultura regional también influye en las
elecciones, con menciones de personajes locales.

=Barhiezz,

m..‘.g-._g-l:emmenta Capericita Roja LA Bht"'"' e
m " -Q.V;Irn
o nuTa Arana "'
m »mure Incwble Itlit
Bary

-a

EHombre-Aranatisae
a..,aMu]er Marawllam:pma__

M - g X et Iron | Man M-Msteun—~

Figura 8 Personajes y superheroes mencionados — poblaaon sexualmente diversa
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Los elementos transversales a la seleccidn de persongjes o superhéroes son:

1. Enfasis en valores: a pesar de las diferencias en los personajes elegidos, en general,
se observa un énfasis en valores positivos como la justicia, la valentia, la
independencia y la empatia. Esto sugiere que estos valores son universales y
apreciados por las personas en diferentes regiones.

2. Diversidad de intereses: las diferencias en las preferencias de los personajes, en
todas las ciudades se observa una diversidad de intereses y aspiraciones personales.
La eleccidén de personajes se divide entre personajes relacionados con la justicia, y
personajes que representan la creatividad, la alegria o la ayuda a los demds.

Las personas sexualmente diversas ofrecen una visibn completa de cémo se perciben a si
mismas y cémo optan por presentarse ante los demds. Esto resalta la complejidad vy
subjetividad de la autoimagen y cédmo se entrelaza con la apariencia fisica y la
personalidad.

En las descripciones, se encuentran elementos comunes que abarcan detalles fisicos como
la altura, el color de cabello, la complexion, el tono de piel, los rasgos faciales y otros rasgos
notables. Esta diversidad resalta como cada individuo se ve a si mismo de manera Unica y
cdmo estos aspectos fisicos son esenciales en la percepcidn de su identidad.

Ademds, unos pocos participantes eligen resaltar aspectos positivos de si mismos en lugar
de mencionar "defectos", lo que muestra la tendencia a presentar una imagen positiva de
si mismos al describirse fisicamente.

Un aspecto recurrente es la idea de que la percepcién de uno mismo puede diferir de
cdmo los demds nos ven, lo que sugiere la alta subjetividad de la autoimagen y su influencia
en la autoevaluacién.

Con relacion a los rasgos de personalidad identificados en las respuestas de personas
sexualmente diversas, se destacan en las mayorias de los participantes, atributos como la
alegria, la colaboracién, la aversidn a la mentira, el respeto hacia los demds, la humildad,
la responsabilidad, la franqueza, la lucha por sus suenos, la independencia, el carino, la
espontaneidad, la paciencia, la valentia, el compromiso, la capacidad de andlisis y la
disposicién para enfrentar desafios.

Asimismo, se enfatiza la disposicidn para ayudar a los demds y se destaca la importancia
de valores fundamentales como la honestidad, la justicia y la bUsqueda de sus metas. Con
menor recurrencia se identifican menciones que se centran en la identidad de género y
sexual como elementos que contribuyen a la descripcidon personal, lo que indica una visién
mds amplia y compleja de la autoimagen.

Pocas personas sexualmente diversas también incluyen expresiones emocionales y estados
de dnimo en sus descripciones, caracterizindose como individuos cambiantes y sin
caracteristicas fisicas fijas, lo que sugiere una visibn mds fluida de la autoimagen. Se subraya
la importancia de las actitudes y la personalidad, y se mencionan aspectos adicionales
como la fe y la espiritualidad como parte de la identidad de las personas sexualmente
diversas.
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Identidad

Laidentidad en general de las personas y por ende la de las personas sexualmente diversas
es una construccién Unica que se ve moldeada por una interaccidén compleja de factores
fisicos, emocionales y sociales. Es esencial destacar que esta autoimagen puede variar
significativamente de una persona a otra y, en ocasiones, difiere de la percepcion que
tienen los demds. A pesar de que la identidad de género y sexual a menudo recibe menos
atencién que otros aspectos de la identidad, sigue siendo un componente esencial en la
forma en que las personas se perciben a si mismas.

Es importante destacar que la orientacion sexual y la identidad de género no limitan las
opciones de pasatiempos o actividades en el tiempo libre. Existe un deseo compartido de
equilibrar diferentes aspectos de la vida en el tiempo libre y se reconoce la importancia del
cuidado personal como parte intfegral de la identidad y el bienestar de estas personas.

Roles

Las personas expresan sus aspiraciones y roles deseados en la sociedad, que van desde
defensores de derechos LGBTQ+ hasta lideres en el dmbito de la educacién y la solidaridad.
La busqueda de significado, el crecimiento personal y el éxito son objetivos recurrentes en
sus roles. Buscan desempenar roles significativos en la sociedad,

Valores

Los valores como la honestidad, la colaboracion, la solidaridad, la responsabilidad social y
la disposicion para ayudar a ofros son fundamentales en la construccién de la identidad y
en la bUsqueda de roles significativos. La educacion es altamente valorada como un medio
para el desarrollo personal y profesional.

Los valores compartidos por esta comunidad, se destacan la persistencia, la integridad, la
empatia, la humildad, la resiliencia, la valentia y la ambicion. También se valora la
solidaridad, la generosidad, la ética y moralidad, la autenticidad, la responsabilidad, el
cuidado de la comunidad, la valentia moral y la comunicacién efectiva.

En la expresion de miedos, se pueden identificar dimensiones comunes que reflejan
preocupaciones fundamentales en la vida humana, como la mortalidad, la pérdida, la
soledad, no tener éxito, la justicia y la seguridad. Estos miedos son parte integral de la

experiencia humana y contribuyen a la construccion de la identidad de cada individuo en
todas las ciudades de Colombia. Ademas, subrayan la importancia de abordar las
preocupaciones individuales y promover el bienestar emocional en la sociedad.

El andlisis de los miedos y preocupaciones personales de personas sexualmente diversas
revela varias dimensiones significativas:

e Miedo alaincertidumbre y la mortalidad: La preocupacion por lo desconocido vy la
incertidumbre del futuro, a menudo vinculada al miedo a la muerte, es una
dimensidn comun. Esto subraya la preocupaciéon universal por la finitud de la vida.

e Miedo a la pérdida: El temor a perder seres queridos, estatus social, relaciones,
identidad y metas personales es una dimensién destacada en esta poblacién. La
pérdida se manifiesta en diversas formas.

35




<k
brandstrat

¢ Miedo alasoledady el aislamiento: El miedo a la soledad y al aislamiento emocional
es otro aspecto comuUn en todas las ciudades. Los participantes expresaron
preocupaciones sobre la falta de compania, el rechazo social y la exclusion,
resaltando la necesidad de conexiones humanas y pertenencia.

e Miedo alafalta de éxito y el fracaso: La inquietud por no alcanzar metas personales
y el temor al fracaso, ya sea financiero, profesional o personal, es una dimension
fransversal. Esto se relaciona con la presion social y las expectativas individuales.

e Miedo a la injusticia y la discriminacién: Se menciona el miedo a la discriminacion,
la injusticia y la exclusion social, reflejando la ansiedad por enfrentar la marginacion
y los prejuicios en la sociedad.

e Miedos a fobias especificas: Se mencionan miedos especificos, como el miedo a los
ratones, la claustrofobia o el temor a la mentira, relacionados con experiencias
personales o fobias individuales.

e Miedo ala falta de respeto y la deshonestidad: Varias ciudades muestran un fuerte
desagrado hacia la falta de respeto, la hipocresia y la deshonestidad en las
relaciones personales. La honestidad y sinceridad son altamente valoradas.

e Miedos relacionados con la seguridad personal: Se mencionan preocupaciones
sobre la seguridad personal, como el temor a ser victimas de un robo, destacando
la importancia de la seguridad en el entorno cotidiano.

En cuanto a las aversiones y preferencias en las inferacciones con personas sexualmente
diversas, se destacan varios puntos:

e Aversiones comunes: La aversion hacia las mentiras, la falta de respeto, la
hipocresia, la violencia y la intolerancia se destaca como elementos inaceptables
en las relaciones interpersonales.

e Preferencias comunes: La preferencia por la honestidad, el respeto mutuo, la
autenticidad, la tolerancia y la humildad es evidente. También se muestra una
resistencia a la arrogancia y la superioridad.

Autorreconocimiento de la poblacion sexualmente diversa

La identidad de las personas sexualmente diversas Aspiraciones de roles significativos en la sociedad,

es Unica y moldeada por factores fisicos, como defensores de derechos LGBTQ+ y lideres en
emocionales y soc_sal_es. B la educacion y la solidaridad.
Deseo de reconocimiento y valoracion de su Blsqueda de significado, crecimiento personal y éxito
autenticidad mas alla de su orientacion sexual y en sus roles.
género.

Importancia de valores como honestidad,
colaboracion, solidaridad, responsabilidad social y
ayuda a otros en la construccion de la identidad.
Valorizacion de la educacion como medio de
desarrollo personal y profesional.

Comparten valores como persistencia, empatia,
valentia y humildad.

Identificacién de miedos comunes, como la
incertidumbre, la discriminacicn y la falta de respeto.
Resalta la importancia de la seguridad personal.
Aversiones hacia la mentira, la deshonestidad, la
violencia y la intolerancia.

Figura 9 Elementos de autorreconocimiento de la poblacion sexualmente diversa
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Temas y situaciones

Los temas centrales en las aspiraciones incluyen el crecimiento personal, la solidaridad, la
educacidén, el éxito y la felicidad. La honestidad y la colaboraciéon son valores clave que se
reflejan en sus metas y visiones de si mismos. Destaca como entre los temas, las aspiraciones
toman un lugar relevante para las personas sexuales, estas se centran en el crecimiento
personal, la solidaridad, la educacion, el éxito y la felicidad. La mayoria de los participantes
hacen énfasis en la lucha contra la discriminacion y la promocién de la igualdad de
derechos como temas significativos.

Las situaciones en las que las personas sexualmente diversas se encuentran se ven
influenciadas por sus valores y aspiraciones. Buscan oporfunidades para alcanzar sus
objetivos y desempenar roles significativos en sus comunidades y en sus propias vidas.

Las personas sexualmente diversas buscan oportunidades para impactar positivamente en
la sociedad y en la vida de los demds, ya sea a través de roles especificos, proyectos
voluntarios o la buUsqueda de la independencia econdmica. El reconocimiento y la
admiraciéon por los logros personales son importantes para la mitad de los participantes,
mientras que la ofra mitad priorizan el compromiso familiar y comunitario.

Las personas sexualmente diversas revelan una interesante diversidad de preferencias y
valores entre los participantes al elegir a qué superhéroe o personaje de television les
gustaria ser. Estas elecciones reflejan no solo la admiraciéon por las cualidades y valores de
los persongjes, sino también la influencia de los medios de comunicacion y la cultura
popular en la formacion de la identidad de las personas. A pesar de las diferencias en las
elecciones y las cualidades valoradas, se encuentran similitudes en la bUsqueda de valores
universales como la honestidad, la responsabilidad y la amabilidad. Estos hallazgos sugieren
que, a pesar de las diferencias regionales y culturales, hay valores comunes que trascienden
las fronteras geogrdficas y que la representacion medidtica desempena un papel
importante en la construccién de la identidad personal en toda Colombia.

Las personas sexualmente diversas en el proceso de autoidentificacidon con personajes de
la televisibn ponen en evidencia, la importancia de la cultura popular y los medios de
comunicacion en la formacién de la identidad vy la influencia que los personajes ficticios
pueden llegar a tener, ademds, ponen de manifiesto la importancia de valores como la
justicia, la independencia y la valentia en las aspiraciones de esta poblacion.

Las personas sexualmente diversas ofrecen una visidn enriquecedora de la autoimagen,
destacando la diversidad en las descripciones fisicas y la importancia de la personalidad,
actitudes, valores, identidad de género y sexual en la construccién de la identidad personal.

Las aspiraciones y deseos de las personas sexualmente diversas registran para la mayoria
de los participantes patrones comunes. Se identifican como ejes claves de la visidén a futuro
de las personas sexualmente diversas el crecimiento personal, la bUsqueda de significado,
la importancia de la educacion y la valoracion de la honestidad vy la colaboracién.

Aspiraciones: Reflejo de Metas y Roles

Las personas sexualmente diversas expresan una amplia gama de aspiraciones en sus
autodescripciones, lo que pone de manifiesto la diversidad de objetivos que cada individuo
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busca alcanzar en su vida. Estas aspiraciones reflejan no solo lo que desean ser, sino

también los roles que desean desempenar en la sociedad y en sus propias vidas.
Un participante en el estudio expresa su aspiracion de convertirse en un defensor de los derechos
LGBTQ+ en su comunidad. Su meta es desafiar la discriminacién y promover la aceptacion y la
igualdad para todas las personas sexualmente diversas. Este papel de defensor incluiria la
organizacién de eventos de sensibilizacion, la participaciéon en debates publicos y la colaboracién
con organizaciones LGBTQ+ locales. Su aspiracion refleja su deseo de desempenar un papel activo
y significativo en la lucha por los derechos y la inclusion de su comunidad.

Crecimiento Personal: Un anhelo constante

Una tendencia comun en las respuestas es el deseo constante de crecimiento personal. Los
participantes expresan su anhelo de mejorar, ya sea a fravés del desarrollo personal, la
adquisicion de habilidades o el logro de metas individuales. Esta busqueda constante de
creciiento personal es una caracteristica destacada en las aspiraciones de las personas
sexualmente diversas.

Un participante menciona que su aspiracion es inscribirse en cursos de desarrollo personal y

habilidades de comunicacién para mejorar sus relaciones interpersonales y su autoconfianza.
También planea establecer objetivos personales de crecimiento para alcanzar en el préximo afo.

BUsqueda de Significado y Solidaridad

Oftro aspecto destacado es el deseo de hacer una diferencia significativa en la vida de los
demds. Esto se manifiesta a través de su voluntad de ayudar a quienes lo necesitan o su
aspiracion de ser reconocidos por sus acciones positivas. Este enfoque en la solidaridad vy la

responsabilidad social refleja un profundo sentido de significado en sus aspiraciones.
Ofro participante expresa su deseo de ser voluntario en una organizacion benéfica que brinde
apoyo a jovenes LGBTQ+ en situacion de vulnerabilidad. Su objetivo es ayudar a estos jdvenes a
encontrar un sentido de pertenencia y empoderamiento.

Educacidon: Clave para el desarrollo

La educacion emerge como un tema recurrente en las respuestas de las personas
sexualmente diversas. La finalizacion de estudios y la bUsqueda constante de conocimiento
se mencionan como metas clave en sus vidas. La importancia de la educacién en su

desarrollo personal y profesional es innegable.
Un participante describe su aspiracion de completar una maestria en psicologia para poder
proporcionar asesoramiento y apoyo a personas LGBTQ+ que enfrentan desafios psicoldgicos. Ve la
educacion como la base de su capacidad para hacer una diferencia significativa en la
comunidad.

Valores Fundamentales: Honestidad y Colaboracidén

En términos de valores, destaca el continuo énfasis en la honestidad, la colaboracién vy la
disposicién para ayudar a otros como cualidades profundamente valoradas. Estos valores
se reflejan en las respuestas y refuerzan la importancia de relaciones basadas en la
confianza y el apoyo mutuo.
Un participante enfatiza la importancia de la honestidad en su vida y su deseo de practicar una
comunicacion abierta y sincera con amigos y seres queridos. Ademds, aspira a colaborar en
proyectos comunitarios que promuevan la inclusion y la igualdad.

BUsqueda del Exito y la Felicidad
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La buUsqueda del éxito ya sea en el dmbito profesional o personal, es una aspiracidén comun
entre las personas sexualmente diversas. Esto se manifiesta en el deseo de alcanzar logros
destacados en sus respectivos campos o en la consecucidon de la felicidad y el bienestar
personal. Estas metas son fundamentales en sus visiones de si mismos y sus roles deseados

en la sociedad.
Un participante comparte su deseo de lograr el éxito en su carrera artistica como pintor. Su
aspiracion es tener sus obras exhibidas en galerias reconocidas y, al mismo tiempo, encontrar la
felicidad y la realizacidn personal a través de su expresion artistica.

La mayor parte de los participantes de la poblacién sexualmente diversa en Colombia
espera que en la sociedad se registren elementos como:

1. Valoracién de la Autenticidad: Aligual que en la poblacién en general, es probable
que la poblacién sexualmente diversa aspire a ser reconocida por su autenticidad.
Para muchas personas de esta comunidad, la autenticidad es fundamental, ya que
implica ser reconocidas y respetadas por su identidad de género u orientaciéon
sexual genuina, sin estigmatizacion ni discriminacion.

Yo deseo ser reconocida por vivir su vida de manera

auténtica y abierta con respecto a mi orientacion sexual o identidad de género, sin ocultar su
verdadera identidad”.

“"Alguien que desearia que los demds la reconozcan por ser

fiel a mi misma y no conformarse con las expectativas sociales que no reflejan mi identidad”

2. Enfasis en Cualidades Personales: La importancia de las cualidades personales,
como la amabilidad, la honestidad y la valentia, resulta ser relevante para la
poblacién sexualmente diversa. Estas cualidades individuales pueden ser
especialmente importantes en un contexto en el que las personas a menudo
enfrentan desafios y prejuicios, y aspiran a ser valoradas por sus virtudes personales.

“Una persona que aspira a ser reconocida por su amabilidad y

empatia hacia los demds, promoviendo relaciones positivas y constructivas”
“Alguien que desea ser reconocido por la honestidad y valentia

al enfrentar desafios y defender lo que cree”

3. Deseo de Impactar Positivamente: Al igual que la poblacién en general, es posible
gue la poblaciéon sexualmente diversa desee ser reconocida por su capacidad
para hacer un impacto positivo en la sociedad y en la vida de las personas que los
rodean. Esto podria incluir la promociéon de la igualdad de derechos, la visibilidad
de la comunidad LGBTQ+ vy la lucha contra la discriminacién.

“Un activista de derechos LGBTQ+ que busca ser reconocido por su

contribucion a la lucha contra la discriminacion y la promocion de la igualdad de derechos para
todas las personas, independientemente de su orientacion sexual o identidad de género”

"Una persona que trabaja en proyectos de voluntariado y desea

ser reconocida por su compromiso con mejorar la comunidad y ayudar a quienes mas lo
necesitan.”

4. Enfoque en la Identidad y la Aceptacién: Dado que la identidad de género y la
orientacion sexual son aspectos fundamentales de la vida de las personas
sexualmente diversas, es probable que muchas de ellas aspiren a ser reconocidas y
aceptadas por su identidad y orientacion sexual sin juicios ni prejuicios. Esto se
relaciona directamente con la valoracién de la autenticidad.

Yo deseo que los demds me reconozcan y acepten por mi identidad

de género y orientacion sexual sin hacer preguntas invasivas o emitir juicios.”

“Una persona que valora el reconocimiento y el respeto hacia su

identidad y se esfuerza por crear un enforno en el que tfodas las identidades sean aceptfadas”
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5. Enfoque en la Lucha contra la Discriminacién: Dadas las dificultades y desafios que
enfrenta la poblacidén sexualmente diversa en términos de discriminacién y
estigmatizacién, es probable que una proporcidbn menor personas de esta
comunidad deseen ser reconocidas por su activismo y lucha por la igualdad de
derechos y el respeto.

“Un defensor de los derechos LGBTQ+ que busca ser reconocido por su

activismo y esfuerzos para combatir la discriminacién y promover la igualdad en el lugar de trabajo
y la sociedad en general.”

“Alguien que aboga por la educacidn inclusiva y la concienciacion

sobre la discriminacidn por orientacién sexual o identidad de género y busca ser reconocido por su
trabajo en esta drea”

\

/

Se observa como la expectativa de las personas sexualmente diversas en Colombia, giran
en torno a la valoracion de la autenticidad, las cualidades personales y el deseo de
impactar positivamente en la sociedad son aspectos comunes que pueden ser igualmente
relevantes para las personas de esta comunidad. Ademas, el enfoque en la identidad, la
aceptacion y la lucha contra la discriminacion puede ser especialmente importante para la

\ poblacién sexualmente diversa en su busqueda de reconocimiento y respeto. /

Las aspiraciones y metas de las personas sexualmente diversas ponen en evidencia una

poblacién donde predominan las diferencias y matices, donde destaca la diversidad en las

aspiraciones, ya que estas se enmarcas en la identidad que han desarrollado a lo largo de

sus vidas y las vivencias de cada uno de ellos, pasando desde lo logros personal a logros

extendidos a sus pares y a la sociedad.

“Yo voy a lograr encontrar mi verdadera pasion y contribuir al bienestar de los demds a través de mi
frabajo y acciones diarias.” Barranquilla

De manera consistente el impacto positivo generando impacto en la sociedad y en la vida
de las personas, enfatizando la importancia de la empatia y la contribucién a la

comunidad, se pone en evidencia.
“Yo voy a lograr crear programas de apoyo para jovenes en riesgo y promover la inclusion en
nuestra sociedad.” Bucaramanga

Exito Profesional, en Medellin, se destacé el deseo de lograr metas financieras y éxito

profesional, sugiriendo una fuerte conexion entre el logro personal y el éxito laboral.
“Yo voy a lograr alcanzar el éxito en mi carrera como abogado y convertirme en un referente en mi
campo.” Medellin

Determinacion y ambicién, las personas sexualmente diversas de Monteria demostraron
una gran determinacién y ambiciéon en la busqueda de metas personales y profesionales,

incluyendo la educacidn superior y el éxito en emprendimientos.
“Yo voy a lograr obtener mi titulo universitario, iniciar mi propio negocio y proporcionar
oportunidades de empleo en mi comunidad.” Monteria

Independencia econdmica: Popaydn se enfoca en la independencia econdmica como

una aspiracion clave, destacando la importancia de la estabilidad financiera.
“Yo voy a lograr la independencia econémica para poder viajar y experimentar diferentes culturas,
sin preocupaciones financieras.” Popaydn
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Reconocimiento y admiracién, Villavicencio subraya el deseo de reconocimiento vy
admiracién, lo gue indica la importancia de ser valorado y admirado por los logros

personales.
"Yo voy a lograr que milabor como docente sea reconocida y admirada por mis estudiantes y
colegas, y que inspire a otros.” Villavicencio

Compromiso familiar y comunitario: En CUcutaq, se resalta el compromiso con la familia y la

comunidad, reflejando la importancia de las relaciones personales.

"Yo voy a lograr brindar un futuro mejor para mi familia, apoyar a mis hijos en sus esfudios y contribuir
al desarrollo de mi comunidad.” Cdcuta

Enfasis en metas personales: Yopal destaca metas profesionales especificas y la mejora

personal como prioridades clave.
"Yo voy a lograr convertirme en un médico exitoso y superar mis debilidades personales
para alcanzar un alto nivel de habilidad y comprension." Yopal

Los patrones comunes y diferencias en relacién con sus pasatiempos y actividades en
fiempo libre ponen en evidencia la diversidad de intereses y actividades que las personas
disfrutan en su tiempo libre. Desde actividades recreativas como el baile hasta el
compromiso social y el autodescubrimiento, se observa que las personas sexualmente
diversas tienen una amplia gama de pasatiempos y actividades que les brindan
satisfaccién y enriquecen sus vidas. Destacando que la orientacién sexual o la identidad de
género no limitan las opciones de pasatiempos y actividades en tiempo libre.

Otro hallazgo importante es el deseo comUn de equilibrar diferentes aspectos de la vida en
sus momentos de ocio. Buscan un equilibrio entre el crecimiento personal, la conexidn
social, la expresidon creativa y el cuidado personal. Esto sugiere una conciencia de la
importancia de mantener una vida equilibrada y satisfactoria.

El tercer punto relevante es la importancia del cuidado personal. El autocuidado y el
descanso se mencionan de manera recurrente, destacando la importancia de cuidar de
uno mismo durante el tiempo libre. Esto subraya la relevancia del bienestar fisico vy
emocional enla vida de las personas y cdmo el tiempo libre se utiliza para recargar energias
y mantener un equilibrio saludable.

Ademds, se observan diferencias culturales entre las respuestas de las diferentes ciudades,
en una parte mayoritaria enfatizan actividades relacionadas con el arte y la creatividad,
mientras que en menor proprocién tienen una inclinacién hacia el deporte y la actividad
fisica. Estas diferencias pueden reflejar las preferencias culturales y las oportunidades
disponibles en cada region.

Por Ultimo, destaca que, los participantes no especifican una actividad particular en sus
ratos libres, lo que podria indicar una variedad de intereses o una disposicidon a adaptar sus
actividades segin el momento y la compania. Esta flexibilidad puede permitir a las personas
disfrutar de diversas experiencias en su tiempo libre y explorar nuevas oportunidades de
enfretenimiento.
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Categoria

Baile

Deporte

Arte y Creatividad

Viajes y exploracion
Lectura

Entretenimiento audiovisual
Voluntariado y frabajo social
Espiritualidad

Educacion

Aire libre

Gastronomia
Interaccion social
Autocuidado
Emprendimiento
Mascotas
Desarrollo personal
Coleccionismo
Recreacion
Ciclismo

4
brandstrat

Actividad

Salsa, Vallenato y Reguetdn

FUtbol, Ciclismo, baloncesto y yoga
Pintura, musica, escritura y actuacion
Exploracion de nuevos lugares y culturas
Libros y literatura

Peliculas y series de TV

Actividades de ayuda comunitaria
Meditacién y desarrollo espiritual

Cursos y talleres

Caminatas, acampadas, jardineria y
pesca

Explorar la cocina y visitar restaurantes
Pasa tiempo con amigos y familia
Hacer ejercicio, cuidar de la salud
Esfuerzos empresariales y emprendimiento
Actividades con sus gatos y perros
Ejercicios para el desarrollo de habilidades
Objetos de interés personal

Juegos de mesa con amigos y familia
Como ejercicio y recreacion

Figura 10 Pasatiempos poblacion sexualmente diversa

Las personas sexualmente diversas de las diferentes regiones de Colombia revelan una serie
de valores y cualidades que encuentran admirables en las personas. A pesar de las
diferencias regionales, existen tendencias comunes en las respuestas que ofrecen una vision
global de las pricridades y valores compartidos por esta comunidad.

1. Persistencia y Logro de Metas Personales:

La persistencia y la capacidad de alcanzar metas personales son cualidades

universalmente admiradas. Las personas sexualmente diversas en varias ciudades, como

Barranquilla y Monteria, expresaron su admiracion por aquellos que perseveran y logran sus

objetivos. Esto sugiere que la determinacion y el éxito en la consecucidon de metas
personales son valores fundamentales en la sociedad colombiana.

Yo admiro a quienes logran sus suenos” Barranquilla

“Valoro a los que trabajan arduamente para alcanzar sus objetivos” Monteria

2. Auvutenticidad y Humildad:

La autenticidad y la humildad también son cualidades altamente valoradas. Varias

personas mencionaron su admiracion por personas que mantienen su esencia y valores,

incluso en situaciones de éxito. Esto refleja una preocupacion por la integridad personal y
la importancia de mantenerse fieles a uno mismo.

Yo admiro a las personas humildes que no pierden su esencia2 Barranquilla

“Siento admiracion por aquellos que mantienen un sentido de vida en momentos dificiles”

Bucaramanga

3. Integridad y Empatia:

La honestidad, la bondad y la empatia son cualidades que se destacaron. Las personas
sexualmente diversas aprecian la integridad moral y la capacidad de comprender y
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apoyar a los demds. Esto subraya la importancia de las relaciones humanas y la ética
personal en la sociedad colombiana.

“"Admiro la honestidad, la bondad y la empatia en los demds.” Medellin

“Yo valoro la empatia, la honestidad y la valentia.” Villavicencio

4. Resiliencia y Superacién de Obstaculos:

La resiliencia y la capacidad de superar obstdculos fueron mencionadas en varias

respuestas. Las personas sexualmente diversas valoran la capacidad de recuperaciéon vy la

voluntad de superar desafios personales. Esto refleja una mentalidad de perseverancia y
adaptabilidad.

“Se admira a quienes demuestran resiliencia y perdon.” Bucaramanga

“Hay admiracion por aquellos que superan obstdculos y mantienen la humildad.” Calarcd

5. Ayuda Desinteresada y Solidaridad:

La generosidad vy la solidaridad son cualidades que se aprecian en varias ciudades. Las
personas sexualmente diversas admiran a aquellos que ayudan desinteresadamente a los
demds y participan en actividades de ayuda social. Esto muestra una preocupacion por el

bienestar de la comunidad y el apoyo mutuo.
“"Admiro a las personas que ayudan desinteresadamente y participan en actividades de ayuda
social.” Monteria

6. Valentia y Ambicion:

La valentia y la ambicidn son cualidades que se valoran en diferentes regiones. Las personas

sexualmente diversas respetan a quienes enfrentan desafios con valentia y aspiran a lograr

sus metas con determinacién. Esto refleja un deseo de superacién personal y la busqueda
del éxito.

“Admiro a las personas valientes y ambiciosas.” Yopal

“Valoro la valentia y la determinacién.” Soacha

En resumen, las caracteristicas destacadas mencionadas reflejan una profunda valoracion
de la persistencia, la integridad, la empatia, la resiliencia, y la valentia en sus vidas. Estos
valores fundamentales son un testimonio de la fortaleza y la diversidad de esta comunidad,
sino que también ilustran su compromiso con el crecimiento personal.

La perseverancia y la determinacién en la bUusqueda de metas
personales fueron valores comunes por las personas sexualmente
diversas.

La honestidad y la coherencia entre las palabras y las acciones fueron
cualidades altamente valoradas en todas las ciudades.

La capacidad de comprender y apoyar a los demds, asi como la
solidaridad y la ayuda desinteresada, fueron rasgos importantes en las
respuestas.

La capacidad de mantener la autenticidad y los valores personales,
incluso en situaciones de éxito, fue una caracteristica admirada.

La capacidad de superar obstdculos y adaptarse a situaciones dificiles
se destacd en varias respuestas.
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La valentia para enfrentar desafios y situaciones dificiles

La determinacién y la ambicion de lograr metas personales fueron
cuadlidades respetadas.
Figura 11 Caracteristicas deseadas — poblacion sexualmente diversa

Ayuda desinteresada y preocupacion por el bienestar de la
comunidad

Disposicién a ayudar a los demds sin esperar recompensas
personales

La integridad moral y la honestidad se destacaron como
fundamentales

Compromiso y responsabilidad hacia los demds en las
relaciones interpersonales

BUsqueda de crecimiento persona y mejora constante de uno
mismo

Capacidad de expresarse de manera clara y sincera

Independencia de pensamiento y foma de decisiones
basadas en juicios propios

Preocupacion por el bienestar y solidaridad dentro de la
comunidad

Valentia para defender principios y valores personales

Figura 12 Valores destacados — poblacion sexualmente diversa
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Relacionamiento con la television y las

plataformas de la poblacion sexualmente
diversa

Relacionamiento con la television y las plataformas de
la poblacion sexualmente diversa

La television es un medio La television se

influyente y ubicuo en la
sociedad
contemporanea.
Juega un papel
fundamental en la
construccion de la
percepcion social y la
identidad de la poblacion

Los programas
televisivos no solo
reflejan actitudes y

valores, sino que
también pueden
moldear y transformar
percepciones
culturales.

percibe principalmente
como una fuente de
entretenimiento y
diversion.
Se critica la falta de
representacion positiva
de la diversidad sexual

sexualmente diversa. en la television.
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Figura 13 Elementos de relacionamiento con la television de la poblacion sexualmente diversa

La televisidon, como uno de los medios de comunicacién mds influyentes y ubicuos en la
sociedad contempordneaq, desempena un papel fundamental en la construccién de la
percepcion social y la identidad de la poblacion sexualmente diversa. Comprender cémo
esta comunidad se relaciona con la televisidon y sus contenidos es esencial para abordar la
representacion, el reconocimiento y la identificacion de las personas sexualmente diversas
en el medio. Los programas televisivos no solo reflejan las actitudes y valores de la sociedad,
sino que también tienen el poder de moldear y tfransformar las percepciones culturales. Es
por esto que exploraremos la relacién entre la poblacién sexualmente diversa y la television,
para identificar su impacto en la construccion de identidades y el esfuerzo por desarrollar
la inclusién y la visibilidad en los medios de comunicacion.

La television en Colombia es percibida de manera recurrente por las personas sexualmente
diversas, principalmente como una fuente de entretenimiento y diversién, pero también
con similar recurrencia, se critica su falta de representacion positiva de la diversidad sexual
y la pérdida de relevancia frente a las plataformas de streaming. La audiencia muestra una
diversidad de preferencias televisivas, y la calidad y autenticidad del contenido
colombiano son dreas de mejora identificadas por las personas sexualmente diversas. Estos
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hallazgos pueden ser Utiles para la industria televisiva al adaptar estrategias y contenidos
para satisfacer las cambiantes expectativas de la audiencia.

En linea con lo anterior, la totalidad de los participantes de la poblacidon sexualmente
diversa percibe la television, como un medio de entretenimiento, diversién y distraccién.
Aungue la mayoria la consideran obsoleta en comparacién con las plataformas de
streaming, sigue siendo una fuente de programas variados y noficias. Las asociaciones
incluyen entretenimiento, comedia, informacién y una forma de escapar de la rutina diaria.
A pesar de la percepciéon de pérdida de relevancia, la television sigue siendo un medio
valioso para mantenerse informado y relajarse. En gran parte consideran que la television
tradicional ha perdido valor y se ha vuelto obsoleta en términos de contenidos relevantes y
de calidad. Ademds, destacan que la television a menudo carece de control por parte del
espectador y estd impulsada por intereses econdmicos, lo que la hace menos atractiva.

Para la mayoria, a pesar de la percepciéon de pérdida de relevancia, la television es vista
como una fuente de entretenimiento y una forma de escapar de la rutina diaria. La
television les permite relajarse y desconectar de sus preocupaciones cotidianas. Disfrutan
tanto de los programas colombianos como de los extranjeros, o que indica una
apreciacién por la diversidad de contenidos y la voluntad de explorar diferentes culturas y
perspectivas a través de la television.

Los programas de televisidn en general son asociados, con menciones frecuentes de los
participantes, con entretenimiento, chismes, fardndula y a veces con falta de autenticidad.
En menor proporcién mencionan programas especificos que disfrutan, como reality shows
y series de comedia. La calidad y la veracidad de una menor parte los programas son
cuestionadas, lo que indica una percepcion critica hacia ciertos contenidos televisivos
como: La Rosa de Guadalupe (RCN): Representacion a menudo secundaria y limitada, La
Red (Caracol): Preocupaciones sobre la calidad y profundidad de la representacion,
Programas colombianos en general: criticas por la insuficiente y problemdtica
representacién de personas sexualmente diversa.

Los programas de television colombianos generan asociaciones negativas en muchas
respuestas. Se mencionan palabras como aburrido, machista, mentiroso y falso. Aunque
unos pocos programas han abordado temas de diversidad sexual de manera auténtica y
cercana, la mayoria de las personas sexualmente diversas considera que la programacion
colombiana no cumple con sus expectativas y carece de calidad. A pesar de estas criticas,
existen programas y canales nacionales y regionales que tienen seguidores y ofrecen una
visidén Unica de la cultura colombiana.

Desafio
El canario
Séptimo dia
El rastro
La Isla de los Famosos
Yo soy Betty la fea
Sdbados Felices
Yo me llamo
Master Chef
La Red
La voz
El desafio
Los informantes
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Figura 14 Programas colombianos de interés para la poblacion sexualmente diversa en orden de mencion

“Los informantes, Séptimo dia y el rastro, es lo que queremos ver la realidad de la vida, de eso no
hacen montaje ni nada” - Valledupar

El objetivo de comprender la relaciéon de la poblacién sexualmente diversa con la television
revela una amplia variedad de percepciones y asociaciones en diferentes regiones de
Colombia:

1. Television y Entretenimiento: La mayoria de las personas sexualmente diversas asocia
la television con el entretenimiento, la fardndula y la diversion. La televisién se
percibe como un medio de escapar de la rutina diaria y desconectar.

"Me encanta ver programas de television en los que las celebridades compiten en desafios, como 'El
Desafio™

2. Pérdida de Relevancia: la mayor parte de las personas opinan que la televisién ha
perdido relevancia frente a las plataformas de streaming, considerdndola

anacrénica y con falta de control de contenidos.
"Creo que la television ya no es relevante. Prefiero ver series en Netflix porque puedo elegir lo que
quiero ver y no tengo que esperar a un horario especifico"

3. Representacioén de la Diversidad Sexual: Existe una demanda de una representacion
positiva de la diversidad sexual en la television. Una parte menor de los programas
son elogiados por abordar estos temas de manera auténtica, pero se seiala que la
mayoria de los programas colombianos aun tienen frabagjo por hacer en este

aspecto.
“Me encantd ver 'Orgullo y Pasidon'?!, una serie que mostraba relaciones LGBT de manera
realista y respetuosa".

4, Contenido Colombiano: Aunque se menciona la preferencia por el contenido en
stfreaming, se valora la existencia de programas y canales colombianos. Sin
embargo, se critica la calidad y autenticidad de programas locales en menor
proporcion.

"Siempre sigo 'Yo Me Lliamo' en el canal RCN porque me encanta ver talento colombiano'.

5. Informacién y Noticias: La television también se asocia con la obtencion de
informacion y noticias, lo que indica que la mitad de las personas valoran
mantenerse informados a través de este medio.

"Me gusta ver el noticiero en la television todas las noches para mantenerme informado sobre lo que
sucede en el mundo”.

6. Diversidad de Temas y Géneros: Se mencionan programas de diversos géneros,
desde programas de talento hasta documentales. La televisidn ofrece una amplia

variedad de contenidos.
"Me gusta ver programas de cocina como ‘Master Chef', pero también disfruto de documentales
sobre naturaleza".

7. Asociaciones Regionales: Se mencionan en proporcion media programas y canales
locales, resaltando la importancia de la television regional en la cultura local.

21 Orgullo y pasion es una telenovela basada en el universo literario de la escritora inglesa Jane Austen que cuenta la historia de Elisabeta
Benedito, una mujer decidida a conquistar el mundo en una sociedad donde el matrimonio es considerado como el tnico futuro posible
para una joven de la alta sociedad.

https://www.senalcolombia.tv/serie/orgullo-y-pasion
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"En mi region, siempre seguimos el canal local que transmite noticias y eventos culturales de

nuesfra comunidad

La poblacién sexualmente diversa valora especialmente los documentales, que ofrecen

una vision mds profunda y auténtica de realidades y sucesos dificiles de encontrar en los

medios tradicionales. Estos programas les permiten acceder a perspectivas cercanas y

comprensibles de diversos temas, como la historia de la diversidad sexual y el activismo
LGBTI.

A pesar de mencionar unos pocos programas regionales y nacionales que han abordado
positivamente la diversidad sexual, las personas sexualmente diversas expresan que la
television colombiana todavia tiene un largo camino por recorrer en términos de
representacion positiva y contenido de calidad relacionado con la diversidad sexual.
SeAalan que la mayoria de los programas locales no cumplen con sus expectativas y a
menudo carecen de investigacion y contexto en comparacién con programas extranjeros.

Las razones de las personas sexualmente diversas para ver televisibn o programas
colombianos se centran en que lo hacen por entretenimiento, citando programas como "El
Desafio" y "La Isla de los Famosos" porque les divierten. Otros ven programas colombianos
porgue son los que tienen acceso a través de la TDT o porgue son los canales disponibles
en su areaq.

La elecciéon de programas de television estd motivada por el entretenimiento general y la
relevancia personal. La poblacién sexualmente diversa selecciona programas que les
afraen y que consideran pertinentes para sus intereses y experiencias. Esto indica que
buscan tanfo el enfretenimiento como contenido que pueda resonar con ellos a nivel
personal.

Se destaca la valoracién de la programacion en canales regionales, ya que ofrecen una
vision Unica de las riquezas culturales y regionales de Colombia. En contraste, los canales
nacionales a menudo presentan contenido estereotipado. Esto resalta la importancia de la
diversidad cultural en la televisibn colombiana.

El analisis de las razones de consumo de contenidos en la television abierta colombiana revela
que, a pesar de la percepcién de obsolescencia de la television tradicional, sigue siendo una
fuente de entretenimiento, distraccion y relajacién para muchos. Aunque algunos programas
destacan por su autenticidad y profundidad, existe una demanda de una representacion mas
positiva y de mayor calidad en la programacion colombiana. La television también desempeiia
un papel importante en la vida de las personas al ofrecer entretenimiento, informacion y
educacion, y su valor puede variar seguiin como se utilice y la calidad del contenido que ofrece.
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Consumo de television y plataformas de la

poblacion sexualmente diversa

La forma en que las personas sexualmente diversas consumen contenido de
entretenimiento en Colombia es un fendmeno en constante evolucién que refleja una
multiplicidad de preferencias y comportamientos de gasto. Se identifican tendencias
notables en cuanto a las preferencias por las plataformas de streaming vy los servicios de
televisidon fradicionales.

Consumo de plataformas de la poblacion sexualmente

diversa

Preferencia general por

plataformas de streaming

como Netflix, Disney+, Mencién de programas
HBO, y Prime Video. == : especificos que se destacan por
Preferencia por los JEN su representacion y tramas
canales de television interesantes, como "RuPaul’s
“tradicionales” como Drag Race" y "Elite”.

RCN, Caracol y Canal
uno | |

Flexibilidad en los horarios de
visualizacion de contenidos

5 televisivos, preferencia por las
que refleja un amplio ¢ noches y los fines de semana.
E’,mC'ESD a opciones en Posibilidad de ver programas de
linea. manera individual y en compafiia de
seres queridos.

Mencion de diversas
plataformas utilizadas, lo

| | Mayor variedad de contenido.

Valoracion de Ia diversidad y ‘ ‘ Flexibilidad en la programacion y la
capacidad de ver programas a su
propio ritmo.

Acceso a programas que reflejan

autenticidad del contenido,
especialmente en términos de AUTENT]CIDAD
representacion de la diversidad . una variedad de identidades y

sexual en las plataformas. 5
experiencias sexuales

- i
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Figura 15 Elementos clave — Consumo de plataformas de la poblacion sexualmente diversa

Identificdndose tres patrones de consumo predominante de contenidos en las plataformas
de streaming, con un enfoque principal en el consumo de contenidos audiovisuales en
Netflix en la mayoria de los casos, con menor consumo de contenidos en plataformas en
Prime Video y Disney+. Consumo donde combinan televisién y plataformas y consumo de
contenidos audiovisuales de television en internet, lo que evidencia diversificacion en los
patrones de gasto. Se identifica una buUsqueda comuin de opciones que se adapten a las
necesidades y gustos individuales.

Un aspecto notable de las preferencias de las personas sexualmente diversas en Colombia
es su inclinacién hacia las plataformas de streaming, como Netflix, Disney+, HBO y Prime
Video. Estas plataformas son ampliamente apreciadas en todas las ciudades incluidas en
esta investigacién, debido a su amplia variedad de contenido, incluyendo representacién
de la diversidad sexual. Por ejemplo, una persona en Barranquillo menciona que su
plataforma de streaming favorita es Netflix debido a la variedad de series y peliculas que
abordan temas relacionados con la diversidad sexual, como "Sex Education" y "Orange Is
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the New Black". Ademds, menciona que estos programas le permiten identificarse con los
personajes y sus experiencias. Esto refleja la importancia que las personas dan a ver
representaciones auténticas de su diversidad sexual en los contenidos que consumen.

“En las plataformas hay mayor diversidad mds muestran mds transparencia muestran por ejemplo
una sola serie te muestran personas gays lesbianas fransexuales bisexuales de todo” - Barranquilla

Los hdbitos de visualizacion de las personas sexualmente diversas en Colombia también
ofrecen una visién interesante. La mayoria de las personas sexualmente diversas tiende a
ver programas de television solos y principalmente en las noches, principalmente por
enfretenimiento y para mantenerse informados sobre las noticias locales e infernacionales.
Por ejemplo, en Medellin, una persona menciona que suele ver programas de television en
solitario después de llegar a casa del trabajo, alrededor de las 8 de la noche. Prefiere ver
series en ese momento para relajarse y escapar de las tensiones diarias. Esta preferencia
por ver programas en solitario en horarios especificos puede estar relacionada con la
necesidad de privacidad y comodidad al explorar contenido diverso.

La preferencia por las plataformas de streaming sobre la televisidn fradicional es un tema
recurrente en todas las ciudades encuestadas. La representacion mds auténtica de la
diversidad sexual y la mayor variedad de contenido son factores clave que influyen en esta
preferencia. Por ejemplo, en Bogotd, una persona destaca que prefiere las plataformas de
streaming sobre la television tradicional debido a la capacidad de ver contenido a su
propio ritmo. Menciona que puede pausar y reanudar programas segun su horario, lo que
le resulta conveniente. Esto resalta la importancia de la flexibilidad y la adaptabilidad que
ofrecen las plataformas de streaming, lo que es especialmente valioso para personas con
horarios ocupados o ritmos de vida diversos.

A pesar de las tendencias generales hacia las plataformas de streaming, existen diferencias
regionales en las preferencias de visualizacién. Por ejemplo, en Yopal, la mayor parte de las
personas prefieren los programas y canales locales. En Monteria, unos pocos participantes
prefieren Senal Colombia por su cardcter educativo, mientras que otros destacan Tele
Caribe por su cobertura de eventos deportivos. Estas diferencias regionales resaltan cémo
las preferencias de visualizacion pueden influenciarse por la oferta de contenido local y las
preferencias personales en cada drea.

En resumen, las preferencias y comportamientos de visualizacién de las personas
sexualmente diversas en Colombia muestran una tendencia general hacia las plataformas
de streaming, respaldada por la bUsqueda de representacion auténtica y una mayor
diversidad de contfenido. Sin embargo, las diferencias regionales y las experiencias
individuales también influyen en estas preferencias, subrayando la importancia de adaptar
la oferta de entretenimiento para satisfacer las necesidades cambiantes de la audiencia y
promover la inclusion y la diversidad en la pantalla.
Programa Razones de preferencia
Yo me llamo | Entretenimiento, emocion
El desafio | Competencia emocionante, entretenimiento
Master Chef | Competencia culinaria emocionante
Séptimo dia | Investigacién que muestra la realidad sin montajes
La rosa de Guadalupe | Serie dramdtica que aborda temas sociales y morales
Dragon Ball Z | Seria de animacion japones popular a nivel mundial
Cuentos de los hermanos Grimm | Serie basada en cuentos cldsicos

Caso cerrado | Aborda casos legales y controversias
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Amparo Grisales | Programa relacionado con la famosa actriz colombiana

Elite | Aborda temas de salir del closet y sus desafios,
cautivadora y realista en su representacion

Figura 16 Programas y razones de preferencias — poblacion sexualmente diversa

Las personas sexualmente diversas, mencionan pagar por servicios de televisién en diversas
formas, para obtener acceso a plataformas de streaming o servicios de televisidén por cable.
Se destaca la inclusidon de internet en los planes y un gasto comuin entre los servicios de
television e internet en un mismo paquete, la tendencia comun es hacia la bUsqueda de
opciones que se adapten a las necesidades y gustos individuales.

Las personas sexualmente diversas mencionan una variedad de plataformas entre ellas,
Neftflix, Disney+, HBO, que ufilizan y prefieren debido a la diversidad y autenticidad del
contenido que ofrecen, especialmente en lo que respecta a la representacién de la
diversidad sexual. En menor proporcion, mencionan programas favoritos que destacan por
su representacioén y tframas interesantes.

Las personas sexualmente diversas mencionaron una variedad de plataformas incluyendo
Netflix, Disney+, HBO, Paramount, Prime Video, TikTok, y mds. Esto demuestra que tienen
acceso a una amplia gama de opciones en linea. Destacaron que aprecian las
plataformas debido a la diversidad de contenido que ofrecen. Estdn interesados en
programas que aborden temas de diversidad sexual y que eviten estereotipos. Los ejemplos
de programas mencionados incluyen "RuPaul's Drag Race," "Elite™.

Consumo de television y plataformas de la poblacion
sexualmente diversa

Inclusion de internet en
algunos planes de
television, indicando un
enfoque en las
necesidades y gustos
individuales.

Mayoritariamente visualizacion
en solitario, con ocasional
visualizacion en compaiiia de
amigos o familiares.

Las noches y los fines de
semana son momentos
populares para ver programas.

diversidad de contenido y la
representacion auténtica en g
las plataformas de |
streaming sobre la
television colombiana

Valoracion de la flexibilidad,

Figura 17 Caracteristicas del consumo de television y plataformas de la poblacion sexualmente diversa

Los hdbitos de visualizacién son flexibles y varian segun la disponibilidad de tiempo. La
mayoria de las personas sexualmente diversas ve programas en las noches o los fines de
semana, y el tiempo dedicado a la visualizacién puede variar desde 30 minutos hasta varias
horas.
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Programa Razones de preferencia
La rosa de Guadalupe | Representacion de temas relevante y emocionales, que a menudo
incluyen historias relacionadas con la diversidad sexual.

RaPaul’'s Drag Race | Programa de competencia de drag Queens que celebra la
diversidad y muestra historiales personales y artisticas de los
participantes. Especialmente apreciado por la comunidad LGBTI+

Senora Isabel | Enfoque en temas intemporales como el VIH/sida y su evitacion de
estereotipos.
Elite | Representacion de una comunidad diversa sexual y ofrece temas
interesantes y llenos de drama.
Dragon Ball Z | Trama interesante y capacidad para proporcionar entretenimiento
de alta calidad
Figura 18 Programas, plataformas y razones de preferencias — poblacion sexualmente diversa

En cuanto a con quién ven programas en estas plataformas, la mayoria tiende a ver
television en solitario, aungue ocasionalmente lo hacen con amigos o familiares, ya que es
un espacio ideal para compartir tiempo en familia. La mayoria de las personas sexualmente
diversas ven programas principalmente por entretenimiento y para mantenerse al tanto de
las noticias. Los horarios de visualizacién varian, pero las noches y los fines de semana son
momentos populares para ver programas.

Prosumo en la poblacion sexualmente diversa

En este apartado del informe se busca entender la comprension y el nivel de prosumo en la
poblacién sexualmente diversa. El concepto de "prosumo" se refiere a la participacién
activa de los consumidores en la produccién y consumo de bienes y servicios. A medida
que la tecnologia avanza y las interacciones en linea se vuelven mds prominentes, surge
una nueva forma de prosumo, en la cual los consumidores se convierten en creadores y
distribuidores de contenido digital.22 Analizaremos diferentes perspectivas sobre el prosumo,
examinando cémo afecta a los consumidores fradicionales, la comunidad LGTBQ+ vy los
jévenes universitarios en el uso de redes sociales y plataformas digitales.

De acuerdo con Ojeda (2022), el prosumo ha fransformado la forma en que los
consumidores interactlan con los productos y servicios. Segun su articulo "Investigacion
sobre el comportamiento de los consumidores: Prosumidor vs. Consumidor”, se identifican
dos tipos de consumidores: los prosumidores y los consumidores fradicionales. Los
prosumidores se caracterizan por tener un rol activo en la produccién y consumo,
participando en actividades relacionadas con la creacién de productos o servicios.
Mientras que, los consumidores tradicionales son mds pasivos y conformistas, mostrando
preferencia por marcas conocidas y resistencia al cambio. Estos hallazgos evidencian que
el prosumo implica un cambio de paradigma en el comportamiento del consumidor, donde
la participaciéon activa en la produccidn se vuelve relevante.

Las redes sociales desempenan un papel fundamental en las vidas en la mayoria de los
participantes. Plataformas como Instagram, Facebook, WhatsApp, TikTok, Twitter y YouTube
son ampliamente utilizadas y reconocidas. Estas redes sociales son empleadas por personas

22 Estado de Arte
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sexualmente diversas para diversos propdsitos, que incluyen el entretenimiento, la
comunicacién con amigos y familiares, la buUsqueda de contenido informativo vy la
promocién de productos y servicios.

A pesar de la consistencia en las plataformas populares a nivel nacional, existen diferencias
regionales en las preferencias y usos de las redes sociales. Las preocupaciones también se
han planteado en relacién con la privacidad y la autenticidad en linea.

WhatsApp. Instagram, Facebook, TikTok, Twitter y YouTube se encuentran entre las redes
sociales mds populares y mencionadas por las personas sexualmente diversas. WhatsApp
es ampliamente utilizada en fodas las regiones y se considera esencial para la
comunicacion personal y laboral. Instagram, ademds de ser una plataforma de
entretenimiento, también se utiliza con fines laborales, especialmente en Bogotd. Facebook
sigue siendo popular para la comunicacién con amigos y familiares, aunque no se
menciona con la misma frecuencia que otras plataformas.

El uso de TikTok como plataforma de enfretenimiento se observa en varias regiones,
especialmente en Monteria y Valledupar. Twitter se utiliza principalmente para seguir
noticias y contenido de interés, mientras que YouTube es una plataforma importante para
el consumo de contenido, especialmente videos.

Ademds de las plataformas mencionadas con mayor frecuencia, se identifican otras como
Telegram, Grindr, Pinterest, LinkedIn y Snapchat, que se utilizan para propdsitos especificos,
como la comunicacién en grupos de interés comun, encuentros sexuales o busqueda de
empleo.

Prosumo en la poblacion sexualmente diversa

Amplio uso de plataformas como Instagram, ) -
Facebook, WhatsApp, TikTok, Twitter y Beneficios economicos, satisfaccion

YouTuhe: personal, transformacion y

Utilizadas para entretenimiento, comunicacian, autoexpresion, educacion, lucha

busqueda de informacién y promocién de contra la invisibilizacion,

productos y servicios. entretenimiento y solidaridad.
WhatsApp es esencial en todas las regiones Aumento de la autoconfianza y el
para comunicacién personal y laboral. reconocimiento personal
Instagram se utiliza para entretenimiento y Motivacion econémica a través de la
fines laborales, especialmente en Bogota monetizacién de contenido
TikTok es popular para el entretenimiento en Mayor visibilidad y exposicién en
Monteria y Valledupar. temas relevantes.

Facebook se utiliza para la comunicacién con
amigos y familiares.
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Figura 19 Prosumo en la poblacion sexualmente diversa

El prosumo en la poblacién sexualmente diversa se manifiesta a través de una amplia
variedad de redes sociales utilizadas para diversos propdsitos. Estas plataformas permiten a
las personas compartir y consumir contenidos relacionados con sus infereses, identidad y
comunicacion con su entorno, lo que enriquece su experiencia en linea y les brinda
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oportunidades para conectarse, expresarse y promover sus actividades personales vy
laborales.

Altamente utilizada en todas las regiones, se menciona como una
herramienta esencial para la comunicacion personal y laboral.

Muy popular en todas las regiones, y se utiliza para fines personales y
laborales.

Aunqgue no se menciona con la misma frecuencia que las anteriores,
es popular y utilizada para comunicarse con amigos y familiares.

Ha ganado popularidad en varias regiones, especialmente en
Monteria y Valledupar donde se menciona como una plataforma
clave para el enfretenimiento.

Se utiliza principalmente para seguir noticias y contenido de interés.

Aungue se menciona en menor medida, es una plataforma importante
para el consumo de contenido, especialmente videos.

Su uso parece estar mds relacionado con grupos especificos de
intereses comunes y con una comunicacién en lugar de
entretenimiento.

Se menciona principalmente en Medellin, y se utiliza para encuentros
sexuales.

Se menciona, aunque con poca frecuencia, y se utiliza para compartir
contenido visual.

Se utiliza para la busqueda de empleo y formacion educativa.

Figura 20 Redes sociales y razones de preferencia — poblacion sexualmente diversa en orden de uso

El reconocimiento de la poblacion sexualmente diversa en las redes sociales es un tema
complejo y diverso que varia segun las plataformas vy las percepciones individuales. En
general, se observa que las personas sexualmente diversas encuentran diversidad vy
autenticidad en las personas que ven en las redes sociales, aunque también reconocen
diferencias significativas. Los sentimientos hacia quienes aparecen en las redes sociales son
variados, y dependen en gran medida de la percepcion individual de cada persona en
linea.

Personas sexualmente diversas y redes sociales

Las personas sexualmente diversas mencionan que las personas que aparecen en las redes
sociales son percibidas como diversas y, en muchas ocasiones, reales. Aunque no todas las
personas son idénticas a ellos en términos de personalidad, creencias y pensamientos, los
entrevistados sienten afinidad con aguellos que muestran contenido auténtico y verdadero
en las redes sociales.
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Se identifican tres ejes claves, al analizar el relacionamiento de las personas sexualmente
diversas en las redes sociales:

Identificacién, se refiere al grado en que las personas sexualmente diversas se sienten
similares o afines a las personas que ven en las redes sociales. Donde se establece que las
personas en las redes sociales se asemejan minimamente a ellos en términos de
personalidad, creencias, expresiones y pensamientos. Aunque no necesariamente son
idénticos, sienten una conexiéon y afinidad con aquellos que muestran contenido auténtico
y redlista. La identificacién se traduce en comodidad y una sensacidon de pertenencia
cuando se consumen contenidos en linea.

Autenticidad, se refiere a la percepcién de si las personas en las redes sociales muestran
una versién genuina de si mismas. Los entrevistados mencionan que perciben que personas
tienden a presentarse de manera transformada o no auténtica en las redes sociales, lo que
les parece falso. Sin embargo, también valoran a agquellos que muestran autenticidad vy
veracidad en su contenido. La autenticidad juega un papel importante en la forma en que
las personas sexualmente diversas se relacionan con ofros en linea y en cémo se sienten al
consumir contenido en las redes sociales.

Afinidad, se refiere a la sensacidén de conexidn, optimismo y comodidad que una parte
(mds de la mitad) entrevistados experimentan al interactuar con las personas que siguen
en las redes sociales. A pesar de las diferencias individuales, sienten afinidad con aquellos
que comparten intereses, valores o experiencias similares. Sin embargo, también
mencionan que esta afinidad puede variar segin la plataforma y que existen usuarios
pueden sentir fastidio por la falsedad en ciertas cuentas. Los algoritmos de las redes sociales
a menudo permiten conectar con personas que tienen similitudes, lo que contribuye a esta
sensacion de afinidad.

La identificacién, autenticidad y afinidad son conceptos clave en la forma en que las
personas sexualmente diversas perciben y se relacionan con aquellos que aparecen en las
redes sociales. Estos factores influyen en cdmo se sienten al consumir contenido en linea y
en su nivel de conexidon con otros usuarios en las plataformas digitales.

El reconocimiento de la poblacién sexualmente diversa en las redes sociales es un
fendmeno diverso y multifacético. Aungue existen diferencias en las percepciones
individuales y en la autenticidad percibida en las personas en linea, en general, se observa
una identificacion y afinidad con aquellos que muestran contenido realista y verdadero. La
diversidad y la autenticidad en las redes sociales son aspectos valorados por esta
poblacién, que busca conexiones genuinas y representaciones auténticas en el mundo
digital.
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Ejes calve del prosumo de la poblacion sexualmente

diversa
Identificacion con personas que muestran Creacion de una amplia gama de
contenido auténtico y realista, contenidos, desde historias de vida
Valoracién de la autenticidad en las redes hasta contenido sexual explicito.
sociales. Utilizacion de diversas plataformas
para compartir contenido.
Prosumo como una forma de
Conciencia de la importancia de la calidad y expresion personal y de promocion de
autenticidad en el contenido. intereses personales y laborales
Enfasis en la representacion de la comunidad Capacidad de promover mensajes
sexualmente diversa. importantes y cambiar estereotipos.

Figura 21 Ejes clave del prosumo en la poblacion sexualmente diversa

Los hdbitos de prosumo (produccion y consumo de contenido) de las personas sexualmente
diversas en Colombia, ponen en evidencia una dindmica donde la mayoria comparte
contenidos y mds de la mitad participa activamente en la creacion de contenidos en las
redes sociales, para ser compartidos. Estos contenidos abarcan una amplia variedad de
temas, que incluyen historias de vida, programas de televisién, informacién sobre
actividades, cursos y servicios dirigidos a la poblacién sexualmente diversa. De manera
proporcional parte de los participantes mencionan creacidon de contenidos de manera
individual, mientras que otfros optan por colaborar con amigos, familiares o miembros de sus
comunidades. La colaboracién suele estar relacionada con la naturaleza del contenido y
sus objetivos.

Una minima parte de las personas sexualmente diversas, mencionaron la creacion de
contenido de naturaleza sexual, explicitamente relacionado con el dmbito sexual. Utilizan
una variedad de plataformas de redes sociales para compartir su contenido, incluyendo
YouTube, TikTok, Spotify. Esto demuestra la adaptabilidad de la poblacidén sexualmente
diversa en la eleccion de plataformas que mejor se ajusten a sus objetivos de contenido. Se
enfatiza la responsabilidad asociada con la creacidén de contenidos. Las personas
sexualmente son conscientes de la importancia de la calidad y la autenticidad en el
contenido que producen, especialmente cuando se trata de temas delicados o de interés
para la comunidad sexualmente diversa. Los hdbitos de prosumo reflejan la participacion
activa de la poblacion sexualmente diversa en la produccién y difusibn de contenido en la
era digital. Las redes sociales se han convertido en un medio importante para expresar sus
identidades, compartir experiencias y promover sus intereses personales y laborales.

Las personas sexualmente diversas muestran una diversidad de enfoques en la creacion de
contenido en linea. Una proporcién importante lo hace con fines personales y de expresion,
mientras que otros, en menor proporcion, lo utilizan como una estrategia para promocionar
productos y servicios, y una minoria incluso buscan influir en otros a través de su contenido.
La colaboracién en la creacién de contenido se considera importante para la mayoria de
los miembros de la comunidad sexualmente diversa, ya que permite producir contenido de
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mayor calidad vy llegar a audiencias mds amplias, otorgdndole relevancia s las redes
sociales como plataformas para fomentar la colaboracién y la creatividad colectiva.

La poblacion sexualmente diversa en Colombia se involucra activamente en la creacién y
comparticién de contenido en las redes sociales. Estos hdbitos de prosumo reflejan la
diversidady versatilidad de sus enfoques, asi como su compromiso con la expresién personal
y la promocidn de sus intereses y objetivos en linea.

Razones en frecuencia de
mencion (mds a menos)
Amplia variedad de contenido

Colaboracion y Creacion
individual
Contenido de naturaleza sexual

Diversidad de plataformas
Responsabilidad en la Creacidn
de Contenido

Participacién Activa en la Era
Digital

Diversidad de enfoques

Importancia de la colaboracion

Descripcion

Comparten contenido diverso, desde contenido
para adultos hasta contenido politico y de
enfretenimiento.

Crean contenido en solitario, mientras que otros
colaboran con amigos y comunidades.

Se menciona la creacion de contenido de
naturaleza sexual como parte del prosumo.

Se utilizan multiples plataformas de redes sociales
para compartir contenido.

Los participantes reconocen la importancia de crear
contenido auténtico y de alta calidad.

La poblacion sexualmente diversa participa
activamente en la produccion y difusion de
contenido en linea

Se observa una diversidad de enfoques en la
creacion de contenido en linea

Destacan la importancia de colaborar con otros
para crear contenido de calidad.

Figura 22 Hdbitos de prosumo — poblacion sexualmente diversa

Motivaciones al prosumo para las personas sexualmente diversa

Las motivaciones que impulsan a las personas sexualmente diversas a crear y producir
contenido en las redes sociales son diversas y multifacéticas. Las motivaciones hacia el
prosumo de las personas sexualmente diversas en las redes sociales abarcan un amplio
espectro, desde la buUsqueda de beneficios econdmicos hasta la promocidén de la
autenticidad, la educacidn vy la solidaridad. Estas motivaciones reflejan la diversidad de
experiencias y perspectivas dentro de la comunidad y destacan el papel activo que
desempenan en la creacion y difusidn de contenido en linea.

1. Motivacién Econdmica: la posibilidad de obtener ingresos econdmicos es un factor
importante que los impulsa a crear contenido en las redes sociales. Ven en esta
actividad una oportunidad para ganar dinero a través de la monetizacion de ciertos

tipos de contenido.

2. Satisfaccién Personal: Muchos encuentran satisfaccién personal en la creacion de
contenido y en la atencién y admiracidén que reciben de sus seguidores. La
produccién de contenido les brinda una sensacién de logro y autoafirmacién.

3. Transformacién y Autoexpresidn: Son atraidos por la idea de transformarse y
personificarse a través de laropa y el contenido que crean. Ven en las redes sociales
una plataforma para expresar su identidad y estilo personal.
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4. Informacién y Educacion: La creacion de contenido se centra en informar y educar
a la comunidad. Desean difundir informaciéon relevante y cambiar estereotipos y
prejuicios, especialmente en relacién con la poblacién sexualmente diversa.

5. Lucha contra la Invisibilizacion: Otra motivacién importante es la lucha contra la
invisibilizaciéon de temas vy realidades que a menudo son ignorados o invisibilizados
por los medios de comunicacion tradicionales. Buscan visibilizar cuestiones
importantes.

6. Acercar Servicios a la Comunidad: Utilizan el contenido para proporcionar
informacion sobre servicios y recursos disponibles para la comunidad sexualmente
diversa.

7. Sensibilizacion y Concienciacion: Utilizan su sensibilidad hacia ciertos temas para
concienciar a la sociedad sobre cuestiones importantes, como la discriminacién y
los derechos LGBTQ+.

8. Entretenimiento y Diversion Personal: Muchos encuentran diversion vy
entretenimiento en la creacién de contenido. Disfrutan participando de manera
activa en las redes sociales y compartiendo sus intereses y pasiones.

9. Solidaridad y Apoyo a la Comunidad: Sienten la necesidad de ayudar a la
comunidad sexualmente diversa y mostrar solidaridad. Ven la creacién de
contenido como una forma de apoyar y conectar con otros en linea.

El prosumo ofrece beneficios que abarcan desde la autoconfianza personal hasta
oportunidades tangibles en términos de empleo y ganancias. Ademads, brinda a las
personas sexualmente diversas la capacidad de promover mensajes importantes y
cambiar estereotipos, al tiempo que les permite conectarse con una comunidad en

linea comprometida.

Teniendo en cuenta que el prosumo, o la creacién y produccién de contenido en redes
sociales, se ha convertido en una prdctica significativa para las personas sexualmente
diversas en diferentes regiones de Colombia, se identifican una serie de beneficios al
participar en esta actividad. En primer lugar, el prosumo les brinda un aumento en la
autoconfianza y el reconocimiento personal, ya que la atencion y admiracién que reciben
de su audiencia les proporcionan una alta satisfaccidon. Ademds, la motivaciéon econdmica
es un factor clave, con la posibilidad de obteneringresos monetarios a través de la creacién
y distribucién de contenido.

La visibilidad y exposicion también son ventajas destacadas, por la mayoria de los
participantes de la poblacién sexualmente, permitiendo que sus mensajes importantes y
temas relevantes lleguen a un publico mds amplio. Ademds, el prosumo fomenta la
interaccién y conexion social, generando seguidores y una audiencia comprometida con
su contenido. Finalmente, las oportunidades laborales y de ingresos adicionales son una
realidad para una parte no mayor a la mitad, ofrece una amplia gama de beneficios que
van desde la satisfaccion personal hasta oportunidades tangibles en términos de empleo y
ganancias.

Beneficios del prosumo para las personas sexualmente diversa

o Autfoconfianza y Reconocimiento Personal
Muchos individuos experimentan un aumento en la autoconfianza al producir
contenido en linea. La atencién y admiracidon que reciben de su audiencia les
brindan una sensacion de reconocimiento personal y satisfaccién.
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o Motivacién Econémica
La posibilidad de obtener ingresos monetarios a través de la creacion vy
distribucion de contenido es un beneficio importante. En menor proporcién
generan apoyo econdmico vendiendo contenido a través de plataformas
como PayPal

o Visibilidad y Exposicidn
Crear contenido en redes sociales aumenta la visibilidad de los individuos ante
un publico mds amplio. Esto es especialmente relevante para aquellos que
desean promover mensajes importantes y tfemas relevantes para la comunidad
sexualmente diversa.

o Interaccién y Conexién social
La creacién de contenido permite interactuar y conectarse con una audiencia
en linea. Esto puede llevar a relaciones mds sdlidas y a una mayor exposicion a
las redes sociales.

o Generacién de seguidores y Audiencia comprometida
Al crear contenido, las personas obtfienen seguidores y una audiencia
comprometida con su contenido. Esto les brinda la oportunidad de compartir
ideas, expresarse y promover sus actividades.

o Comentarios positivos y reconocimiento
Los comentarios positivos que reciben proporcionan un sentimiento de
reconocimientos y aprecio por su trabajo. Esto contribuye a su motivacion y
satisfacciéon personal.

o Oportunidades laborales vy de ingresos adicionales
En menor proporcion los usuarios han obtenido empleo a través de sus
contenidos, ya sea coémo profesionales del entretenimiento o promocionando
productos y servicios. También mencionaron ingresos adicionales a través de
ofertas y contratos para crear contenido patrocinado.

Reconocimiento en los contenidos televisivos

de las personas sexualmente diversas

El reconocimiento en los contenidos televisivos se plantea desde lo que desean
poniendo en evidencia el bajo nivel de reconocimiento en las pantallas.

La representaciéon de personas sexualmente diversas en la televisibn colombiana es un tema
complejo y variado, segun las percepciones de las personas sexualmente diversas. Los
enfrevistados destacan aspectos como:

1. Diversidad de Percepciones: Las respuestas reflejan una amplia diversidad de

percepciones sobre la representacién de personas sexualmente diversas en la
television. Mientras unos pocos ven avances en la inclusién y una mayor diversidad
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de orientaciones sexuales e identidades de género, otros aun perciben estereotipos
y representaciones negativas.

2. Estereotipos Comunes: varias personas de la comunidad sexualmente diversa
mencionan estereotipos comunes asociados a personas sexualmente diversas,
como "personas cliché", "estereotipadas”, "amaneradas”, "exageradas" y "drags".
Estos estereotipos simplifican y distorsionan la diversidad de la comunidad LGBTQ.

3. Exageracién vy Superficialidad: la representacidn a menudo exagera las
caracteristicas de personas sexualmente diversas, lo que puede crear una impresion
ireal o superficial de la comunidad. A veces, se enfoca en aspectos como la
vestimenta llamativa y la extravagancia.

4. Falta de Identificaciéon: en su mayoria los entrevistados expresan que no se sienten
identificados con las representaciones en la television colombiana. Esto sugiere una
brecha entre cédmo las personas sexualmente diversas se ven a si mismas y como
son representadas en los medios.

5. Necesidad de Autenticidad y Diversidad: En general, las respuestas resaltan la
necesidad de una representacion mds auténtica y variada en la television
colombiana. Se enfatiza que la representacidén debe reflejar la diversidad real de
experiencias y orientaciones sexuales dentro de la comunidad LGBTQ.

6. Valoracién de la Creatividad y el Talento: cerca de la mitad de las personas
sexualmente diversas, valoran la creatividad y el talento de personas sexualmente
diversas en la television. Esto sugiere que no solo representan la diversidad sexual,
sino que también aportan un valor adicional a través de sus habilidades artisticas y
creativas.

Las personas sexualmente diversas que aparecen en la television colombiana tienen una
amplia gama de aspiraciones y deseos en cuanto a su representacion. Se pone en
evidencia un deseo comun de igualdad, respeto y aceptacion. Buscan ser reconocidas por
su autenticidad y diversidad, rompiendo con estereotipos y representaciones limitadas.
Ademds, aspiran a que se valore su contribucidn y logros individuales, mds alld de su
orientacion sexual o identidad de género. La importancia de una representacién auténtica
y diversa en los medios de comunicacién colombianos se destaca como un medio para
promover la igualdad y la comprensidn de la diversidad sexual y de género en la sociedad.
En general, desean:

Ilgualdad, respeto y aceptacién: Buscan ser tfratadas de manera igualitaria, respetadas por
quienes son y aceptadas sin prejuicios.

Reconocimiento de su autenticidad y diversidad: Quieren que se reconozca y se celebre
su autenticidad, rompiendo con estereotipos y representaciones limitadas.

Valoracidn de sus contribuciones y logros individuales: Desean que se valore su contribucion
a la sociedad y sus logros personales, independientemente de su orientacién sexual o
identidad de género.

Representacién auténtica y diversa en los medios: Anhelan una representacion en los
medios de comunicacién que refleje la diversidad real de sus experiencias y orientaciones
sexuales.

Las personas sexualmente diversas que aparecen en la television colombiana desean
principalmente igualdad, respeto, aceptaciéon y reconocimiento. Sus aspiraciones incluyen
ser felices, aceptadas y libres, asi como ser reconocidas por una imagen auténtica vy
diversa. También buscan ser valoradas por sus logros y contribuciones individuales, mds alld
de su orientacion sexual o identidad de género.
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Figura 23 Elementos destacados — Reconocimiento en los contenidos de las personas sexualmente
diversas

Las personas sexualmente diversas entrevistadas mencionan que existe una clara
discrepancia entre las representaciones medidticas y las aspiraciones de esta poblacion.
Muchos desean romper con los estereotipos y representaciones limitadas presentes en los
medios, enfocdndose en la promocién de una representaciéon auténtica basada en sus
habilidades y logros personales.

Ademds, buscan la igualdad en el trato y la percepcion por parte de la sociedad, asi como
la proteccién de sus derechos y la eliminacién del rechazo. Su deseo refleja la importancia
de una representacién inclusiva y respetuosa en los medios de comunicacidén colombianos,
qgue refleje la diversidad real de la comunidad sexualmente diversa y promueva la
comprension y la aceptacion en la sociedad. También aspiran a ser modelos a seguir y
conftribuir positivamente a la sociedad, destacando sus objetivos profesionales y personales
diversificados.

“En nuestro pais estd desde el estigma la ridiculizacion la burla, pero si vemos contenidos que vemos
de ofras latitudes vemos codmo abordan el personaje desde una manera mucho mds humana y
muestran mads sus realidades” Bucaramanga

Al analizar las descripciones por parte de la poblacién sexualmente diversa, de Las personas
sexualmente diversas que aparecen en television colombiana ponen en evidencia varias
actividades asociadas a los ratos libres de los personajes, mencionando una amplia gama
de actividades, como actividades sociales, pasar tiempo con amigos y familiares, salir de
fiesta y participar en eventos de diversidad. En menor proporcién mencionan que estos
personajes se centran en pasatiempos personales como la lectura, el deporte, la musica y
el entretenimiento. También se dedican a actividades de apoyo a causas de diversidad y
activismo LGBTQ+.
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En general, se establece que las personas sexualmente diversas en la television colombiana
tienen vidas personales ricas y diversas que van mds alld de su orientaciéon sexual o
identidad de género. Sus intereses y actividades son similares a las de cualquier otra
persona, lo que destaca la importancia de no reducir a estas personas a estereotipos y
reconocer su individualidad.

Las personas sexualmente diversas que salen en television en Colombia admiran a una
variedad de personas y cualidades. Sus admiraciones incluyen a aquellos que son valientes
y los aceptan tal como son, destacando la importancia de la valentia y la aceptacion en
la comunidad LGBTQ+.

Reconocimiento en los contenidos de las personas
sexualmente diversas

Reconocimiento de aportes a
través de habilidades artisticas.
Destacar la diversidad sexual.
lgualdad, respeto y
aceptacion.

Reconocimiento de la
autenticidad y diversidad..

Representacion auténtica y
diversa en los medios.

% Rechazo y discriminacion.

Construir representaciones
que combatan al estigma y
la discriminacion.

dstrat
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Figura 24 Expectativas en el reconocimiento en los contenidos de las personas sexualmente diversas

De acuerdo con lo mencionado por los entrevistados, las personas sexualmente diversas
que aparecen en televisidn en Colombia enfrentan una serie de temores y preocupaciones,
que incluyen el rechazo, la discriminacion, la soledad, el estigma, la seguridad personal y la
falta de oportunidades mds alld de los estereotipos. También temen la invisibilidad y la falta
de autenticidad en una sociedad que a menudo no les brinda un espacio para ser ellas
mismas. Los diversos temores y preocupaciones incluyen:

1. Rechazo: Temen ser rechazadas o excluidas por la sociedad y sus familias debido a
su orientacién sexual o identidad de género.

2. Discriminacién: Sienten preocupacién por enfrentar la discriminacién y el estigma
debido a su diversidad sexual, lo que puede afectar negativamente su bienestar
emocional y profesional.

3. Soledad: Temen la soledad, posiblemente debido a la falta de aceptacion y apoyo
de sus seres queridos o la sociedad en general.

4. Estigmatizacion: Les preocupa ser senaladas y asociadas con estereotipos
negativos, como la promiscuidad o enfermedades de transmisidn sexual.
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5. Seguridad: Experimentan temor a la violencia y el acoso basados en su orientacion
sexual, lo que puede poner en riesgo su seguridad y bienestar.

6. Falta de oportunidades y roles: Les preocupa la falta de oportunidades y roles mds
alléd de los estereotipos asociados con la diversidad sexual, lo que podria limitar su
capacidad para interpretar una variedad de personajes en la industria del
entretenimiento.

7. Fracaso y pérdida de oportunidades laborales: Temen el fracaso y la posibilidad de
perder oportunidades laborales debido a su identidad sexual, ya que persisten
prejuicios y sesgos que pueden afectar sus carreras.

8. Criticismos y burlas: Experimentan ansiedad por la posibilidad de recibir criticas y
burlas, lo que puede contribuir a la percepcidén negativa y la estigmatizacion.

9. Invisibilidad y falta de autenticidad: Tienen miedo de no poder ser auténticas y de
ser invisibles en una sociedad que a menudo muestra estereotipos o no les brinda
un espacio adecuado para expresarse plenamente.

10. Otros temores personales: Ademds de los temores relacionados con su orientacién
sexual, también tienen preocupaciones personales universales, como la muerte, el
fracaso, la exclusion y ofros.

Las personas sexualmente diversas que salen en television en Colombia, desde la
perspectiva de los entrevistados, no soportan la discriminacion, el maltrato, la humillacién,
la instrumentalizacion, la violencia, la burla, el acoso, la injusticia social y ser representadas
bajo prejuicios y estereotipos. Ademds, encuentran insoportable ser identificadas
Unicamente por el papel que desempenan en la televisidn y ser excluidas o relegadas a
roles secundarios o marginales en la narrativa, lo que limita sus oportunidades y perpetia la
invisibilidad. Estas respuestas resaltan la necesidad de una representacién respetuosa y
auténtica en los medios de comunicacién para las personas sexualmente diversas que
aparecen en la television, asi como la importancia de combatir el estigma y la
discriminacién que enfrentan.
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Identificacion de las personas sexualmente

diversas en los contenidos televisivos

Al explorar de manera detallada la representacion de personas sexualmente diversas en la
television colombiana, a los ojos de los entrevistados fisica y los estereotipos presentes en la
representacién de personas de esta comunidad, el énfasis en la belleza y el dinero como
factores influyentes, la falta de diversidad en los personajes y las tramas, asi como la
presencia de estereotipos y discriminacién en los medios. También mencionan las
diferencias entre los canales publicos y privados en cuanto a la representacion de la
diversidad sexual.

Se pueden identificar varios aspectos clave, mencionados, que describen cdémo son las
personas sexualmente diversas en la television colombiana:

Aspectos Negativos o Criticas:

1. Estereotipos y Prejuicios: Se menciona que la representacién en la televisidén
colombiana suele estar dominada por esterectipos y prejuicios, lo que contribuye a
unaimagen negativa y alejada de la realidad de las personas sexualmente diverscs.

2. Exageracion y Discriminacién: Se enfatiza que, en la television colombiana, a
menudo se exagera la sexuadlizacion de estos personajes y se les relega a roles
secundarios, sin permitirles una proyeccion realista y positiva.

3. Falta de Diversidad: Se reconoce que la representacion de la diversidad en la
comunidad sexualmente diversa es limitada en la television colombiana, lo que
causa descontento entre las personas sexualmente diversas.

4. Enfasis en la Apariencia y el Dinero: Se menciona que, en la television colombiana,
las personas sexualmente diversas a menudo se muestran como atractivas y ricas, lo
que puede perpetuar la idea de que la apariencia y la riqueza son factores clave
para triunfar en la television.

5. Normalizacién de la Exclusion y el Prejuicio: Se sefala que es habitual en los
programas se utilizan personajes sexualmente diversos como objeto de burla y
chistes, lo que contribuye a la normalizacion de la exclusidon y el prejuicio.

Estereotipo Descripcion
Apariencia fisica | Representacion de las personas sexualmente diversas como
ideal ' hermosas y atractivas. Esto puede dar la impresion de que la belleza
fisica es un aspecto central de la identidad de estas personas y que
todos delbben cumplir con ciertos estdndares de belleza para tener
éxito en la television.

Afeminados | Tienden a estigmatizar a las personas sexualmente diversas, al
representarlas de manera afeminada, lo que sugiere que todos los
individuos LGBTQ+ tienen comportamientos o caracteristicas
similares, Este estereotipo simplifica y distorsiona la diversidad de la
comunidad.

Riqueza y lujo | En ocasiones, las personas sexualmente diversas son representadas
como acaudaladas y lujosas. Este estereotipo puede sugerir que el
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éxito en la television estd directamente relacionado con la rigueza y
el estilo de vida ostentoso.
Roles | Se menciona que una parte de las representaciones muestran a las
fradicionales | personas sexualmente diversas en roles tradicionales, como
pelugueras o manicuristas, lo que limita la diversidad de roles y
profesiones que pueden desempenar en la television.
Hipersexualizacion | Los personajes sexualmente diversos son hipersexualizados, lo que
significa que se enfatiza en exceso su sexualidad en lugar de mostrar
ofros aspectos de su personalidad o vida.

Ridiculizacién | Se senala que en ciertos programas se utilizan personajes
sexualmente diversos como objeto de burla y chistes, lo que
perpetua la normalizacién de la exclusion y el prejuicio.

Figura 25 Estereotipos sobre la poblacion sexualmetne diversa presentes en la television

Aspectos Positivos o Resaltantes:

1. Valentia y Fortaleza: la mayoria personas sexualmente diversas destacan que las
personas sexualmente diversas que aparecen en la televisibn colombiana se
caracterizan por su valentia, fortaleza y determinacién. Estos individuos enfrentan
desafios con una actitud positiva y luchan por alcanzar sus suefios.

2. Empoderamiento y Mensaje de Aceptacion: Se menciona que algunos de estos
personajes transmiten un mensaje de aceptaciéon y evolucién en la sociedad, lo que
inspira a otros a aceptarse a si mismos y a luchar por lo que desean en la vida.

3. Diversidad de Experiencias: Se resalta que algunos personagjes en programas de
canales publicos muestran una diversidad de orientaciones sexuales e identidades
de género, lo que proporciona una representacidén mds auténtica de las
experiencias de la comunidad LGBTQ+.

4, Cambios Culturales Positivos: Se observa un avance positivo en la visibilidad y
aceptacion de las personas sexualmente diversas en la televisidn colombiana, lo
que refleja un cambio cultural hacia la inclusién y la aceptacién de la diversidad.

L] L
Identificacion
Estereotipos y Prejuicios: Representacion dominada por estereotipos y prejuicios, de las
generando una imagen negativa y alejada de la realidad de personas sexualmente
diversas. personas
Exageracion y Discriminacién: Tendencia a sexualizar excesivamente los personajes y
relegarlos a roles secundarios, sin proyeccion realista. Sexualmente

Ealta de Diversidad: Limitada representacion de diversidad en la comunidad sexualmente .
diversa, causando descontento.
Enfasis en Apariencia y Dinero: Frecuente refrato de personas sexualmente diversas dlve rsas en los
como atractivas y ricas, perpetuando estandares superficiales de éxito. s
Normalizacién de Exclusién y Prejuicio: Uso de personajes sexualmente diversos como contenldos
objeto de burla y chistes, normalizando la exclusién y prejuicio.

audiovisuales

= i
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Aspectos negativos
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Identificacion
de las
Valentia v Fortaleza: Algunos personajes sexualmente diversos se caracterizan por su
valentia y determinacién al enfrentar desafios con actitud positiva. personas
Empoderamiento y Mensaje de Aceptacion: Algunos personajes transmiten un mensaje de
aceptacion y evolucion en la sociedad, inspirando a otros a aceptarse y luchar por lo que
riagos sexualmente
Diversidad de Experiencias: Personajes en canales publicos representan una diversidad H
de orientaciones sexuales e identidades de género. dlve rsas en los
Cambios Culturales Positivos: Avance positivo en la visibilidad y aceptacién de personas =
sexualmente diversas en la televisién colombiana.. contenldos
- -
audiovisuales
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Figura 26a Identificacion de las personas sexualmente diversas en los contenidos audiovisuales —
Aspectos positivos

Al explorar los roles de la poblacién sexualmente diversa en la television colombiana los
entrevistados identifican de manera recurrente:

1. El Mejor Amigo o Amiga Gay: Uno de los roles mds comunes es el personaje gay
que es el mejor amigo o amiga del protagonista heterosexual. Este personaje a
menudo se usa para proporcionar apoyo emocional y consejos, pero su vida
amorosa y sexual se aborda de manera superficial o estereotipada.

2. El Estilista o Peluguero Gay: Este es un estereotipo en el que las personas
sexualmente diversas, en parficular los hombres gays, suelen representarse como
estilistas o peluqueros. Aungue estas profesiones son perfectamente legitimas, la
representacion constante de personas LGBTQ+ en estos roles puede limitar la
diversidad de ocupaciones que se les asignan en la television.

3. El Personaje Exagerado: Algunos programas presentan personajes sexualmente
diversos que son exagerados en sus comportamientos y modales, o que refuerza
estereotipos afeminados, llamativos y exuberantes.

4. La Victima de Discriminacién o Violencia: En ciertas tframas, las personas
sexualmente diversas pueden representarse como victimas de discriminacion,
violencia o acoso debido a su orientacién sexual o identidad de género. Aungue
es importante abordar estas problemdticas, la representacién constante en este
papel puede llevar a la percepcion de que las personas LGBTQ+ siempre son
victimas.

5. El Personaje que se Oculta o Lucha por su Identidad: En algunos programas, se
presenta a personajes que ocultan su orientacién sexual o luchan por aceptar su
identidad. Estas historias a menudo se centran en la confusidon y el conflicto
relacionados con la sexualidad.

6. El Personaje Sexualizado: En ciertos casos, las personas sexualmente diversas
pueden ser representadas de manera hipersexualizada, enfatizando en exceso su
vida amorosa y sexual en lugar de mostrar ofros aspectos de su personalidad o vida.
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7. El Personaje de Cléset: Este es un personaje que oculta su orientacién sexual o
identidad de género a lo largo de la serie y eventualmente revela su verdad en un
episodio crucial. Esta frama se utiliza a menudo para crear drama y conflicto en la
historia.

8. ElPersonaje de Exito en Moda o Entretenimiento: Aunque no es necesariamente un
estereotipo negativo, se mencionan series que presentan personas sexualmente
diversas como exitosas en las industrias de la moda o el enfretenimiento. Si bien esto
refleja logros reales de individuos LGBTQ+, puede perpetuar la idea de que su éxito
se limita a estas dreas.

Al analizar las situaciones para las representaciones relacionadas con la poblacién
sexualmente diversa en la television colombiana, podemos identificar que los participantes
en los grupos focales desatacan:

1. Representacion Negativa y Alejada de la Realidad, se menciona que la televisidon
colombiana tfiende a mostrar a las personas sexualmente diversas de manera
negativay alejada de la realidad. Esto podria incluir la representacion de personajes
como 'divertidos" o "extravagantes" de manera estereotfipada, en lugar de
presentar una imagen mds auténtica y diversa de la comunidad LGBTQ+.

2. Ridiculizacién y Caricaturizacion: se sefala que se ridiculiza y caricaturiza a la
comunidad sexualmente diversa en programas de television colombianos. Por
ejemplo, personajes que caen en estereotipos afeminados exagerados podrian ser
ejemplos de esta representacion.

3.  Normalizacién de la Exclusion y el Prejuicio: Se menciona que en algunos programas
se utilizan personajes sexualmente diversos como objeto de burla y chistes, lo que
contribuye a la normalizacion de la exclusion y el prejuicio hacia esta comunidad.

4, Personajes Atfractivos y Ricos: se hace referencia a cédmo, en ocasiones, se muestra
a las personas sexualmente diversas en la television colombiana como atractivas y
ricas. Esto podria incluir personajes que siempre visten con ropa de diseinador y
tienen una vida lujosa, o que podria perpetuar la idea de que la apariencia vy la
riqueza son cruciales en la television.

El Mejor Amigo o Amiga Gay: Personaje gay que suele ser el mejor amigo/a del protagonista heterosexual.
El Estilista o Peluguero Gay: Estereotipo de personas sexualmente diversas, especialmente hombres gays,

representados como estilistas o pelugueros. Id t'f. 8.2
El Personaje Exagerado: Personajes con comportamientos y modales exagerados. en I |CaCl0n
La Victima de Discriminacién o Violencia: Personajes sexualmente diversos a menudo representados como

victimas de discriminacién, violencia o acoso. d e las
El Personaje de Cldset: Personaje que oculta su orientacion sexual o identidad de género y revela su verdad
en un episodio crucial.
personas
sexualmente
.
diversas en los
Netflix: Incluye series como "Elite” y "Sex Education” que abordan temas de diversidad sexual de manera “
contenidos

MTV: Aborda la diversidad sexual de manera auténtica en programas internacionales.
HBO: Presenta series que abordan temas relacionados con la diversidad sexual, la discriminacion y la . .
, audiovisuales
Telemundo: Incluye representaciones de personas sexualmente diversas.
Disney Channel y Cartoon Network: Representan la diversidad sexual en sus programas.
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Figura 27 Identificacion de las personas sexualmente diversas en los contenidos audiovisuales — Roles
comunes, programas y plataformas
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Estos personajes enfrentan desafios relacionados con su identidad y acttan como modelos
a seqguir y defensores de la igualdad.

Las representaciones de personas sexudlmente diversas en la television y diversas
plataformas abarcan un limitado espectro de identidades y orientaciones sexuales. En
detalle se observa la mencion de personas sexualmente diversas Gays, en programas como
"Chepe Fortuna" y "Sex Education.". Personas sexualmente diversas Transgénero, Se hace
referencia a personajes fransgénero en programas como "Los Reyes” y personas
sexualmente diversas Bisexuales: se menciona que algunos personajes en "Mamd para Dos."

Los contenidos audiovisuales que se mencionan en un confexto positivo son los que se
emiten en:
1. Netflix: Destacado por su inclusiéon de series como "Elite" y "Sex Education" que
abordan temas de diversidad sexual de manera auténtica.
2. MITV: Considerado positivamente por abordar la diversidad sexual de manera
auténtica en programas internacionales.
3. HBO: Mencionado positivamente por presentar personajes y series que abordan
temas relacionados con la diversidad sexual, la discriminacion y la inclusion.
4. Telemundo: Reconocido como un canal infernacional que incluye
representaciones de personas sexualmente diversas.
5. Disney Channel y Cartoon Network: Vistos de manera positiva por incluir
representaciones de diversidad sexual.
6. Paramount y Star Channel: Mencionados como plataformas y canales
infernacionales que incluyen programas con personas sexualmente diversas.
7. Prime Video: Se destaca por series como "Red, White & Royal Blue" que presentan
personas sexualmente diversas.
8. City TV, Telepacifico, TeleAntioquia, y Telecaribe: Canales colombianos
mencionados de manera positiva por incluir representaciones de diversidad sexual.

En lo que se refiere a critica negativa las personas sexualmente diversas hacen referencia
a:
1. La Rosa de Guadalupe (RCN): Aunque mencionado, se senala que esta
representacion es mayormente secundaria y a veces limitada.
2. LaRed (Caracol): mencionan preocupaciones sobre la calidad y profundidad de la
representacion.
3. Programas colombianos en general: se critica la televisibn colombiana en general
por su insuficiente y problemdtica representacion de personas sexualmente diversas,
incluyendo estereotipos negativos y burlas.

La Rosa de Guadalupe
La Red
Elite
Sex Education
MTV: La casa de los dibujos
Red, White & Rojal Blue
Chepe Fortuna
Pedro el Escamoso
One Piece
Calle 7
Guerreros
La Voz Senior
Figura 28 Programas mencionados por la poblacion sexualmente diversa
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Las diferencias en la temdtica de programas de televisidn y programas de series de
plataformas de streaming en relacién con personas sexualmente diversas son marcadas de
acuerdo con lo expresado por las personas sexualmente diversas. En los programas de
television, especialmente en Colombia, se tiende a centrar la representacion de personas
sexualmente diversas en estereotipos y aspectos sexuales. Estos programas a menudo se
enfocan en temas de fardndula, chismes y escdndalos, lo que puede llevar a una
representaciéon toxica y alejada de la realidad de la comunidad sexualmente diversa.

Los programas de fardndula y entretenimiento en canales nacionales como Caracol y RCN
a menudo ridiculizan a la poblacién diversa y utilizan a personas LGBTI como objeto de
burla. En programas de television tradicionales, emitidos en ofros canales difernetes a los
nacionales los temas pueden abordarse de manera mds ligera y humoristica, a menudo
enmarcados en géneros como la comedia o el drama adolescente (Ejemplo: "Modern
Family" y "Glee").

Con respecto a los Programas Plataformas de Streaming, las series de plataformas de
streaming, como Netflix, tienden a abordar la diversidad sexual de manera mds realista y
humana. Estas series exploran temas profundos como la identidad de género, la
discriminacion, la sexualidad y la vida en prision, ofreciendo una narrativa rica y
multifacética (Ejemplo: "Orange Is the New Black" y "Sense8"). Estas series tienen la libertad
de explorar temas controvertidos con un enfoque mds completo y auténtico. Mencionan
en menor proporcidn series que se esfuerzan por mostrar situaciones y desafios relevantes
para la vida de las personas sexualmente diversas, lo que puede ayudar a generar empatia
y comprensién en el publico.

En resumen, mientras que los programas de television tradicionales tienden a centrarse en
estereotipos y aspectos superficiales, las series de plataformas de streaming tienen la
flexibilidad y la intencién de abordar temas de diversidad sexual de manera mdas profunda,
realista y reflexiva. Estas diferencias temdticas reflejan una evolucion en la representacion
de personas sexualmente diversas en los medios de comunicacion.

1. "Valientes" (término utilizado por las personas sexualmente que participaron en las
sesiones de grupo) que aceptan a las personas sexualmente diversas tal como son,
pero también expresan preocupaciéon por la persistencia de estereotipos negativos.

2. Esperanza y Desafios: Si bien se mencionan avances en la representacion de la
diversidad sexual en la televisidon colombiana, también se expresan preocupaciones
sobre la falta de representacion auténtica y la persistencia de estereotipos.
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La Rosa de Guadalupe (RCN): Representacion a menudo secundaria y limitada.
La Red (Caracol): Preocupaciones sobre la calidad y profundidad de la representacion.

2 5 , & £ L] . -
Programas colombianos en general: Criticas por la insuficiente y problematica representacién de personas Id t f'
sexualmente diversa en I |caC|0n

de las
personas
Representacion auténtica y variada que refleje con precision la diversidad de la comunidad. Sexualmente
Eliminacién de estereotipos y estigmatizacion.
Abordar temas relevantes y desafios reales que enfrenta la comunidad LGBTIL .
Reflejar diferencias regionales y sociales en Colombia para una representacion completa y precisa. d Ive rsas en los
Mostrar tanto aspectos felices como desafios de la vida de las personas sexualmente diversas. .
contenidos
- .
audiovisuales

Las personas sexualmente diversas buscan una
representacion auténtica, diversa y respetuosa que

promueva |a aceptacion y comprension de la diversidad
sexual en la sociedad a través de los medios de
comunicacion.
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Figura 29 Identificacion de las personas sexualmente diversas en los contenidos audiovisuales —
Programas y expectativas

En resumen, las respuestas de las personas sexualmente diversas reflejan una gama de
emociones que incluyen esperanza, felicidad, valentia, pero también temores vy
preocupaciones relacionados con la aceptacién y la igualdad de las personas
sexualmente diversas. Estas emociones son indicativas de las complejas dindmicas
emocionales que rodean la representacion medidtica y la vida de las personas LGBTQ+ en
Colombia.

En general se evidencia una apreciacion negativa de la identificacidon y sentimientos
asociados a la representacidon de personas sexualmente diversas en programas de
television en Colombia. Las personas sexualmente diversas expresan que los personajes en
pantalla no se parecen a ellos en términos de identidad y experiencia de vida. Esto se debe
a la percepcion de que la representacion tiende a ser estereotipada, limitada y no refleja
la diversidad real de la comunidad LGBTIQ+ en Colombia. Cuando las personas
sexualmente diversas ven persongjes sexualmente diversos que no se parecen a ellos,
experimentan una variedad de sentimientos negativos, que incluyen descontento,
desilusién, tristeza, frustracién e incluso rabia. Estos sentimientos se deben a la falta de
autenticidad y a la percepcidn de que estas representaciones contribuyen a la
estigmatizacion y al refuerzo de estereotipos negativos. Ademds, sienten que no se estdn
mostrando adecuadamente.

Descontento
Discrepancia
Tristeza
Depresion
Frustracion
Preocupacion
Decepcidn
Incomodidad
Molestia
Preocupacion
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Rabia
Impotencia
Desilusion
Figura 30 Sentimientos hacia los programas que no representan a la poblacion sexualmente diversa

Se menciona que sienten preocupacidén por el impacto negativo que estas
representaciones erréneas pueden tener en la sociedad, incluida la generacion de
violencia hacia la comunidad LGBTIQ+. También se destacan emociones como la
decepcidon ante la falta de responsabilidad en la representacién vy la falta de identificacion
con los personajes presentados.

La representacidn de personas sexualmente diversas en la television colombiana es
percibida de manera mayoritaria como no auténtica y estereotipada, lo que genera
senfimientos negativos entre las personas sexualmente diversas debido a la falta de
identificacién y la falta de representacién precisa de sus experiencias y diversidad.

Las personas sexualmente diversas en Colombia tienden a confiar y creer en programas de
television que reflejan sus experiencias de manera auténtica y realista, evitando
estereotipos y caricaturas. La falta de representacion adecuada, la exageracion y la falta
de autenfticidad son factores clave que socavan la confianza en ciertfos programas de
television. La comunidad diversa busca una representacién que refleje sus experiencias de
manera precisa y completa para confiar en la veracidad de estos programas.

Factores que generan creencia y confianza:

1. Historias auténticas: Las personas confian en los programas que presentan historias
auténticas y realistas que reflejan la diversidad sexual de manera honesta. Deben
mostrar framas y personajes genuinos y evitar la exageracion y los estereotipos.

2. Cdlidad de produccion: La calidad de produccién, incluyendo la direccién,
actuacion y escriturq, influye en la creencia y confianza de los espectadores. Los
programas bien producidos y respetuosos generan mds apoyo.

3. Representacién positiva: Los programas que representan a personas sexualmente
diversas de manera positiva, mostrando sus vidas cotidianas, relaciones y roles en la
sociedad, generan confianza y creencia. Esto permite a los espectadores senfirse
identificados y respetados.

Factores que generan desconfianza y escepticismo:

e Estereotipos y caricaturas: La perpetuacidon de estereotipos, caricaturas o
representaciones negativas de la comunidad LGBTlI en programas de television
hace que las personas no crean en ellos y generan desconfianza.

e Falta de investigacion y comprension: La falta de investigaciéon y comprensiéon
adecuada por parte de los creadores de contenido sobre la diversidad sexual
conduce arepresentaciones inexactas y superficiales, lo que hace que las personas
desconfien de programas que carecen de autenticidad.

e Enfoque en relaciones amorosas: La sobreexplotaciéon de relaciones amorosas
como el Unico tema relevante para las personas sexualmente diversas en los
programas también genera desconfianza.

Las expectativas de las personas sexualmente diversas en Colombia respecto a la

representacién en contenidos audiovisuales se centran en la buUsqueda de una
representacién auténtica y diversa que refleje con precision la complejidad de sus
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identidades y experiencias. Estas expectativas demandan la eliminacién de estereotipos y
estigmatizacién, asi como la necesidad de abordar temas relevantes y desafios reales que
enfrenta la comunidad LGBTI. En resumen, buscan una representacion justa y respetuosa
gue permita a las personas sexualmente diversas expresarse tal como son, promoviendo la
aceptacion y comprension de la diversidad sexual en la sociedad a través de los medios
de comunicacién.

La representacion auténtica y variada en la television es una demanda fundamental de las
personas sexualmente diversas. Este grupo busca que sus vivencias se reflejen de manera
genuing, sin la exageraciéon de estereotipos, y que los personajes presentados abarquen la
diversidad de personalidades y experiencias dentro de la comunidad LGBTI. Asimismo, la
eliminacién de la estigmatizaciéon es un objetivo primordial; desean que los programas
aborden temas relacionados con sus vidas reales y experiencias sin perpetuar
representaciones negativas que puedan contribuir a la estigmatizacién.

La diversidad de identidades y orientaciones sexuales debe ser reflejada de manera
realista, sin recurrir a estereotipos o idealizaciones, una expectativa que es igualmente
importante. Ademds, la television debe abordar cuestiones relevantes para la comunidad
diversa, tales como la discriminacion, la aceptacién y los desafios que enfrentan en su vida
cotidiana, contribuyendo asi a la concienciacion y el entendimiento general.

Eliminar los prejuicios y la discriminacion es esencial. Esto implica proporcionar una
representaciéon justa y respetuosa que permita a las personas sexualmente diversas
expresarse tal como son, sin temor a prejuicios o discriminacién. En este sentido, es
importante mostrar una combinacidén de aspectos positivos y realistas de sus vidas sin
censuras excesivas.

Ademds de la diversidad sexual, se enfatiza la importancia de reflejar las diferencias
regionales y las inequidades sociales en Colombia en las representaciones de personas
sexualmente diversas. Esto contribuiria a una representacion mds completa y precisa.

Por Ultimo, se espera que los programas no solo muestren los aspectos felices de la vida de
las personas sexualmente diversas, sino también los desafios y adversidades que enfrentan
en la sociedad. La eliminacién de estereotipos, caricaturas o representaciones negativas
es esencial para promover una representacion auténtica y respetuosa de la comunidad
LGBTI en la television.
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Andlisis de percepciones individuales

Se les pidid a los participantes que indicaran relacionaran los canales y plataformas que
acostumbran a consumir, en linea con los hallazgos anteriores se evidencia un consumo
mixto de canales y plataformas y de programas.

Los canales mds mencionados fueron Caracol TV, RCN, Canal 1,
menciones, Senal Colombia 9 menciones

Disney Channel 10

i CARACOL TV 54

il RCN 45

Moo e S5 CANAL 1 15

R%%Enc&é\‘w% DI§NEY CHANEL 10

&% TELEMUNDO HISTORY, oo " :
¥ STAR CHANEI" NMALPLARET iy 3
ST [ TELEMUNDO 6
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i | PARAMOUNT 4
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“DISNEY:CHANEECITY-TV=" % :
e TRO 2

Figura 31 Canales que acostumbran ver personas sexualmente diversas

En lo que se refiere a plataformas Netflix es la mds consumida por las personas sexualmente

diversas.

v "-NeﬁluxRIusYoutube \qu”ﬁsf" PR =3
Vi an ]

Nt A*""e Vl)( NETFLIX

i 7 Tvn,mmsfaﬁ YOUTUBE
Ee 5 Amazon % STAR +
Vi Vi Plus TV AMAZON PRIME
Vi v T T"Pararc‘nou.u'lt APPLETV
& . \hx Netf x \le PARAMOUNT PLUS

ane Pl 5Iar+T\I e RN VIX
I vIX
‘ e VEK Aw- V""‘

Amazon You:luh Amunn Vi Paramount

"Afmazon Paramotint-Amazon”

Vix

Figura 32 Plataformas que acostumbran ver personas sexualmente diversas
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En la figura x se puede observar los programas y tipos de programas que registran mds de

2 menciones
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Figura 33 Programas que acostumbran ver personas sexualmente diversas

A partir del andlisis de las respuestas de las personas sexualmente diversas donde se explord
su relaciéon e identificacion con la televisidon se puede afirmar en linea con lo anteriormente
expuesto que la mayoria de las personas sexualmente diversas que participaron en el
estudio, no consideran que las personas sexualmente diversas que aparecen en televisidon
sean un reflejo de larealidad, teniendo en cuenta los niveles de totalmente en desacuerdo
y desacuerdo con:

e Las personas sexualmente diversas que muestran en la television son como yo.

e Quisiera parecerme a Las personas sexualmente diversas que muestran en televisidon

e Mis suenos y los suenos de Las personas sexualmente diversas que muestran en
television son los mismos.

e Mitiempo libre es como el de personas sexualmente diversas que muestran en los
programas de television.

e Mifamilia es como la familia de las personas sexualmente diversas que muestran en
television.

e Los programas de television donde aparecen personas sexualmente diversas
muestran finales que se parecen a mi vida.

e Me parece que las noficias/informaciéon que recibo a fravés de la television
muestran las cosas como son para las personas sexualmente diversas.

e Losprogramas de la televisidn que veo me muestran las cosas de manera clara para
las personas sexualmente diversas.

Adicionalmente se observa, que estdn de acuerdo con que los programas de television
donde aparecen personas sexualmente diversas son violentos para las personas
sexualmente diversas, los programas de television donde aparecen personas sexualmente
diversas muestran cosas que me podrian pasar a mi, lo que muestran en los programas de
television puede pasar asi yo no haya estado en una situacién como las que muestran,
indicando que aungue hay muchas aspectos que no los representan o con los que no se
identifican la television de alguna manera refleja aspectos de su cotidianidad.
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Las personas sexualmente diversas que muestran en la television son como yo.

Totalmente de acuerdo 4 Totalmente de
De acuerdo 10 acuerdo

- - 40
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 38 30
En desacuerdo 36 Totalmente en 20

d d De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 31 esacuerdo
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 34 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Quisiera parecerme a Las personas sexualmente diversas que muestran en television.

Totalmente de acuerdo 7 Totalmente de
De acuerdo 12 4%Cuerd0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 40 30
En desacuerdo 23 Totalmente en 20 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 37 desacuerdo
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 35 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Mis suefios y los suefios de Las personas sexualmente diversas que muestran en television son los mismos.

Totalmente de acuerdo 5 Totalmente de
De acuerdo 22 4%cuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 30
En desacuerdo 36 Totalmente en 20 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 29 desacuerdo
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 36 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Cuando muestran una persona sexualmente diversa en television me veo a milogrando lo mismo que ellos.

Totalmente de acuerdo 12 Totalmente de
De acuerdo 31 acuerdo

- - 40
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 34 30
En desacuerdo 19 Totalmente en 20

q d De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 23 esacuerdo
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 37 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Mi tiempo libre es como el de personas sexualmente diversas que muestran en los programas de television.

Totalmente de acuerdo 4 Totalmente de
De acuerdo 6 acuerdo

- - 50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 30 20
En desacuerdo 49 Totalmente en 38

d d De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 30 esacuerdo
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 38 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Mi familia es como la familia de las personas sexualmente diversas que muestran en television.

Totalmente de acuerdo 3 Totalmente de
De acuerdo 11 4%cuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 30
En desacuerdo 38 Totalmente en 20 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 36 desacuerdo
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 39 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de television donde aparecen personas sexualmente diversas muestran finales felices para las
personas sexualmente diversas.

Totalmente de acuerdo 10 Totalmente de
De acuerdo 29 Saocue"do
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 44 gg
En desacuerdo 20 Totalmente en 50 De acuerdo
desacuerdo 1
Totalmente en desacuerdo 16
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 40 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Los programas de television donde aparecen personas sexualmente diversas muestran finales tristes para las
personas sexualmente diversas.

Totalmente de acuerdo 9
Totalmente de

De acuerdo 25 acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 61 23

En desacuerdo 15 Totalmente en 40

20 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 9 desacuerdo 0
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 41 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los programas de television donde aparecen personas sexualmente diversas muestran finales que se parecen
a mivida.

Totalmente de acuerdo 9 Totalmente de
De acuerdo 24 acuerdo

- - 40
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 30
En desacuerdo 32 Totalmente en 20

De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 23 desacuerdo e
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 42 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Los programas de television donde aparecen personas sexualmente diversas son violentos para las personas
sexualmente diversas.

Totalmente de acuerdo 14
Totalmente de
De acuerdo 39 acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 gg
En desacuerdo 21 Totalmente en 20
1 De acuerdo

Totalmente en desacuerdo 14 desacuerdo

119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 43 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de television donde aparecen personas sexualmente diversas muestran cosas que me podrian

pasar a mi.
Totalmente de acuerdo 20
Totalmente de

De acuerdo 58 acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 60

40
En desacuerdo 12 Totalmente en

20 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 5 desacuerdo 0 U

119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 44 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Lo que muestran en los programas de television puede pasar asi yo no haya estado en una situacion
como las que muestran.

Totalmente de acuerdo 19 Totalmente de
De acuerdo 49 acuerdo

- - 50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 33 240
En desacuerdo 14 Totalmente en 38

d d 0 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 4 esacuerdo 5
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo
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Figura 45 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Me parece que las noticias/informacién que recibo a través de la television muestran las cosas como son para
las personas sexualmente diversas.

Totalmente de acuerdo 9 Totalmente de
De acuerdo 10 acuerdo

A A 50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 26 20
En desacuerdo 29 Totalmente en 38

d q De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 45 esacuerdo
119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 46 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de la television que veo me muestran las cosas de manera clara para las personas sexualmente |

Totalmente de acuerdo 10 Totalmente de
De acuerdo 13 430°“erd°
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 30
20
En desacuerdo 34 Totalmente en De acuerdo
desacuerdo

Totalmente en desacuerdo 35

119

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 47 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Al explorar el relacionamiento con la televisidn y los sentimientos asociados, se establece
gue la poblacion sexualmente diversa, considera en proporciones similares que los
contenidos de la television les generan; tristeza, felicidad, enojo, tfranquilidad y aburrimiento
dada la distribucién de las respuestas entre nivel de acuerdo, posicion neutral vy
desacuerdo. Destaca que la mayoria no estd de acuerdo con la afirmacién Los contenidos
de television colombiana donde veo personas sexualmente diversas me hacen sentir
inspirado/me generan ideas.

Los contenidos de television colombiana donde veo personas sexualmente diversas me
hacen sentir triste.

Totalmente de acuerdo 4 Totalmente de
De acuerdo 28 %cuerdo
- - 5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 47 40
En desacuerdo 24 Totalmente en 38
d d 1 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 15 esacuerdo
118

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 48 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los contenidos de television colombiana donde veo personas sexualmente diversas me

hacen sentir feliz/alegre

De acuerdo 35
Totalmente de acuerdo 13
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 50
En desacuerdo 16
Totalmente en desacuerdo 4

118

De acuerdo

50

40
Totalmente en 38
desacuerdo 10
0

En desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

Figura 49 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los contenidos de television colombiana donde veo personas sexualmente diversas me

hacen sentir enojado/ molesto /disgustado

Totalmente de acuerdo 11
De acuerdo 26
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 44
En desacuerdo 26
Totalmente en desacuerdo 11

118

Totalmente de

acuerdo

Totalmente en 30
desacuerdo 10

En desacuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

Figura 50 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los contenidos de television colombiana donde veo personas sexualmente diversas me

hacen sentir tranquilo.

Totalmente de acuerdo 5
De acuerdo 30
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 54
En desacuerdo 18
Totalmente en desacuerdo 11
118

Totalmente de

acuerdo
60
40
Totalmente en
20
desacuerdo 8

En desacuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

Figura 51 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Los contenidos de television colombiana donde veo personas sexualmente diversas me
hacen sentir inspirado/me generan ideas

Totalmente de acuerdo 15
De acuerdo 45
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 29
En desacuerdo 18
Totalmente en desacuerdo 11

118

Totalmente de

acuerdo
50
40
Totalmente en 38
desacuerdo 10

En desacuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
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Figura 52 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los contenidos de television colombiana donde veo personas sexualmente diversas me
hacen sentir aburrido.

Totalmente de acuerdo 14 Totalmente de
De acuerdo 25 5aE)cuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 42 40
En desacuerdo 25 Totalmente en %8
desacuerdo 10 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 12
118

Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
en desacuerdo

Figura 53 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Anadlisis de hipotesis

H1. Las personas sexualmente diversas (PSD) colombiana no se sienten identificados con su
representacioén social en la television.

La mayoria de los hallazgos respaldan la hipétesis de que las personas sexualmente diversas
en Colombia no se sienten identificadas con la representacion social que se presenta en la
television colombiana. La presencia de estereotipos, prejuicios y la falta de diversidad en
los roles y personalidades representados contribuyen a esta percepcidén negativa. La
television colombiana parece estar rezagada en cuanto a la representaciéon de la
diversidad sexual en comparaciéon con la produccidn internacional y las plataformas de
streaming.

1. Estereotipos y Prejuicios: Se menciona que la representaciéon en la televisidn colombiana
suele estar dominada por estereotipos y prejuicios, lo que confribuye a una imagen
negativa y alejada de la realidad de las personas sexualmente diversas.

2. Falta de Diversidad y Caracterizacion Limitada: Se observa que la representaciéon de la
diversidad sexual es limitada en la televisibn colombiana, y los personagjes suelen ser
caracterizados de manera superficial, a menudo en roles secundarios o estereotipados,
como el "mejor amigo gay" o el "estilista gay".

3. Normalizaciéon de la Exclusion y el Prejuicio: Se menciona que en los programas se utilizan
personajes sexualmente diversos como objeto de burla y chistes, lo que contribuye a la
normalizacién de la exclusion y el prejuicio.

4. Enfoque en Apariencia y Riqueza: La representacién de personas sexualmente diversas a
menudo se asocia con una imagen de atractivo y riqueza, lo que puede perpetuarlaidea
de gue estos son factores clave para triunfar en la television.

5. Escasa Representacion en Canales Nacionales: Las personas sexualmente diversas notan
que la diversidad sexual tiende a estar mds presente en programas internacionales que en
la television colombiana.
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6. Critica a Programas Colombianos: Los programas colombianos son objeto de criticas, con
menciones a su insuficiente y problemdtica representacién, incluyendo estereotipos
negativos y burlas.

H2. Las personas sexualmente diversas (PSD) colombiana apropian contenidos
audiovisuales no solo en television, lo hacen también en diversas plataformas y medios.

La diversidad de plataformas, la bUsqueda de representacidon auténtica y la creencia en
contenidos que reflejen sus experiencias respaldan la idea de que las personas sexualmente
diversas en Colombia consumen activamente contenidos audiovisuales en una variedad
de medios y plataformas. La eleccién de las plataformas de streaming también sugiere que
estas personas buscan contenidos mds reflexivos y auténticos que reflejen sus vidas y
desafios de manera precisa.

1. Diversidad de Plataformas: Se menciona que las representaciones de personas
sexualmente diversas se encuentran en una amplia gama de plataformas y medios,
incluyendo la television, programas de fardndula, canales nacionales y, de manera
destacada, en servicios de streaming como Netflix. Esto indica que las personas
sexualmente diversas estdn expuestas a estos contenidos en multiples contextos medidticos.

2. Diferencias en la Temdatica: Se senala que existen diferencias notables en la temdtica de
programas de televisibn en comparacion con programas de series en plataformas de
streaming. Mientras que en la television tradicional se tiende a centrar la representacion de
personas sexualmente diversas en estereotipos y aspectos sexuales, las series de plataformas
de streaming exploran temas profundos y realistas relacionados con la identidad de género,
la discriminacion y la sexualidad. Esto sugiere que las personas sexualmente diversas buscan
y consumen contenidos mds reflexivos y auténticos en plataformas de streaming.

3. Expectativas de Representacidon Auténtica: Las personas sexualmente diversas expresan
la necesidad de una representacidon auténtica y diversa que refleje con precisidon la
complejidad de sus identidades y experiencias. Esto implica que buscan contenidos que no
solo estén disponibles en televisidn, sino que también ofrezcan una representacioén justa y
respetuosa en plataformas de streaming y ofros medios.

4. Creencia y Confianza en Contenidos Auténticos: Las personas sexualmente diversas
fienden a confiar y creer en programas y series que reflejan sus experiencias de manera
auténtica y realista, evitando estereotipos y caricaturas. Esto demuestra que estdn
activamente involucradas en la seleccién de contenidos que se alinean con sus
expectativas de representacion.

Conclusiones y Recomendaciones

La representaciéon de personas sexualmente diversas en la televisibn colombiana es un tema
complejo y variado, segun las percepciones de la comunidad LGBTQ+. Se destacan varios
aspectos clave en este andlisis. En primer lugar, existe una diversidad de percepciones sobre
la representacion en los medios. Mientras en menor proporcién, ven avances en la inclusion
y una mayor diversidad de orientaciones sexuales e identidades de género, la mayoria ain
perciben estereotfipos y representaciones negativas. Esta diversidad de perspectivas
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subraya la importancia de considerar las muUltiples voces dentro de esta comunidad al
abordar la representacion en los medios.

Uno de los desafios mds notables es la presencia de estereotipos comunes asociados a
personas sexualmente diversas en la television. Términos como “"personas cliché",
"estereotipadas”, "amaneradas”, "exageradas” y "drags” son mencionados con frecuencia.
Estos estereotipos simplifican y distorsionan la diversidad de la comunidad LGBTQ+, lo que

puede conftribuir a la falta de autenticidad en la representacion.

Otro aspecto importante es la tendencia a la exageracion y la superficialidad en la
representacion. A menudo, se enfoca en aspectos como la vestimenta llamativa y la
extravagancia, creando una impresion irreal o superficial de la comunidad LGBTQ+. Esto
plantea la necesidad de representaciones mds equilioradas y auténticas en los medios.

La falta de identificacién es un tema comUnmente mencionado, ya que muchas personas
de la comunidad sexualmente diversa no se sienten identificadas con las representaciones
en la television colombiana. Esto sugiere una brecha significativa entre cémo se ven a si
mismas y coémo son retratadas en los medios, lo que puede afectar su sentido de
pertenencia y representacion.

En general, las respuestas resaltan la necesidad de una representacion mds auténtica y
variada en la television colombiana. La comunidad LGBTQ+ busca que las representaciones
reflejen la diversidad real de sus experiencias y orientaciones sexuales. Ademds, se enfatiza
que la representacién debe promover la igualdad, el respeto vy la aceptacion. También se
valora la creatividad y el talento de las personas sexualmente diversas en la television, lo
gue sugiere que no solo representan la diversidad sexual, sino que también aportan un valor
adicional a través de sus habilidades artisticas y creativas.

Por Ultimo, es esencial reconocer los temores y preocupaciones que enfrenta la comunidad
LGBTQ+ en la televisidn colombiana. Estos temores incluyen el rechazo, la discriminacion, la
soledad, el estigma, la seguridad personal y la falta de oportunidades mds alld de los
estereotipos. Estos desafios pueden afectar significativamente su bienestar emocional vy
profesional, y subrayan la importancia de abordar estos problemas en la sociedad.

En primer lugar, es fundamental reconocer la diversidad de percepciones dentro de la
comunidad LGBTQ+ en relacién con la representacion medidtica. La CRC debe fomentar
un didlogo inclusivo que tome en cuenta todas las voces y perspectivas para guiar sus
politicas y regulaciones. La presencia de estereotipos y la exageracion en la representacion
son desafios evidentes que requieren atencion. La CRC debe considerar politicas que
promuevan una representaciéon mds auténtica y equilibrada, evitando la simplificacién
excesiva de las experiencias de la comunidad LGBTQ+.

La diferencia entre cdmo las personas sexualmente diversas se ven a si mismas y cémo son
representadas en los medios es un problema importante que afecta el sentido de
pertenencia. La CRC podria promover la creacién de contenido mds identificables para
esta comunidad, colaborando con los creadores y productores de medios.

Asimismo, la necesidad de una representacion auténtica y diversa en los medios
colombianos es una demanda clara y urgente. Esto no solo promoverd la igualdad, sino
que también enriquecerd la comprension de la diversidad sexual y de género en la
sociedad. Por lo que, La CRC podria establecer regulaciones y mecanismos de supervisién
que fomenten una representacién mds auténtica y diversa de personas sexualmente
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diversas en la televisibn colombiana. Esto podria incluir pautas claras para evitar
estereotipos daninos y fomentar la inclusion.

La colaboracién con instituciones educativas y organizaciones LGBTQ+ para crear
programas de sensibilizacién es esencial. Esto ayudard a los medios y a la sociedad en
general a comprender mejor las realidades de esta comunidad y a promover un frato justo
y respetuoso.

Fomentar la producciéon independiente de contenidos que representen auténticamente a
personas sexualmente diversas es una medida efectiva. La CRC podria considerar
incentivos y subvenciones para proyectos que promuevan la diversidad y la inclusion.

La CRC debe establecer canales de consulta con lideres y organizaciones de la comunidad
LGBTQ+ para obtener retroalimentacién y perspectivas directas sobre la representacién en
los medios. Esto garantiza que las politicas y regulaciones sean inclusivas y reflejen las
necesidades de esta comunidad.

Enresumen, la CRC de Colombia tiene la oportunidad de desempenar un papel crucial en
la promocién de una representacion mds auténtica y diversa de personas sexualmente
diversas en la television. Esto no solo contribuye a la igualdad y la aceptacién, sino que
también enriquece el panorama medidtico y cultural del pais.
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PARTE 2-

Estudio sobre apropiacion de contenidos audiovisuales y percepcion de la
representacion para las personas de la cultura rural colombiana

Avutorreconocimiento de la poblacion rural

colombiana

Autorreconocimiento de la poblacion rural

Enfatizan cualidades y valores personales. Exito perscnal, desarrollo familiar, crecimiento
Se valo_ran cualidades como la smf.“,erldad, la bondad, econdmico, superacién personal y contribucién a la
la !1um||(_:|ad y la honestidad, ademas de valores como camunidad:
la ir_ltegndad Y el respeto. . . Equilibrio entre el desarrollo espiritual y sus metas
La importancia de la familia y la dedicacidon hacia los personales y profesionales.

hijos son valores fundamentales en su identidad.

Los temores abarcan desde preocupaciones

Admiran a individuos que exhiben cualidades como la naturales como el miedo a la oscuridad hasta
honestidad, la amabilidad y la empatia, asi como inquietudes sociales, emocionales y religiosas.
valores como la responsabilidad social y la También hay preaocupaciones existenciales y miedos
resiliencia. relacionados con la identidad y el propdsito en la
vida.
_— s
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Figura 54 Elementos de autorreconocimiento de la poblacion de la cultura rural

Iniciar un andlisis de las representaciones sociales de las personas de la cultura rural
colombiana desde su auto reconocimiento como individuos, se basa en la necesidad de
comprender cdmo se construyen a si mismos y cémo se proyectan las personas de la cultura
rural colombiana, lo que permite a partir de la identificacion de los elementos que los
definen, explorar su relacionamiento con los contenidos emitidos a fravés de la televisidn.

a

/ En la cultura rural colombiana, las personas se autoreconocen a través de una
combinacion de caracteristicas fisicas, cualidades personales y valores. Estas
autoimagenes varian de una persona a otra, pero en general, se enfocan en la
sinceridad, la bondad, la humildad y la importancia de la familia, ademas de
caracteristicas fisicas como la estatura, el color de piel y otros rasgos fisicos distintivos.

A 4
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Ademds, se valoran cualidades como la honestidad, la amabilidad y la responsabilidad, asi
como valores como la integridad vy el respeto. Ademds, las personas de esta cultura son
sensibles a una serie de temores, que van desde el miedo a la muerte y la soledad hasta
preocupaciones religiosas y sociales. También tienen una serie de cosas que no pueden
soportar en sus vidas, como la mentira, el maltrato, lainjusticia y la hipocresia, lo que refleja
su enfoque en la honestidad, el respeto y la justicia en las relaciones humanas y en su
entorno.

Las personas de la cultura rural colombiana se identifican con una amplia gama de
personajes y superhéroes de la cultura pop vy la television, destacando valores como la
valentia, la capacidad de ayudar a los demds, la belleza y cualidades especiales. La
diversidad de elecciones refleja la variedad de gustos y valores personales, asi como las
conexiones personales que tienen con los personajes. Ademds, estas preferencias revelan
la influencia positiva y el apego emocional que estos personajes tienen en sus vidas,
generando admiraciéon y conexidén con las acciones y valores representados por estos
iconos de la cultura popular.

Se pone en evidencia la identificacién con diferentes caracteristicas y valores asociados
con los personajes y superhéroes con los que se identifican las personas de la cultura rural
colombiana:

1. Valentia: Representada por personajes como Superman y La Mujer Maravilla.

2. Habilidad especial: Como la habilidad de Spider-Man para ayudar a ofros.

3. Apoyo a personas de bajos recursos: Expresado a través de la eleccién de Spider-
Man vy su espiritu de ayuda.

4. Bellezay apariencia atractiva: Valorada en personajes como La Mujer Maravilla.

5. Poderes y cuadlidades admirables: Asociados a superhéroes populares como
Batman, Iron Man vy Flash.

6. Admiracién por logros histéricos y valores personales: Reflejada en figuras histéricas
y locales como Simén Bolivar o figuras inspiradoras como Teresa de Calcuta.

En conjunto, estas preferencias ilustran una variedad de caracteristicas y valores que
resuenan con la poblacién rural colombiana, lo que refleja la diversidad de gustos vy
conexiones personales dentro de la cultura rural colombiana en relacion con la televisién.

Las personas de la cultura rural colombiana se describen de manera general con
caracteristicas similares, aungue existen diferencias individuales en cémo se perciben a si
mismas, se pueden identificar tendencias generales en la forma en que se describen:

1. Valores y cualidades positivas: En su mayoria, las personas de esta cultura
fienden a asociarse con valores y cualidades personales positivas, como la
inteligencia, la valentia, la honestidad, la amabilidad, la felicidad y el respeto.
Estos valores son importantes en su percepcidon de si mismos y en cdmo se
definen.

2. Autoevaluacién positiva: Muchas personas de la cultura rural colombiana
expresan una autoevaluacion positiva, destacando términos como “juicioso”,
“responsable”, “alegre”, “sociable”, “feliz”, "grato”, "honesto”, “amable”,
“respetuoso”, “creativo” y otros términos positivos. Esto sugiere que tienen una
apreciacioén por las cualidades positivas que poseen.

3. Reconocimiento de la diversidad: Aunque predominan las descripciones
positivas, también hay quienes admiten rasgos menos positivos o desafiantes en
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sus personalidades, como ser “canson”, “bipolar” o “malgeniado/a”. Esto
demuestra una autoconciencia y reconocimiento de la complejidad de la
personalidad humana.

4. Enfasis en las relaciones interpersonales: Muchas respuestas resaltan la
importancia de las relaciones interpersonales, el respeto y la amabilidad en la
definicién de quiénes son. Esto refleja la valoracion de las conexiones humanas
y el comportamiento ético en su vida cotidiana.

5. Diversidad en la autoexpresion: Una menor proporcidon de personas de la cultura
rural colombiana eligen destacar aspectos especificos de su personalidad,
como la independencia, la disposicidén para ayudar a los demds, la alegria, la
simplicidad o la gratitud por las cosas bdsicas. Esto muestra una apreciacion por
la singularidad y la autenticidad en la autodefinicién.

Las personas de la cultura rural colombiana desean ser reconocidas por una serie de
cualidades y virtudes que valoran profundamente en sus interacciones con los demds. Estos
deseos de reconocimiento reflejan sus aspiraciones y prioridades en términos de cémo
quieren ser percibidos por la sociedad. A continuaciéon, se destacan las principales
cudlidades y valores por los cuales desean ser reconocidos:

1. Autenticidad: Muchos expresan el deseo de ser reconocidos por ser auténticos
y genuinos en su forma de ser. Valoran la sinceridad y la honestidad en sus
interacciones con los demds.

2. Amabilidad: La amabilidad es una cualidad ampliamente mencionada.
Quieren ser reconocidos por ser amables y generosos en sus relaciones
personales.

3. Humildad: La humildad es ofra virtud apreciada. Desean ser vistos como
personas humildes que no se enorgullecen de si mismos y estdn dispuestos a
aprender y crecer.

4. Honestidad: La honestidad es un valor fundamental para muchos. Quieren ser
reconocidos por su integridad y por decir la verdad en todas las siftuaciones.

5. Trabajo constante: En menor proporcion, quieren ser reconocidos por su ética
de frabajo y su dedicacion constante en sus responsabilidades y profesiones.

6. Carisma: Para menos de la mitad, ser reconocidos por su carisma y capacidad
para conectar con los demds es importante.

7. Empatia y respeto: Valorizan el reconocimiento por su capacidad de
comprender y respetar las necesidades y sentimientos de los demds.

8. Creatividad: Menos de la mitad desean ser reconocidos por su creatividad y
habilidades artisticas.

9. Sencillez: La sencillez es apreciada por aqguellos que desean serreconocidos por
su modestia y falta de pretensiones.

10.Lealtad: La lealtad y la amistad son cualidades que la mayoria valoran y desean
que los demds reconozcan en ellos.

Las personas de la cultura rural colombiana tienen una amplia variedad de metas vy
aspiraciones que desean lograr en sus vidas. Sus respuestas reflejan una combinacién de
ambiciones personales, objetivos profesionales, deseos de bienestar familiar y la bUsqueda
de un sentido de propdsito y significado en la vida.
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1. Exito personal: Muchos expresan un fuerte deseo de alcanzar el éxito personal
en diferentes aspectos de sus vidas. Esto puede incluir lograr sus suenos, alcanzar
metas personales y encontrar la felicidad. Lo anterior lo asocian a mejorar
calidad de vida, desarrollo en formacidn académica, mejor situacion
econdmica o relaciones familiares,

2. Desarrollo familiar: La familia es una prioridad para muchos, y desean lograr un
ambiente familiar saludable y préspero. Esto implica proporcionar
oportunidades y valores sélidos a sus hijos y asegurarse de que sus seres queridos
alcancen sus propios logros.

3. Crecimiento econdmico: Muchos aspiran a mejorar su situacion econdmica,
adquirir bienes materiales como viviendas y vehiculos, y lograr una mayor
estabilidad financiera.

4. Superacidn personal: La superacidn personal es una meta comuin. Quieren
trascender sus limitaciones y obstdculos personales, ya sea en términos de
educacidn, habilidades personales o crecimiento emocional.

5. Contribucion ala comunidad: en menor proporcion desean ser reconocidos por
su contribucién a la comunidad, ya sea a través de proyectos locales, apoyo a
organizaciones importantes o la promocioén de valores como el amor vy la
empatia.

6. Exito profesional: mencionan uno pocos que el éxito en sus carreras
profesionales es una prioridad. Desean ser valorados y apreciados por su trabajo
y dedicacion en sus campos respectivos.

7. Desarrollo espiritual: La espiritualidad es importante para la mayor parte, y
buscan un equilibrio enfre el desarrollo espirifual y sus metas personales y
profesionales.

8. Adaptabilidad y flexibilidad: menos de la mitad desean desarrollar la
capacidad de adaptarse mds fdciimente a diferentes situaciones y
circunstancias, o que sugiere una actitud proactiva hacia el crecimiento
personal y la superacion de obstdculos.

9. Relaciones interpersonales positivas: Mantener relaciones interpersonales
saludables y positivas es una aspiracion comuin, ya que buscan construir
conexiones significativas con los demds.

Las personas de la cultura rural colombiana disfrutan de una amplia variedad de
actividades en sus ratos libres. Estas actividades reflejan sus intereses personales, valores y
preferencias individuales.

Ceca de la mitad de las personas de la cultura rural colombiana optan por descansar y
relajarse durante sus ratos libres. Esto puede incluir dormir, tomar siestas y disfrutar de
momentos de franquilidad. Parficipan en actividades creativas como la costura, la
jardineria, tejer y actividades relacionadas con el arte. Estas actividades les permiten
expresarse y credr cosas con sus propias manos. La interacciéon familiar, entendida como
pasar fiempo de calidad con la familia es una prioridad para muchas personas de la cultura
rural colombiana, por eso jugar con los hijos y compartir momentos especiales con seres
queridos son actividades comunes. Se pone evidencia como la tecnologia vy
entfretenimiento digital, ha ganado espacio en sus ratos libres, jugando en sus celulares,
utilizando redes sociales o viendo contenido en linea. Para gran parte, el tiempo libre se
destina a actividades al aire liore como caminar, pescar y jugar futbol. Estas actividades
fomentan la conexién con la naturaleza y el ejercicio. La lectura, ya sea de la Biblia o de
otros libros, es una actividad que en menor proporcién disfrutan en su tiempo libre. También
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se mencionan estudios y cursos como forma de crecimiento personal. Alrededor de la
mitad, aprovechan su tiempo libre para la oracién, la reflexién y la espiritualidad, dando
gracias a Dios y buscando momentos de gratitud. El recuerdo de las fradiciones y
ensefanzas de sus abuelos es importante para unos pocos, 1o que sugiere una conexidn
profunda con la cultura y la historia familiar. En menor proporciéon, disfrutan del
entretenimiento a través de la musica, ya sea escuchdndola o cantando.

Las personas de la cultura rural colombiana admiran a aquellos individuos que exhiben una
serie de cualidades y valores positivos en sus vidas. Estas cualidades y valores varian en
cierta medida, pero en general, se pueden identificar los siguientes tipos de personas que
son admiradas por las personas de esta cultura:

1. Personas trabajadoras y esforzadas: Muchos expresan admiraciéon por aquellos
gue son trabajadores, persistentes y que se esfuerzan por lograr sus objetivos. La
dedicacién al trabajo vy la capacidad de superar desafios son cualidades muy
valoradas.

2. Personas honestas y sinceras: La honestidad y la sinceridad son cualidades
admiradas, lo que refleja la importancia que se le da a la integridad vy la
fransparencia en las relaciones personales.

3. Personas amables y respetuosas: La amabilidad y el respeto hacia los demds
son cuadlidades muy apreciadas. La consideracidén y la cortesia en las
interacciones sociales son altamente valoradas.

4. Personas comprometidas con la comunidad: Se admira a aquellos que
contribuyen significativamente ala sociedad y muestran un alto nivel de servicio
hacia los demds. La responsabilidad social y el espiritu de colaboracién son
cualidades admiradas.

5. Personas que mantienen la armonia en las relaciones familiares: La unidad
familiar y la capacidad de mantener relaciones armoniosas en el entorno
familiar son valoradas, destacando la importancia de la cohesion familiar.

6. Personas que han superado desafios para sacar adelante a sus seres queridos:
La resiliencia y la capacidad de enfrentar obstdculos para brindar un mejor
futuro a la familia.

7. Personas que muestran empatia y ayudan a los demds: Se valora la capacidad
de comprender y ayudar a quienes lo necesitan, lo que refleja una apreciacién
por la compasidn y la solidaridad.

8. Personas que demuestran responsabilidad y seriedad en sus acciones y
responsabilidades: La diligencia y la confiabilidad son cualidades admiradas,
indicando la importancia de la integridad y la consistencia en las relaciones
personales y laborales.

9. Personas que son sencillas y auténticas: La autenticidad y la simplicidad son
cualidades que también se valoran, lo que sugiere una apreciacién por las
personas que son genuinas y no pretenciosas.

10.Personas que muestran esfuerzo y determinacidon: La persistencia y la
determinacién en la buUsqueda de objetivos son cualidades inspiradoras y
dignas de admiracion.

Podemos identificar varios temores que afectan a las personas de la cultura rural
colombiana. Estos temores abarcan una amplia gama de preocupaciones, desde miedos
naturales y personales hasta inquietudes sociales y emocionales. A confinuacién, se
presentan los temores mds mencionados:
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1. Miedo a la muerte: La muerte es un temor comun que se mencionan en varias
de las personas de la cultura rural colombiana. Las personas temen perder a sus
seres queridos o enfrentar su propia mortalidad.

2. Miedo a la soledad: La soledad es un temor significativo para una parte de las
personas. El miedo a estar solo o sentirse aislado emocionalmente puede
generar ansiedad.

3. Miedo a la oscuridad: La oscuridad es un temor natural que afecta en menor
proporcion. El miedo a la oscuridad puede estar relacionado con la inseguridad
o el desconocimiento de lo que pueda estar presente en la oscuridad.

4. Miedo a animales peligrosos: mencionaron miedos a animales como serpientes
(culebras) y tigres. Estos miedos estdn relacionados con preocupaciones de
seguridad.

5. Miedo a eventos naturales: la mayoria expresaron temor a eventos naturales
como los temblores o terremotos. Estos temores pueden estar relacionados con
experiencias previas de desastres naturales.

6. Miedo a la ira de Dios: se menciond, en menor proporcion, el miedo a la ira de
Dios. Esto refleja una preocupacién religiosa o espiritual en la que las personas
pueden temer las consecuencias de sus acciones en relacidén con sus creencias
religiosas.

7. Miedo a problemas y violencia: expresaron preocupacion por problemas y
violencia en su enforno. Esto sugiere una sensibilidad hacia situaciones
conflictivas y peligrosas.

8. Miedo a los chismes y la hipocresia: Varios mencionaron el temor a los chismes
y a la hipocresia en las relaciones interpersonales. Estos miedos estdn
relacionados con preocupaciones sociales y emocionales.

9. Miedo a perder la identidad y el propdsito en la vida: mencionaron el temor a
perder su identidad y su propdsito en la vida. Esto refleja preocupaciones
existenciales sobre el sentido de la vida y la identfidad personal.

10.Miedo a no ser lo suficientemente servicial: expresaron temor a no poder ayudar
lo suficiente a los demds o a no dejar un impacto positivo en el mundo. Esto
indica una preocupacion por la contribucion a la sociedad.

Las personas de la cultura rural colombiana expresaron una serie de cosas que no soportan
en sus vidas. Estos aspectos incluyen la humillacion, la mentira, el maltrato, las ofensas, la
infidelidad, la envidia, el acoso (bullying), la injusticia, el ruido, las traiciones, las personas
entrometidas, la hipocresia, las opiniones sobre sus vidas, la deslealtad, la soledad, sentir
gue ofros pasan por encima de ellos, la bulla, la gente escandalosa, las discusiones o insultos
entre personas, el grito, no ser escuchados o ignorados, la falta de honestidad, la falta de
comunicacién efectiva, la aversidén hacia aquellos que intentan aprovecharse de otros y el
maltrato hacia los animales. Estas respuestas reflejan una variedad de sensibilidades y limites
personales en cuanto a comportamientos y actitudes que encuentran inaceptables, asi
como una valoracién de la honestidad, el respeto, la autenticidad y la justicia en las
relaciones humanas y en su entorno.

En resumen, las personas de la cultura rural colombiana se describen fisicamente de
diversas maneras, pero también enfatizan la importancia de sus cualidades y valores
personales en su identidad. Se valoran las cualidades positivas como la sinceridad, la
amabilidad y la humildad, asi como la integridad vy la responsabilidad en las relaciones
interpersonales.
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Caracteristicas Fisicas:

e Las descripciones fisicas varian ampliamente entre las personas de la cultura rural
colombiana. Mds de la mitad, mencionaron su estatura, color de piel, cabello y ojos,
mientras que otros se centraron mds en su personalidad y actitudes.

e Las caracteristicas fisicas mencionadas incluyen ser alto, bajo, gordito, trigueno,
pequeno, con cejas abundantes, cabello liso o encrespado, rubio, moreno de 0jos
negros, etc.

Cuadlidades:

e Las respuestas destacan cualidades como la sinceridad, la bondad, la nobleza, la
determinacién, la humildad, la honestidad, la amabilidad, la confianza, la salud vy la
felicidad.

e La mayoria mencionaron ser trabajadores, responsables, colaboradores y no tolerar
injusticias.

e Se valorala capacidad de aprender, amar y respetar a los demds.

e Se enfatiza la importancia de la honestidad y la sinceridad en las relaciones
interpersonales.

Valores:

e Se destacan valores como la integridad, la responsabilidad, el respetfo, la
colaboracién, la honestidad, la humildad, la amabilidad y la solidaridad.

e Lo importancia de la familia y la dedicacidn hacia los hijos son valores
fundamentales.

e También se menciona la valoraciéon de la salud y la felicidad en la percepcién de
uno Mismo.

Relacionamiento con la television y las

plataformas de la poblacion rural colombiana

Las asociaciones de las personas de la cultura rural colombiana con respecto a la television,
programas de televisién y programas de televisidn colombianos permiten identificar que
tienen una percepcion critica de la Television Colombiana, especialmente en cuanto a la
calidad de los contenidos. En Valledupar, se menciona la asociacién con temas sensibles
como narcotrdfico, prostitucidn, delincuencia y corrupcién, lo que sugiere unaimagen algo
negativa de la produccién televisiva nacional en ciertos casos. Se destaca la preocupacién
por la falta de diversidad en la programacién y la ausencia de contenido dirigido a las
comunidades rurales. Esto indica un deseo de tener programas que reflejen de manera
realista la vida y las experiencias de los campesinos. Las personas de la cultura rural
colombiana mencionan la importancia de la televisibon como fuente de informacion,
noticias y aprendizaje. Esto sugiere que la mayoria de las personas valoran la television
como un medio para mantenerse informadas y aprender sobre diferentes temas. La
relacion cercana, de la mayoria de los entrevistados, con programas especificos como
como "El desafio" y "Yo me llamo" ya que son mencionados como ejemplo y referente de
programas de television colombianos. Se en evidencia el interés en contenidos locales y
auténticos que reflejen de manera realista la vida y las experiencias de los campesinos, asi
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como la importancia de la produccion de contenido local y auténtico. Esto resalta el deseo
de ver representada su propia cultura y realidad en la television.

Es importante destacar que hay una diversidad de percepciones y expectativas con
respecto a los contenidos televisivos en Colombia, y estas asociaciones pueden variar
segun la regién vy las experiencias individuales de las personas entrevistadas. Ademds,
menos de la mitad de las personas expresan preocupacion por la falta de diversidad en la
programacion y la ausencia de contenido dirigido a las comunidades rurales, mientras que
otras valoran la televisibn como una fuente importante de entretenimiento e informacion.

Categoria Asociacion
Entretenimiento
Pasatiempo
Informarse
Television Diversidon
Aprendizaje
Comunicacién
Tecnologia
Conocimiento
Novelas
Noticias
Programas infantiles
Programas educativos
Programas de television Programas deportivos
Programas especificos colombianos populares
Concursos
Programas de gastronomia
RCN, Caracol, Canal 1
Nofticias y novelas
Programas de television colombiana Cultura y vida cotidiana colombiana

Temas sensibles:  narcotrdfico, prostitucion,

delincuencia y corrupcion
Figura 55 Asociaciones television/programas de television/ progrmas de television segtin la poblacidn
rural

La television desempena roles diversos en la vida de las personas de la cultura rural
colombiana, desde proporcionar entretenimiento y distraccién hasta servir como una
fuente confiable de informacién. La eleccién de programas y la percepcioén de la television
pueden variar segun las preferencias individuales y las condiciones de acceso a los
contenidos. Los puntos clave asociados al significado de la televisiéon para la poblacién rural
colombiana:

Entretenimiento y Distraccién: La mayoria de las personas de la cultura rural colombiana
ven la television como una fuente principal de entretenimiento y distraccion. La television
les brinda la oportunidad de desconectar de sus preocupaciones diarias, relajarse y pasar

el tiempo de ocio.
"La television les brinda la oportunidad de desconectar de sus preocupaciones diarias y
disipar las penas." Villamaria

Fuente de Informacidn: La televisidén también se percibe como una fuente importante de
nformacién. Muchos de las personas de la cultura rural colombiana mencionan que la ven

92




<k
brandstrat

para mantenerse informados sobre lo que sucede en el mundo, aunque expresan
escepticismo sobre la veracidad de la informacién proporcionada en los noticieros.

"Veo television para entretenerme y me mantiene informado sobre lo que sucede en el

mundo." Bucaramanga

"Para mi la television es informacion y noticias." Sogamoso

Variedad de Contenidos: Las personas de la cultura rural colombiana valoran la variedad
de contenidos que ofrece la television, incluyendo programas de noticias, novelas,
programas de competencia culinaria, deportes y programas especificos regionales. La
eleccion de programas puede variar segun las preferencias individuales y las necesidades
de entretenimiento e informacién.
"Prefiero canales nacionales como Caracol, RCN y City TV, me gustan las noficias, novelas
y programas de competencia culinaria como Mdster Chef." Bogotd
“Veo peliculas, para sentir compania en momentos de soledad o para recordar y asociar
conocimientos, especialmente en canales como Tele Pacifico que enfocan en naturaleza
y campo." Acacias

Conexién con la Cultura y la Regidn: Los canales regionales son valorados por mostrar
aspectos autdctonos de las regiones, lo que les permite a las personas sentirse mds
identificadas con los contenidos. Esto resalta la importancia de la representacion de la

cultura local en la programacion televisiva.
"Veo programas en canales regionales porque hablan de cosas importantes para mi, del
campo, de personas como yo." Espinal

Desafios de Accesibilidad: mencionan que la accesibilidad a los canales de television
puede ser un desafio, especialmente en dreas rurales. La disponibilidad de plataformas y la
limitacidon de canales en la antena TDT influyen en las opciones de visualizacién.
"La disponibilidad de plataformas y la limitacion de canales en la antena TDT influyen en lo
que escojo ver." Bucaramanga
Satisfaccién y Critica: Aunque la television es una fuente importante de entretenimiento e
informacion, una proporcién importante de las personas de la cultura rural colombiana
expresan criticas, como la percepcion de exceso de publicidad en los canales nacionales
o la falta de programas de interés. También hay quienes anoran programas antiguos que
ofrecian contenidos educativos y entretenidos.
"A veces es una pérdida de tiempo encuentro nada de miinterés." Acacias
"No veo mucha television, pero a veces es necesario informarse en estos canales."
Florencia
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Consumo de television y plataformas de la

poblacion rural colombiana

Consumo de television y plataformas de la poblacion

rural

Preferencia por Caracol y RCN son los mas
contenido especifica o populares.
como eventos 3 -NCIA Ofrecen una mezcla de
especiales, como entretenimiento, competencia
partidos de fiitbol o v noticias.
noticias. ‘ |

Preferencia por ver programas
i asEsn televisivas en familia, en las

.

noches entre semana y

tardes/noches de fines de

), semana.
Desde media hora hasta mas,

segun el contenido.

entretenimiento,
informacion, compafiia,
habito, tiempo en
familia y educacion

YouTube es popular por su
Interés en contenido rural contenido diverso y gratuito.
en YouTube. AUTENTICIDAD Netflix se usa para peliculas v

series exclusivas.
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Figura 56 Elementos clave — Consumo de television y plataformas de la poblacion de la cultura rural
colombiana

Los hdbitos en el uso de la televisidn entre las personas de la cultura rural colombiana
incluyen horarios variados, actividad compartida, preferencia por contenido especifico y
una adaptacién a las dindmicas y horarios de la vida rural. Ademds, se observa una
tendencia hacia la reduccion del consumo de television en favor de plataformas en linea,
ya que permite una mayor flexibilidad de consumo después de las actividades laborales.
Podemos identificar los hdbitos en el uso de la televisidn de las personas de la cultura rural
colombiana de la siguiente manera:

1. Horarios Variados, las personas de la cultura rural colombiana tienen horarios
variados para ver televisidn, con preferencia por las noches. Por ejemplo, una parte
ven television de 8 a 11 de la noche o a partir de las 8 de la noche con noticias.
Mientras que oftros suelen ver television en la manana, durante la primera emisién
de noticics.

2. Actividad Compartida, ver televisidon suele ser una actividad compartida en la que
participan miembros de la familia. La mayoria de los participantes mencionan ue
se ve principalmente en compania de la pareja, o se comparte con hijos o esposas.

3. Variedad en la Duracién, la duraciéon de la visualizacién de television varia, pero en
la mayoria de los casos no supera las tres horas al dia.
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4. Preferencia por Contenido Especifico, en menor proporcidn mencionan que ven
television durante eventos especiales como partidos de futbol o para informarse
con las noticias. Esto sugiere que la eleccidon del programa varia segin las
preferencias individuales y las disponibilidades.

5. Importancia de la Television en la Rutina Diaria, la televisién se asocia con una
actividad habitual en la rutina diaria de las personas de la cultura rural colombiana
y les brinda momentos de distracciéon y compania en momentos de ocio.

6. Desafios y Cambios en los Habitos, cerca de la mitad de las personas del segmento
de la poblacién rural colombiana mencionan que han reducido su consumo de
television y prefieren plataformas en linea como Netflix o YouTube para obtener
informacion. Ademds, se destaca que las labores diarias ocupan gran parte del
tiempo en la vida rural, lo que limita la posibilidad de ver television.

Las personas de la cultura rural colombiana deciden ver televisidn por una variedad de
motivos que incluyen el entretenimiento, la compania, mantenerse informados y combatir
el aburrimiento. Para muchos, la televisidén representa una fuente de entretenimiento y
relajacion, ofreciendo programas que disfrutan en compania de sus seres queridos.
También valoran la television como una manera de obtener informacién sobre los
acontecimientos del mundo y de su regién. Sin embargo, en menor proporcién los
entrevistados han notado un cambio en sus hdbitos de consumo de medios, prefiriendo
cada vez mas plataformas digitales y redes sociales. A pesar de esta evolucion, la television
sigue siendo una parte importante de la vida cotidiana en la cultura rural colombiana,
brindando momentos de distraccidén y conexién con el mundo exterior.

En detalle las razones por las cuales las personas de la cultura rural colombiana deciden
encender el televisor son:

1. Distraccion y Compaiia: En menor proporcidn mencionan encienden el televisor
para distraerse, y evitar el silencio y la soledad.

2. Entretenimiento: El entretenimiento es un motivo comuin para encender la television.
Esto incluye ver series, programas de comedia y ofros conftenidos que les gustan.

3. Mantenimiento de la informacion: Mantenerse informados sobre los
acontecimientos, tanto a nivel local como nacional e internacional, es una razén
importante para ver television.

4. Contenidos regionales: Muchos valoran los contenidos regionales, como peliculas y
noticias locales, que se transmiten por television.

5. Nifos: Encender la television para que los ninos puedan ver programas infantiles es
una razén mencionada.

6. Relajacién: Para muchos, la televisidn es una forma de relajarse después de un dia
de trabagjo.

7. Costumbre: Ver television se ha convertido en una costumbre arraigada en las
rutinas diarias.

8. Tiempo en familia: La television también se utiliza como una oportunidad para pasar
fiempo de calidad en familia, viendo programas considerados importantes junfos.

9. Amplitud de la informaciéon La televisidn proporciona acceso a informacion sobre
eventos mundiales y es vista como un medio tecnolégico para obtener noticias y
enfretenimiento.

10. Alternativa a la soledad: Para una minoria, encender el televisor es una forma de
evitar la soledad.

11. Eventos en vivo: La cobertura de eventos en vivo, como deportes o conciertos,
motiva a menos de la mitad de las personas a sintonizar la televisibn en momentos
especificos.
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12. Educacién: La television educativa y programas documentales motivan a minima
parte de las personas a ver television para aprender sobre temas especificos.

Las preferencias varian segun los gustos personales, con énfasis en el entretenimiento, la
competencia y la informacién. En general, los canales de televisibn colombianos como
Caracol y RCN son los mds vistos, y los programas populares suelen ofrecer una mezcla de
entretenimiento y competencia, asi como la oportunidad de mantenerse informados sobre
temas de actualidad.

Categoria Detalle
Caracol
RCN
Canal 1
Canales de television Senal Colombia
Tele Pacifico
Tele Caribe
Canal Tro
Yo me llamo (competencia y enfretenimiento)
Caso cerrado (casos legales)
Duro contra el mundo (competencia)
Mdster Chef (competencia gastronémical)
Romina (Temas sensibles)
Programas de television Sabados Felices (humor y entretenimiento)
El desafio (competencia)
Telenovelas colombianas (Betty, Café con
aroma de mujer)
El campo de hoy (entretenimiento)
Nofticias locales y nacionales
Figura 57 Canales y programas de television preferidos por la poblacion rural colombiana

En linea con lo anterior las preferencias varian segun los gustos personales, con énfasis en el
entretenimiento, la competencia, la informacién y, en unos pocos casos, la representacion
de la realidad y la capacidad de mostrar talento.

Los hdbitos de gasto en servicios de televisidon de personas de la cultura rural colombiana
muestran una variedad de enfoques en cuanto al gasto en servicios de television.

En general, se observa que menos de la mitad personas optan por servicios de television
pagados que ofrecen una amplia gama de canales, mientras que otros prefieren
aprovechar la television gratuita a través de la tecnologia TDT (Televisidn Digital Terrestre) o
servicios municipales proporcionados en sus dreas. Los costos y las preferencias personales
son factores clave en la eleccidn de los servicios de televisidn.

Las pocas personas de la cultura rural colombiana que pagan por servicios de television
destacaron la disponibilidad de canales internacionales, de peliculas, deportes y noticieros
internacionales. Los costos mensuales varian significativamente, con tarifas que oscilan
desde aproximadamente 20,000 hasta 150,000 pesos colombianos.

En contraste, quienes dependen de la televisidn gratuita mencionaron la TDT como una

opcién accesible que les permite acceder a los canales sin costo adicional. También se
identificaron diferencias en la disponibilidad de servicios en dreas rurales, es por eso que
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una parte minina de las personas de la cultura rural colombiana optan por servicios
pagados debido a la limitada senal gratuita en sus regiones.

La eleccion de servicios de television estd influenciada por la economia personal y las
preferencias individuales. Los habitantes de la cultura rural colombiana adoptan diferentes
enfoques para acceder a la programacién de television, ya sea a través de servicios
pagados o gratuitos, y estos enfoques reflejan la diversidad de opciones disponibles en este
contexto.

Las personas de la cultura rural colombiana ponen en evidencia una diversidad de
preferencias y hdbitos en el consumo de contenido audiovisual en comunidades rurales
colombianas. Mientras que la mayoria de las personas valoran la gratuidad y la diversidad
de opciones ofrecidas por YouTube, ofras optan por servicios de streaming como Netflix
debido a la disponibilidad de contenido exclusivo y la flexibilidad en el consumo. La falta
de acceso a Internet en dreas rurales limita la capacidad de los residentes para disfrutar de
plataformas de streaming y confirma la importancia de la televisién tradicional a través del
cable municipal en su experiencia de visualizacién. En términos de programas favoritos, la
diversidad de programas mencionados sugiere que no hay una preferencia universal en
estas comunidades, y las elecciones de visualizacion estdn influenciadas por gustos
personales y la disponibilidad de contenido.

1. YouTube: Esta plataforma se destacd como una de las preferidas, utilizada
principalmente para acceder a una amplia gama de contenido gratuito y diverso,
gue incluye musica, novelas, peliculas, series y documentales.

2. Neftflix: Aunque no fue la plataforma mds utilizada, Netflix fue mencionada por
varias personas de la cultura rural colombiana, debido a su disponibilidad de
peliculas y series, especialmente de géneros como accidn y terror que no suelen
encontrarse en la television tradicional.

3. Disney Plus, Amazon Prime Video y otras: las personas de la cultura rural colombiana
mencionaron la utilizacidén ocasional de ofras plataformas de streaming como
Disney Plus y Amazon Prime Video, lo que indica un proceso activo de diversificacion
en las preferencias.

4, Cable municipal: En parte de las comunidades, el acceso a la television por cable
proporcionado por el municipio es la principal fuente de entretenimiento
audiovisual, y las plataformas de streaming no son ufilizadas de manera significafiva.

5. YouTube: Se identificd un interés particular en contenido relacionado con la vida
rural y campesina en YouTube, donde siguen a creadores de contenido que
comparten experiencias y conocimientos sobre la vida en el campo.

En términos de tipos de contenidos preferidos, hubo variaciones significativas entre las
personas de la cultura rural colombiana, el espectro es amplio, pero se pueden destacar:

o En plataformas de streaming como Netflix, se valord la disponibilidad de contenido
variado y la posibilidad de pausar y continuar el contenido segin la conveniencia
personal.

o EnYouTube, se evidencidé una preferencia por contenido musical, novelas, peliculas
y series, aunque no se proporcionaron nombres concretos de programas favoritos.
Se destacd el interés por experiencias y conocimientos relacionados con la vida
rural, lo que sugiere que en menor proporcion personas de la cultura rural
colombiana encuentran programas de este tipo particularmente atractivos.

Los hdbitos de consumo de contenido audiovisual en plataformas en comunidades rurales
de Colombia muestran una diversidad de prdcticas en cuanto a la compania al ver
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programas en plataformas digitales. Un poco mds de la mitad, disfrutan de peliculas y series
en compania de sus familias, mientras que otros prefieren ver programas solos debido a las
diferencias en las preferencias de visualizacion. Los momentos de visualizacién varian
ampliamente. Se observa que las noches entre semana y las fardes o noches de los fines
de semana son los momentos mds comunes para ver programas en plataformas digitales.
La eleccién del momento de visualizacion estd influenciada por preferencias personales y
dindmicas familiares. La duracién del tiempo dedicado a ver programas en plataformas
digitales también es diversa. Las personas de la cultura rural mencionaron diferentes
tiempos, desde media hora hasta mds tiempo, dependiendo del contenido que estdn
viendo.

Prosumo en la cultura rural colombiana

El término "prosumo” no se menciona explicitamente por las personas de la cultura rural
colombiana, sin embargo, se pueden hacer conexiones indirectas a través de varias
asociaciones relacionadas con el término "prosumo" en el contexto de las redes sociales y
sU Uso en comunidades rurales colombianas.

Al abordar el tema de prosumo y redes sociales sobresalen aspectos como:

1. Enfretenimiento y Consumo de Contenido Visual: las personas de la cultura rural
colombiana mencionan el uso de redes sociales como Facebook, TikTok, Instagram
y YouTube para el entretenimiento y el consumo de contenido audiovisual. Esto
sugiere que las redes sociales se utilizan como plataformas para el consumo de
contenido, donde los usuarios consumen y, en menor proporcion, producen su
propio contenido visual, como videos y fotos.

2. _Comunicacién y Compartir Contenido: WhatsApp se destaca como una red social
utilizada para la comunicacion eficiente y el intercambio de contenido multimedia.
Esta asociacion implica que los usuarios "producen" mensajes y contenido
multimedia para compartir con otros en su red, lo que es una forma de prosumo de
informacion.

3. Acceso a Informaciéon vy Educacidn: se menciona que las redes sociales se utilizan
para acceder a noficias, buscar empleo y educarse. Esto indica que las redes
sociales también se utilizan como herramientas para el consumo de informacion y
conocimiento.

4. Customizacidn de la Experiencia: se destaca la importancia de la capacidad de
personalizar la experiencia en las redes sociales. Esto sugiere que los usuarios valoran
la posibilidad de elegir y adaptar el contenido que consumen y comparten, o que
es un aspecto clave del prosumo.
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Amplio uso de plataformas como Instagram,

consumir cantenido.
Uso de redes sociales para acceder a noticias, alimentos
empleo y educacion

Videos graciosos y entretenidos
Facebook, Tik Tok, Instagram y Youtube para Noticias y eventos importantes.

Recetas de cocina y consejos sobre

Fotos familiares y contenido rural.

Validacion social y reconocimiento Contenido visual sobre naturaleza y
Entretenimiento personal. vida en el campo.

Preservacion de recuerdos. Algunas menciones sobre contenido
Conexidn social y colaboracién politico, revistas y noticias

Posibilidad de monetizar y fama

Fotografias y creacion de memes.

Figura 58 Ejes clave del prosumo en la poblacion de la cultura rural colombiana
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Estas menciones proporcionan una visiéon general de las plataformas y el contenido en las
redes sociales que son relevantes para las personas de la cultura rural colombiana en
diferentes regiones de Colombia. La variedad de plataformas y tipos de contenido destaca
la diversidad de experiencias y preferencias en el uso de las redes sociales en estas
comunidades.

Plataformas de Redes Sociales Mencionadas:

O O O O O O ©

Facebook
Instagram
WhatsApp
YouTube
TikTok
Snapchat
Messenger

Tipos de Contenido o Temas Asociados:

O 0O o0 O 0O O 0O O 0 O O

Contenido variado en Facebook.

Videos en Facebook.

Entretenimiento en Instagram.

Comunicacién eficiente en WhatsApp.
Contenido enfretenido en TikTok y YouTube.
Publicacién de fotos en Instagram.

Contenido multimedia en WhatsApp y Facebook.

Contenido relacionado con el trabajo en WhatsApp y Facebook.

Contenido de estilo en Facebook.
Publicaciones con desnudos o contenido inapropiado.
Memes relacionados con el campo.
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o Imdagenes de café.
o Publicaciones relacionadas con obras de caridad y conciertos.
o Contfenido que evoca recuerdos o nostalgia.

Las personas de la cultura rural colombiana en las diferentes regiones de Colombia
comprenden y practican el acto de compartir contenido en linea en el contexto de las
redes sociales. Entienden "compartir contenidos" como la accién de publicar o enviar
material multimedia, como videos, fotos o noticias, en plataformas o redes sociales. Es visto
como un acto de difusibn de informacidn o entretenimiento. Hacen referencia
principalmente a contenidos de humor, noticias sobre la regidon o informacion ralcionado
con actividades del campo.

Los tipos de contenido compartido varian e incluyen:

Videos graciosos y entretenidos.

Nofticias relevantes o eventos importantes.

Informacion relacionada con la muerte de personas.
Recetas de cocina y consejos sobre alimentos.

Fotos en familia y contenido relacionado con la zona rural.

O O O O O

Las plataformas mds mencionadas para compartir contenidos son Facebook y WhatsApp.
También se mencionan otras redes sociales y aplicaciones como YouTube y Messenger. La
motivacion para compartir contenidos varia y puede incluir el deseo de entretener,
mantener informados a ofros, conectar con infereses comunes o simplemente compartir
algo gque se encuentra valioso o interesante. Los contenidos generalmente se comparten
con amigos, familiares y personas cercanas. En menor proporcién también mencionan
compartir contenido especificamente para personas que se sabe que lo apreciardn.

Se observa una diferencia generacional, donde las personas mds jovenes tienden a
compartir contenidos en linea con mayor frecuencia en comparacion con los mayores. Se
menciona, en menor proporcion, el uso laboral de las redes sociales para promover sus
negocios y vender productos. En general, compartir contenidos en linea se considera una
forma de comunicacién y conexidén, donde se busca compartir experiencias, intereses y
conocimientos con ofros en el entorno de las redes sociales.

En general, las personas de la cultura rural colombiana tienden a ser consumidores de
contenido en lugar de creadores activos. Su participacién en la creacién de contenido en
linea es limitada y es mds comuUn compartir contenido preexistente, como fotos y videos
familiares, en lugar de producir material especifico para su difusidn. Se establece que la
gran mayoria de las personas no crean ni producen contenido para compartir en redes
sociales o plataformas en linea. Solo un nimero muy limitado de ellos mencionaron
participar en la creacién de contenido de manera ocasional.

Entre los pocos que mencionaron crear contenido, sus motivaciones incluyen el deseo de
que la gente conozca sus actividades y la necesidad de preservar recuerdos. También lo
hacen por apoyo y colaboracion en dreas especificas, como la politica (este estudio se
llevé a cabo en periodo electoral). Cuando mencionaron la creacion de contenido, la
mayoria indicd que lo hacen de manera ocasional y, en pocos casos, junto a companeros
o colaboradores.

En resumen, la creacién de contenido en linea es una prdctica que se encuentra menos
extendida en las personas de la cultura rural colombiana, y su participacion en ella es
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ocasional y centrada en dreas de interés especificas. La mayoria de ellos se dedica mds a
compartir contenido que encuentran relevante o interesante.

Las personas de la cultura rural colombiana identifican que los beneficios que se obtienen
por producir contenidos pueden variar segin cada individuo y su motivaciéon personal.
Cerca de la mitad, mencionaron que uno de los principales beneficios es recibir "likes" o me
gusta en las publicaciones que producen, lo que se asocia a una sensacion de validacion
social y reconocimiento. Mencionan que el principal propdsito de producir contenido es
pasar el tiempo y entretenerse personalmente. Esto sugiere que el acto de crear contenido
en si mismo puede ser gratificante y satisfactorio. Varias personas de la cultura rural
colombiana destacaron que producir contenido les permite preservar recuerdos y
experiencias compartidas en el fiempo. Esto les permite revivir momentos significativos,
especialmente de la ninez.

Mencionaron que compartir contenido con ofras familias, comunidades y personas les
proporciona un sentido de conexidn y colaboracion. Esto sugiere que la produccién vy el
intercambio de contenido pueden fortalecer lazos sociales. Pocas personas de la cultura
rural colombiana son conscientes de la posibilidad de monetizar a través de plataformas
digitales. Pueden obtener reconocimiento y, en menor proporcién, ganancias econémicas
por cada vista de sus contenidos. Con mencién de menos de la mitad, la produccion de
contenido puede llevar a la obtencidén de fama, lo que puede ser un beneficio para
aguellos que buscan reconocimiento y visibilidad en linea.

En resumen, los beneficios de producir contenidos para las personas de la cultura rural
colombiana varian desde la validacion social y el entretenimiento personal hasta la
preservacion de recuerdos, la conexion social, la posibilidad de monetizar y la obtencidn
de fama. Estos beneficios pueden influir en la motivacion de las personas para participar en
la creacidn y difusidbn de contenidos en linea.

Teniendo en cuento la baja incidencia de creacién de contenidos identificada para las
personas de la cultura rural colombiana, se establece una propensidon a la creacion de
contfenidos como videos; estos videos pueden tener diferentes temas y tonos, desde videos
chistosos hasta videos con contenido mds serio. Se menciona que los videos creados
pueden incluir musica de fondo. Esto sugiere que la musica también desempena un papel
en la creacion de contenido. Pocas personas mencionan que producen principalmente
fotografias, lo que sugiere una preferencia por la creaciéon de imdgenes visuales para
compartir. Tienden a crear contenido en forma de memes.

De acuerdo con lo anterior, se identificd un interés en la expresidon de opiniones y la difusion
de informacién de manera humoristica. Unos pocos se centran en capturar y compartir
momentos visuales relacionados con la naturaleza y la vida en el campo y existe mencion
limitada de creacién de contenidos enfocados en contenido relacionado con temas
politicos, revistas y noticias.

El bajo nivel de prosumo conlleva a que el espectro de plataformas asociadas sea limitado
destacdndose la mencién de plataformas digitales, con énfasis en WhatsApp donde a
menudo comparten fotografias, videos y su audiencia principal suele ser su circulo familiar
y de amigos. Facebook también es una plataforma utilizada para compartir contenidos,
mencionan que comparten sus creaciones, como fotografias y videos, en sus perfiles de
Facebook y que su audiencia en esta plataforma incluye amigos y contactos.

En un segundo plano se registra mencién de Instagram, aunque menos frecuente que
WhatsApp y Facebook, algo mds de la mitad participantes optan por esta plataforma para
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compartir sus creaciones visuales. Se destaca que las personas de la cultura rural
colombiana prefieren compartir sus contenidos en grupos cerrados en aplicaciones como
WhatsApp y Facebook. Esto sugiere que mantienen un circulo mds limitado al compartir sus
contenidos.

Reconocimiento de las personas de la cultura

rural colombiana en los contenidos

Las personas de la cultura rural colombiana que aparecen en la television colombiana
pueden son descritas, por los campesinos, en términos de identidad, valores, roles, temas y
sifuaciones de la siguiente manera:

Identidad

Vestimenta Ruanas, sombreros, botas, y en menor
proporcidén, machetes y azadones. Esta
vestimenta resalta sus rasgos y su estilo de
vida en el campo.

Apariencias fisicas Manos sucias debido a su labor en la
agricultura, contextura delgada debido al
frabajo constante.

Diversidad linguistica Forma de hablar, dialecto y acentos que
varian segun la regién de procedencia.
Personalidad Personas auténticas, genuinas y sinceras.

Figura 59 Representacion de la cultura rural colombiana: caractristicas asociadas

Valores

Dedicacién
Esfuerzo
Perseverancia
Humildad
Sinceridad
Valoran la agricultura y la producciéon de alimentos
Aprecian su cultura y fradiciones
Fuerte sentido de comunidad
Figura 60 Representacion de la cultura rural colombiana: Valores

Televisién Relacionados con la agricultura
Cuidado de animales
Cultivo de alimentos
Ganaderia
Técnicas para preservar el agua
Educadores en relacién con prdcticas
agricolas
Figura 61 Representacion de la cultura rural colombiana: Roles
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Agricultura
Cultivos
Abonos
Television Desafios econdémicos
Cultura y fradiciones
Necesidad de mejores vias
Figura 62 Representacion de la cultura rural colombiana: Temas

Situaciones

Tareas agricolas
Trabajo de campo
Cuidado de animales
Television Compartiendo conocimiento vida rural
Cultura y fradiciones
Necesidad de mejores vias
Figura 63 Representacion de la cultura rural colombiana: Situaciones

Es de relevancia mencionar que las personas de la cultura rural colombiana evidencian una
discrepancia entre la representaciéon en television y la realidad, ya que la televisidon tiende
a mostrar una imagen mds pulida y cambiada de los campesinos, mientras que, en la vida
real, el trabajo es duro y estar en interaccién constante con la naturaleza las personas de
la cultura rural lo describen como “sucio”.

Reconocimiento en los contenidos de la poblacion rural

Diversidad de percepciones

positivas y negativas hacia aquellos :
que aparecen en redes sociales. Por

un lado, admiracion y gusio; por

otro, fastidio. Es importante resaltar el

(e B e .- acento regional, dialecto
E l I[iE?ﬁUT!CFjC!G!l campesino y adaptacion del

lenguaje segin el contexto.

Las personas de la cultura rural

colombiana que aparecen en la
television suelen ser percibidas Representadén M
de manera positiva y se destacan I

cualidades como la honestidad, =
Destacar temas agricolas,

responsabilidad, humildad, 3 2 i .
erseverancia v dedicacion ganaderfa, tecnificacion agricola,
s y e educacion y conservacion.
Incluir aspectos culturales y

s problematicas enfrentadas por la
Representacion a menudo

edh cultura rural.
exagera caracteristicas. =
Creacion de impresiones Exageraﬂon T

superficiales de la comunidad.
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Figura 64 Elementos destacados — Reconocimiento en los contenidos de la poblacion rural

En general, las personas de la cultura rural colombiana que salen en television son
percibidas, por sus pares los campesinos, de manera positiva. Se destacan cualidades y
caracteristicas como la honestidad, la responsabilidad, la humildad, la perseverancia, la
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dedicacién, la amabilidad, la alegria y la capacidad de trabajo duro. Estas descripciones
reflejan una imagen positiva de los campesinos que se representan en los medios de
comunicacion y sugieren que se les muestra como ejemplos a seguir y como individuos
valiosos en la sociedad.

Ademds, la mayoria enfatiza que estos personajes permiten resaltar la importancia de
reconocer y valorar el trabajo de los campesinos en la sociedad, ya que la mayoria
mencionan que estos frabajadores rurales no siempre reciben el reconocimiento que
merecen por su labor. Sin embargo, también se senala por la mayoria de los participantes,
qgue en ocasiones, la representacion de los campesinos en la televisibn puede no ser
completamente auténtica, lo que genera cierta frustracién.

Los campesinos/personas de la cultura rural colombiana, que salen en television desean ser
percibidos, valorados y representados como personas que: aspiran a tener cualidades
admirables como la amabilidad, la responsabilidad, la humildad, la honestidad y la lucha
por sus metas en su representacién medidtica. Ademds, desean que su trabagjo vy
contribucién sean reconocidos y valorados por la sociedad, destacando la importancia de
su labor en la produccién de alimentos y el desarrollo rural. Buscan una representacion
auténtica que refleje su realidad y cultura de manera precisa, evitando estereotipos vy
exageraciones que no se ajusten a su experiencia. Quieren ser vistos y escuchados en la
sociedad, destacando su importancia como trabajadores rurales y como voceros del
campo. Aspiran a recibir apoyo del gobierno y de la sociedad en general para mejorar sus
condiciones de vida y acceso a recursos, asi como oportunidades de crecimiento personall
y comunitario. En resumen, los campesinos que aparecen en televisidn tienen aspiraciones
claras en cuanto a su representacion medidtica y desean proyectar una imagen positiva y
auténtica de su comunidad.

“"Reconocidos por”

Las personas de la cultura rural y los campesinos que salen en televisidn desean que la gente
los reconozca por una serie de caracteristicas y cualidades que reflejan la importancia que
atribuyen a su labor y contribuciéon a la sociedad. En primer lugar, desean ser reconocidos
por su amabilidad, frabajo arduo, responsabilidad, honestidad y dedicacién a la
produccién de alimentos. Estas cualidades se consideran fundamentales en su
representaciéon medidtica y reflejan la valoracion de la honestidad y la ética laboral en la
percepcién publica de los campesinos. Ademds, aspiran a ser reconocidos por su
conocimiento en el campo, su amor por la fierra y su papel esencial dentro de la sociedad.
Buscan que se aprecie la autentficidad de su vida y esfuerzo en los medios de
comunicacion, evitando estereotipos y exageraciones. También desean ser valorados por
su ardua labor en el campo y la importancia de su trabajo en la produccion de alimentos
y recursos naturales. En resumen, los campesinos que aparecen en television anhelan ser
reconocidos por su trabajo, su integridad y su contribucién vital a la sociedad, buscando
una representaciéon auténtica y justa de su realidad y cultura en los medios de
comunicacién.

“Ratos libres”

El andlisis de las actividades en las que participan las personas de la cultura rural
colombiana durante sus momentos de ocio cuando aparecen en contenidos
audiovisuales, se examinan las diversas formas en que la television refleja las costumlbres y
actividades de esta poblacién, subrayando la importancia de la autenticidad vy la
educacién en la representacion de la realidad rural.

104




|
brandstrat

Las personas de la cultura rural colombiana que salen en television, de acuerdo a los
entrevistados, disfrutan de una variada gama de actividades durante sus momentos de
ocio. Estas actividades revelan una combinaciéon de relajacion, interaccién social vy
conexién con su entorno rural. A continuaciéon, se detallan las principales actividades
mencionadas en las transcripciones:

1. Alimentacién y Tradiciones: La television muestra que el tiempo libre de esta
poblacién frecuentemente se asocia con actividades relacionadas con la
alimentacion y las tradiciones culinarias. Esto refleja el valor de las costumbres en la
vida de las comunidades campesinas.

2. Expresiones Culturales y Artisticas: La musica y el canto son actividades destacadas
en las que participan las personas de la cultura rural colombiana en television. Estas
expresiones culturales y artisticas no solo proporcionan entretenimiento, sino que
también subrayan la riqueza de la herencia cultural de estas comunidades.

3. Juegos Tradicionales: Se hacen presentes juegos fradicionales como los juegos de
rana y fejo. Estos juegos no solo son populares enfre los campesinos, sino que
también fomentan la interaccién social y el entretenimiento en comunidad.

4, Actividades al Aire Libre: La television muestra que muchos de los campesinos
disfrutan de la belleza natural de su entorno rural. Se dedican a actividades al aire
libre, como paseos a caballo y caminatas por los campos, o que refleja su profundo
aprecio por la naturaleza y su estilo de vida en el campo.

5. Interaccidén Social: El compartir con la familia y los vecinos es una parte esencial de
sus momentos de ocio, lo que destaca la importancia de las relaciones sociales en
sus vidas cotidianas y su contribucién a la cohesién comunitaria.

6. Consumo de Bebidas: Se menciona el consumo de bebidas como el finfo y la
cerveza. Estas actividades pueden considerarse una forma de relajacidén y
socializacion entre amigos y familiares.

7. Mantenimiento de Tradiciones: En ocasiones, los contenidos televisivos reflejan
codmo estas personas dedican su tiempo libre a enseiar tradiciones culturales, como
tocar tambores o bailar danzas tipicas, especialmente a las generaciones mds
jévenes. Esto contribuye a mantener viva la cultura de sus comunidades.

8. Educacion y Conexidn con la Audiencia: En menor proporcion los campesinos
utilizan su tiempo libre para explicar y compartir sus actividades y experiencias en el
campo, evidenciando su deseo de educar y conectar con la audiencia sobre la
realidad rural.

La representacion de las personas de la cultura rural colombiana en contenidos
audiovisuales destaca su rica herencia cultural, su conexién con el entorno rural y su fuerte
sentido de comunidad. Estos programas de televisibn muestran una combinacién de
actividades que reflejan la diversidad de intereses y compromisos de esta poblacién
durante sus momentos de ocio. Ademds, se enfatiza la importancia de la autenticidad en
la representacion de larealidad rural y el papel educativo que desempefian estas personas
al compartir sus experiencias con la audiencia.

"Personas que admiran”

Se pone en evidencia que las personas de la cultura rural que aparecen en television
revelaron una discrepancia significativa entre lo que se muestra en la television y la
verdadera situacion en el campo, argumentando que la representacion medidtica estd
llena de inconsistencias, ya que no se muestran las dificultades del dia a dia del campesino
en los procesos del campo vy los riesgos que asumen alrededor de sus cosechas y su bajo
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conocimiento en ocasiones para enfrentar los problemas. Ademds, senalaron la diferencia
en la visibilizacion y atencidon medidtica que reciben los campesinos del eje cafetero en
comparacién con aquellos en zonas mds periféricas, subrayando la importancia de
considerar las distintas realidades de los campesinos en diferentes territorios.

Los miedos y temores que manifiestan las personas de la cultura rural colombiana que se
ponen en evidencia en la television colombiana se pueden agrupar en diferentes
dimensiones:

e Riesgos Naturales: como lluvias, tormentas eléctricas, temblores y sequias, inseguridad
al trasladarse a la ciudad debido a la diferencia de entorno y condiciones climdticas,
cambios climdticos

e Seguridad Personal: ladrones, posibiidad de ser asesinados o robados, violencia,
conflictos armados, ser sacados de sus fincas y perder sus bienes, incluyendo sus
cosechas, influencia de grupos armados en sus territorios

e Desafios Econdmicos: altos precios de los insumos agricolas, falta de ventas de sus
productos, pérdida de productividad, pérdida de sus cosechas, bajos precios de los
productos, deudas, falta de apoyo y abandono en el campo No aprender a cultivar
correctamente. Dano a sus cultivos

e Diferencia en el apoyo y atencién recibidos en comparacién con ofras regiones

e Preocupaciones Sociales, marginacién y olvido, falta de apoyo a la investigacién,
diferencia en el apoyo y atencion recibidos en comparacién con ofras regiones, olvido
por parte del Estado, difusidn de informacién incorrecta

Las personas de la cultura rural colombiana que salen en televisién enfrentan una serie de
desafios y aversiones que reflejan sus preocupaciones mds profundas. No soportan la
mentira, el engano y la difamacién de sus productos, asi como la humillacién y el
menosprecio de su arduo frabajo en el campo. Ademds, experimentan aversion hacia la
falta de apoyo y valoracién, la discriminacion y el rechazo, y la corrupcién politica que
desean ver erradicada. La falta de veracidad en los medios y las promesas incumplidas
también generan frustracion, al igual que la falta de valoracién de su labor. En conjunto,
estos sentimientos y aversiones resaltan la necesidad de un trato justo, un reconocimiento
genuino y una representacion auténtica en los medios de comunicacién para esta
comunidad rural.

Aspecto Descripcion
Mentiras y | No soportan la mentira, el engano y la difamacion de sus productos, asi
Enganos | como ser utilizados con falsas promesas.
Humillacién y | Sienten aversion hacia la humillacion, el menosprecio y la falta de
Menosprecio | reconocimiento por su arduo frabajo en el campo.
Falta de apoyo | No soportan la falta de apoyo, tanto en su trabajo agricola como en la
y valoracion | valoraciéon de su esfuerzo diario.
Discriminacion | Experimentan aversion hacia la discriminacion, el rechazo y la falta de
y Rechazo | escucha hacia sus necesidades y peticiones.

Corrupcién | Tienen una fuerte aversidon hacia los politicos corruptos y desean lideres mas

politica | integros y comprometidos con las comunidades rurales.
Falta de | No soportan la falta de veracidad y las mentiras que a veces se difunden

Veracidad en | en los medios de comunicacion
los medios
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Promesas | Sienten frustracion por las promesas incumplidas, especialmente en relacion
Incumplidas y | con instituciones como el banco agrario, y se sienten utilizados para

abuso de la | promover intereses ajenos.

imagen

Falta de | Les resulta especialmente dificil que no se valore su labor y desean un
valoracién de | reconocimiento genuino y respetuoso por parte de la sociedad y los medios

su labor | de comunicacion.

Figura 65 Aspectos que identifican las personas de la cultura rural que no soportan los campesinos que

aparecen en telvison

Se pone en evidencia que estos sentimientos y aversiones reflejan los desafios y dificultades
gue enfrentan los campesinos en su vida cotidiana y en su interaccidon con la sociedad y
los medios de comunicacién, y es una expresidn abierta de lo que ellos sienten en su

cofidianidad.

Los campesinos que participaron en las sesiones de grupo manifestaron que las personas
de la cultura rural y campesinos suelen aparecer en una variedad de programas de
televisidn en Colombia. Estos programas se transmiten en canales colombianos, tanto a
nivel nacional como regional o local, y también se pueden encontrar en plataformas

digitales.

Categoria

Canales Colombianos Nacionales

Canales Colombianos Regionales o
Locales

Plataformas Digitales

Canales Internacionales

Detalle
Caracol
RCN
Canal 1
Senal Colombia
Canal Institucional
Tele Caribe
Tele Pacifico
Tele Antioquia
Canal Tro
Tele Café
Tele Agro
Tele Islas
CityTV
Mi TV
Tele Pacifico
Canal 13

YouTube: Canales de campesinos donde
comparten su vida en el campo

History
Telemundo
Discovery
Animal Planet

National Geographic

Figura 66 Plataformas y canales donde se identifica representacion de la cultura rural

Es importante destacar que la representacion de la cultura rural y campesina varia en estos
programas, algunos de los cuales se centran en mostrar aspectos de la vida en el campo,
mientras que ofros pueden abordar temas mds especificos relacionados con la agricultura
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y la tradicion rural. Ademds, se senald que la disponibilidad de canales internacionales es
limitada.

Segun las personas de la cultura rural colombiana, cuando las personas pertenecientes a
este segmento de la poblacién colombiana aparecen en la television suelen ser
representadas con elementos comunes como:

1. Vestimenta Tradicional: Se destaca que los campesinos en programas de television
a menudo visten ropa tradicional, como ruanas, sombreros, botas y otfras prendas
relacionadas con la vida rural. Esta vestimenta refleja su identidad cultural y su estilo
de vida en el campo.

2. _Trabgjadores y Apasionados: Los campesinos se describen como personas
frabajadoras, apasionadas por lo que hacen y unidas a sus familias. Los hombres y
mujeres campesinos son representados como responsables y dedicados a sus
labores agricolas.

3. Imagen de Salud: Fisicamente, se representan como personas saludables y fuertes
debido a su estilo de vida activo y su exposicion a la naturaleza. Los nifos
campesinos suelen ser descritos como activos y alegres, disfrutando de la vida en el
entorno rural.

4. Ensenanza de Técnicas Agricolas: Se destaca que los campesinos en programas de
television a menudo desempenan un papel en la ensefanza de técnicas agricolas,
lo que refuerza la imagen de su experiencia y conocimiento en el campo.

5. Diversidad de Caracteristicas: También se reconoce la diversidad en la
representaciéon de campesinos, con diferencias en cuanto a la organizacién, nivel
de educacién y otfras caracteristicas individuales. Sin embargo, en general, se
resalta su dedicacion al tfrabajo en el campo.

6. Cambio enla Representacidén: mencionan que la representacion de campesinos ha
evolucionado en algunos programas, pasando de una perspectiva mds auténtica
de la vida rural a enfoques mds comerciales o centrados en eventos agricolas.

7. Desdfios no Siempre Abordados: A pesar de la representacién positiva, se seiala
que la televisidn no siempre aborda adecuadamente los desafios que enfrentan los
campesinos, especialmente las mujeres y los ninos, como la desnutricion y la falta
de acceso ala educacion.

En resumen, en la televisidn, la cultura rural colombiana encuentra un eco de emociones
positivas al ver reflejados aspectos esenciales de su vida cofidiana y valores culturales. Se
destaca su aprecio por la vestimenta tradicional, su dedicacion al trabajo en el campo vy
la vitalidad de la vida rural. Sin embargo, aunque aprecian esta representacion, perciben
que la misma carece de la precisidon y el nivel de detalle necesario para ser realmente
efectiva, educativa y gratificante. En consecuencia, senalan que, a pesar de |los esfuerzos,
la representacién de los habitantes rurales colombianos en la television no siempre logra
capturar plenamente las diversas realidades y desafios que enfrenta esta comunidad, una
perspectiva que varia en funcidn de los programas vy las regiones.

Programas y contenidos audiovisuales asociados a la poblacién rural
La Finca de Hoy
El Mundo del Campo
El Profesor Yarumo
El Reportero del Campo
Hermanos Youtubers
Figura 67 Programas y contenidos audiovisuales asociados a la poblacion rural
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El contenido de YouTube “Hermanos youtubers” es uno de los mds destacados ya que
ensenan sobre la siembra y la vida en el campo en videos, por lo que se considera que
estos creadores de contenido ofrecen una perspectiva auténtica de la cultura rural.

Se evidencia que la representacion de las actividades de las personas de la cultura rural
colombiana puede variar segun el programa vy la region, y en ocasiones, puede estar
enfocada en aspectos especificos de la vida en el campo, como la agricultura y la
ganaderia. Ademds, en pocas ocasiones, la representacién puede ser actuada o
sobreactuada, lo que genera opiniones mixtas entre las personas de la cultura rural
colombiana. Las personas de la cultura rural colombiana que aparecen en contenidos
audiovisuales, como programas de television, realizan una variedad de actividades que
reflejan su estilo de vida y sus ocupaciones en el campo.

1. Trabagjo en la Tierra: Los campesinos a menudo son representados trabajando la
fierra, 1o que incluye actividades como la siembra de cultivos, la cosecha de
alimentos y el arado de la fierra.

2. Cuidado de Animales: El cuidado de animales es una actividad comun que se
muestra en estos programas. Esto incluye el pastoreo de ganado, la alimentacion
de animales y la cria de aves de corral.

3. Ganaderia: La ganaderia es una parte importante de la vida rural en Colombia, y
se muestra a menudo en la television. Esto puede incluir el manejo de ganado, la
produccidén de leche y otros aspectos relacionados con la cria de animales.

4. Ensenanza de Técnicas Agricolas: Algunos programas destacan la ensefanza de
técnicas agricolas por parte de los campesinos o para los campesinos.

5. Actividades Artesanales: En ocasiones, se representan actividades artesanales,
como la elaboracién de pan o la manipulaciéon de materiales como el Fique, que
son tipicos de la cultura rural.

6. Actividades relacionadas con la Pesca: se menciona la participacion de personas
de la cultura rural en actividades de pesca, lo que refleja la diversidad de
actividades relacionadas con la vida en el campo.

7. Ensefanzay Educaciéon: Algunos programas, como "El Profesor Yarumo”, se centran
en la ensenanza sobre la naturaleza y la agricultura, lo que implica una dimension
educativa.

8. Crianza de Ninos: En algunos casos, se muestra a ninos campesinos participando en
actividades similares a las de los adultos, como el cuidado de animales o las tareas
agricolas.

Las personas de la cultura rural colombiana que aparecen en los contenidos audiovisuales
suelen ser representadas en los siguientes lugares y contextos:

1. Canal Caracol: cerca de la mitad menciona que el canal Caracol ofrece una
representacién mds detallada y precisa del trabagjo de los campesinos en
comparaciéon con otfros canales de television, como RCN. Se argumenta que
Caracol se enfoca en explicar las tareas y cuidados relacionados con los animales
y la vida en el campo, lo que resulta en una representacién de mayor calidad de
las actividades rurales.

2. Regiones especificas: Los campesinos suelen ser mostrados en programas de
televisidn principalmente en regiones especificas de Colombia, como Boyacd,
Cundinamarca vy los Llanos. Estos programas tienden a enfocarse en dreas rurales
donde la agricultura es una parte central de la vida cotidiana.
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3. Fincasy culfivos: Los campesinos a menudo son representados frabajando en fincas
y cultivos. Se muestran realizando actividades agricolas como la siembra, la
cosecha y el cuidado de animales.

4. Instituciones educativas: En ocasiones, los campesinos pueden aparecer dentro de
instituciones educativas donde realizan labores agricolas y participan en proyectos
de huertas escolares.

5. Situaciones de desgracia: En algunos casos, las representaciones de las personas de
la cultura rural o campesinos se cenfran en situaciones de desgracia, como
desplazamientos, inundaciones o pérdidas de cultivos. Esto genera una percepcion
de lastima hacia los campesinos.

6. Entorno natural y labor en el campo: Algunos programas se centran en el entorno
natural y el frabajo en el campo de los campesinos, mostrando escenarios rurales
que incluyen cultivos, ganaderia y actividades relacionadas con la naturaleza.
También se menciona gue programas como "La Finca de Hoy" en Tele Pacifico se
enfocan en este tipo de representaciones.

7. Actividades maritimas: En lugares como San Andrés, se enfocan en las actividades
maritimas y la vida en el mar Atldntico, lo que muestra la diversidad de entornos y
estilos de vida rurales representados en la televisiéon.

8. Ubicaciones idealizadas: A veces, la locacidén en la que se representa a los
campesinos puede ser una version idealizada y no siempre reflejar la realidad de las
veredas y zonas rurales. Esto sugiere una discrepancia entre la representacion
medidtica y la auténtica experiencia de los campesinos en su entorno laboral.

Las personas de la cultura rural colombiana que aparecen en los programas de television
suelen salir en compania de diversas personas y en diferentes contextos. Los contextos mds
mencionados se relacionan con:

1. Familias: En muchos programas de felevision, los campesinos de la cultura rural
colombiana suelen aparecer en compania de sus familias, lo que refleja la
importancia de la dindmica familiar en su vida cotidiana. Esto incluye a sus hijos,
padres y ofros miembros de la familia.

2. Comunidad: en menor proporcion, se les muestra interactuando con ofros miembros
de la comunidad, lo que resalta la conexién y las relaciones que fienen con sus
vecinos y amigos en las dreas rurales.

3. Animales: Los campesinos suelen interactuar con animales en los programas de
television. Esto incluye animales de carga como burros, asi como animales de granja
como vacas, marranos, gallinas y cabras.

4. Expertos y educadores: En algunos programas, los campesinos son representados
frabajando junto a profesores y educadores que les ensefan sobre labores agricolas
y actividades rurales. Estos expertos ayudan a transmitir conocimientos y técnicas
relacionadas con la vida en el campo.

5. Capatacesy obreros: En ocasiones, los campesinos trabajan junto al capataz y ofros
obreros agricolas en el campo, lo que refleja la dindmica laboral en la que
interactuan con otros trabajadores en su quehacer diario.

Las personas de la cultura rural colombiana que aparecen en programas de television
suelen hablar de manera auténtica y reflejan la diversidad de dialectos y acentos
regionales.
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A nivel de regiones se establecen diferencias en cémo se percibe la forma como hablan
las personas de la cultura rural colombiana en los contenidos audiovisuales.

En Bogotd, se menciona que los campesinos se expresan de manera normal y clara,
explicando las cosas de manera sencilla y comprensible. La representacién en Caracol se
enfoca mds en la educacidén sobre actividades agricolas y ganaderas, mientras que en
RCN parece ser mds superficial, centrdndose en la obtencién de alimentos directamente
de la tierra. Los campesinos en los programas de television en Bucaramanga se muestran
hablando con el acento caracteristico de su regién, lo que permite identificar su lugar de
origen. También se destacan las expresiones propias de cada region.

En Espinal, se destaca la diversidad de dialectos y acentos entre las personas de la cultura
rural en los programas de televisién. Cada regidon tiene su propio modo de hablar, con
acentos caracteristicos como el paisa, santandereano vy llanero. Ademds, se resalta la
adaptacién del lenguaje dependiendo del contexto. En Turbaco, se menciona que la
forma de hablar de las personas de cultura rural o campesinas puede reflejar los gentilicios
especificos de cada lugar. Se aprecia un acento cantado, relacionado con la musicalidad
de ciertas zonas. En Acacias, se describe que los campesinos se expresan de manera
auténtica vy sin artificios. Utilizan un dialecto campesino caracterizado por su sencillez y
autenticidad, reflejando un estilo de comunicacién directo y natural.

Regién Descripcion
Regién Andina | Los programas se enfocan en el cultivo de papas y otros productos
(Boyacd, | agricolas de alta montana. Los campesinos hablan sobre las técnicas de
Cundinamarca) | cultivo especificas de estas dreas.
Regidn | Los contenidos se centran en la produccién de café, mostrando todo el
Cafetera (Eje | proceso, desde la siembra hasta la preparacion de la bebida. Los
Cafetero) | campesinos pueden explicar las particularidades del cultivo de café.
Region Llanera | Los programas resaltan la ganaderia extensiva y la relacion de los
(Llanos | campesinos con el ganado. También pueden abordar la pesca en rios y
orientales) | llanuras inundadas y temas relacionados con las tradiciones y el folclore.
Regién Caribe | Los contenidos pueden incluir temas relacionados con la pesca artesanal,
la produccién de alimentos tipicos de la regién y la vida en las zonas
costeras.

Regidén | Los programas se enfocan en la relacion de las comunidades indigenas
Amazonica | con la selva, incluyendo técnicas de cultivo en un entorno tropical y la
conservaciéon de la biodiversidad.

Region Pacifica | Los contenidos se centran en la pesca maritima vy fluvial, asi como en las
(Costa | actividades relacionadas con la vida en la selva y la producciéon de
Pacifica) | alimentos autdctonos.

Regidn | Los programas destacan la produccion de alimentos como el hame vy la
Santandereana | vida en las zonas rurales de montana.
(Santander)
Figura 68 Temas de los programas y contenidos audiovisuales asociados a la poblacion rural segun la
region
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Identificacion de las personas de la cultura

rural colombiana en los contenidos

Una representacion auténtica y real de las personas de la cultura rural colombiana en
contenidos audiovisuales se basa en la honestidad, la veracidad y la inclusion de la
diversidad, mostrando la vida y el trabajo en el campo de manera precisa y respetuosa.
Este enfoque contribuye a una comprensién mas completa y enriquecedora de la
cultura rural en Colombia

Las personas de la cultura rural colombiana fienen opiniones mixtas y variadas sobre si los
campesinos que apdarecen en programas de television se parecen a ellos, generando tanto
apreciacién positiva como identificacion, asi como apreciacién negativa. Una mayor parte
se identifican y sienten similitudes con los campesinos en los programas, apreciando
aspectos como la forma de vida y la mentalidad, lo que genera una apreciacion positiva
de la identificacion.

Algo menos de la mitad, tienen opiniones divididas o sienten que las representaciones en
television no reflejan completamente la realidad de su trabajo en el campo, pero adn
reconocen similitudes en términos de pasién y determinacién compartida. Sin embargo,
cerca de la mitad expresan una falta de similitud y autenticidad en las representaciones de
campesinos en television, lo que sugiere una desconexion entre la representacion
medidtica y la realidad de sus vidas en el campo.

La representacion auténtica y real es esencial la que logra conectar con la audiencia rural colombiana. Esto
incluye veracidad, inclusion de diversidad y evitar idealizaciones.

- .,
T TT——— Identificacion
Las personas de la cultura rural colombiana tienen opiniones mixtas sobre cémo se les representa en s
programas de television, generando tanto apreciacion positiva como negativa
de la poblacion
rural en los

.
La representacion auténtica genera sentimientos de alegria, gratitud, identificacién, orgullo, admiracién, conte nld OS
conexién y pertenencia entre la audiencia rural

televisivos

Cuando la representacion no se asemeja a la realidad, surgen sentimientos de rabia, desconcierto, frustracién,
menosprecio, engafio, decepcion, tristeza, indignacién e impotencia.
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Figura 69 Ide ntificacion de las personas de la cultura rural en los contenidos audiovisuales
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Los sentimientos asociados a los programas de television que representan a personas de la
cultura rural y campesinos, y que se asemejan a la poblacion rural colombiana, varian entre
las personas de la cultura rural colombiana, pero en general, se observa una tendencia
hacia sentimientos positivos y de identificacion.

o Alegria y gratitud: Las personas de la cultura rural colombiana a menudo sienten
alegria y gratitud al ver a personas similares a ellos en la television. Se sienten
reconocidos y valorados por las labores que realizan en sus comunidades.

o lIdentificaciony orgullo: Experimentan un profundo sentido de identificacién y orgullo
al ver representadas en la television las realidades de su vida cotidiana y su trabajo
en el campo. Se sienten representados y conectados.

o Admiracién: en menor proporcidon las personas de la cultura rural colombiana
sienten admiracion por el trabajo duro vy la dedicacion que reflejan los campesinos
en la pantalla. Reconocen el valor de las labores agricolas y ganaderas.

o Conexidn y pertenencia: Ven a las personas campesinas en televisibn como una
extension de si mismos y experimentan una sensacidn de pertenencia a la
comunidad rural.

o Preocupacién y frustracidn: en general también expresan preocupacion vy
frustracion cuando observan a campesinos que no estdn desempenando sus
labores correctamente, lo que refleja una apreciacion realista de la diversidad de
experiencias y habilidades en la cultura rural.

En contraste, cuando los campesinos representados en los programas de television no se
asemejan a la poblacién rural colombiana, se experimentan sentimientos negativos como
rabia, desconcierto, frustracidén, menosprecio, engano, decepcidn, tristeza, indignaciéon e
impotencia. Estos sentimientos surgen de la percepcidon de que la representacion en
television no refleja con precisiéon su realidad y trabajo en el campo.

En general, la representacion auténtica y respetuosa de la cultura rural y campesina en la
television genera una variedad de emociones positivas, pero la falta de autenticidad y la
representaciéon inexacta generan sentimientos negativos y contribuyen a la formacién de
estereotipos sobre la cultura rural y el frabajo campesino en Colombia.

Positivos Negativos
Alegria Rabia
Identificacién Desconcierto
Orgullo Frustracién
Admiraciéon Menosprecio

Conexién Engano
Decepcidn

Pertinencia Tristeza
Indignacion
Impotencia

Figura 70 Sentimientos hacia la representacion de la poblacion rural en programas y contenidos
audiovisuales

Se destacan las siguientes razones vy situaciones que generan dpreciacion negativa en

relacion con la identificacion de los campesinos y la cultura rural en los programas de
television:
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1. Falta de Realismo, las personas de la cultura rural colombiana mencionan que la
mayoria de los programas de television actuales centrados en la vida campesina
no reflejan con precision la realidad del tfrabajo en el campo. Consideran que estos
programas a menudo se centran en la fama y no en aspectos auténticos de la vida
rural.

2. ldedlizacion: Senalan que, en las novelas y otros programas de television, la
representaciéon de los campesinos suele ser poco realista y modernizada. Esto
incluye la proyeccién de un mundo idealizado que no coincide con las dificultades
econdmicas que enfrentan en la vida real.

3. Diferencias en la Escala de Produccidn: Las personas de la cultura rural colombiana
indican que la television tiende a mostrar grandes extensiones de cultivos, mientras
gue en su comunidad las parcelas son mds pequenas y la escala de produccidn es
diferente. Esto contribuye a la falta de identificacion.

4. Falta de Autenticidad: Algunos programas, como los de cocina, son percibidos
como menos auténticos, ya que los participantes se consideran actores y no reflejan
la realidad del campo. La falta de autenticidad genera desconexion.

5. Simplificacion y Omisién de Aspectos Cruciales: Los programas tienden a simplificar
y mostrar una imagen parcial de la vida y el frabagjo en el campo, omitiendo
aspectos cruciales como la siembra, el cultivo, el abono vy las dificultades reales que
enfrentan los campesinos, como las condiciones climdticas adversas.

6. Estereotipos y Falta de Diversidad: La television a menudo estereotipa a los
campesinos como personas timidas, pobres y vulnerables, lo cual no representa la
diversidad y las habilidades reales de quienes frabajan en el campo.

7. Diferencias Culturales: Se resaltan diferencias culturales y de esfilo de vida
percibidas, como la forma de vestir, que generan una percepcién de falta de
similitud entre los campesinos en la television y las personas de la cultura rural
colombiana.

La apreciacidon negativa de la identificacién se deriva principalmente de la falta de
realismo, la idealizacion, la falta de autenticidad y la simplificaciéon en la representacion de
la vida rural y los campesinos en los programas de television. Las personas de la cultura rural
colombiana buscan una representaciéon mds fiel y auténtica de su realidad en los medios
de comunicacion.

En general, las personas de la cultura rural colombiana de todas las regiones valoran la
autenticidad en la representacién de la vida rural y campesina en la television. Prefieren
programas que reflejen fielmente sus realidades y actividades cotidianas. Existe una
desconfianza general hacia programas que presentan una visiéon ficticia o estereotipada
de la vida rural. Las personas tienden a cuestionar la veracidad de la informacién cuando
perciben que se exagera o se manipula la realidad.
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Los puntos de insatisfaccién incluyen falta de realismo, idealizacion, diferencias en la escala de produccion,

falta de autenticidad, simplificacion y estereotipos Id e ntiﬁcacién
LI
de la poblacion
La confianza de la audiencia rural colombiana en programas de television varia segun la autenticidad y la ru ral en los
representacién fiel de su vida en el campo. F
contenidos
- L]
audiovisuales

Las expectativas incluyen representacion auténtica, mostrar el trabajo cotidiano, enfoque en lo practico, evitar
el maquillaje y la distorsién, y Ia inclusion de desafios

Figura 71 Sentimientos hacia la representacion de la poblacion rural en programas y contenidos
audiovisuales

Las personas de la cultura rural colombiana de todas las regiones desean sentirse
identificadas con los programas. Valoran la representacién de sus culturas y formas de vida,
y tienden a desconfiar cuando no se reflejan adecuadamente. Se reconoce la importancia
de mostrar la diversidad de situaciones y niveles econdmicos dentro de la comunidad rural
en todos los lugares. La falta de diversidad en la representacion puede generar
desconfianza.

En regiones, de la costa, se menciona que la produccién agricola es en gran medida
artesanal y menos mecanizada. Esto contrasta con regiones donde la tecnificacién de la
agricultura es mds evidente, lo que puede influir en las expectativas y percepciones sobre
los programas de television. En la regidn Andina, se menciona una pelicula en la que la
guerrilla representa una amenaza y comete actos violentos contra los campesinos. Gran
parte de las personas de la cultura rural colombiana no se sienten representados en esta
narrativa, lo que muestra cémo las experiencias de violencia pueden influir en la
percepciéon de la representacion en los medios.

En regiones, como Bucaramanga, se expresa una falta de confianza en los programas
debido a la percepcion de que la representacion estd muy predefinida por guiones
preestablecidos. Esta falta de confianza se basa en la efectividad vy la relevancia de las
ensenanzas presentadas en los programas.

Destaca entonces la valoracién positiva de la autenticidad, la necesidad de identificacion
y la desconfianza en la ficcidén en todas las regiones. Las diferencias en la credibilidad se
relacionan con las experiencias especificas de cada region, como la tecnificacién agricola
y las experiencias de violencia, que pueden influir en la percepcion de la representacion
en los programas de television.

Las expectativas de las personas de la cultura rural colombiana frente a los contenidos
audiovisuales En las transcripciones proporcionadas sobre cémo deberian mostrar a las
personas de la cultura rural colombiana y los campesinos en los programas de televisidn, se
pueden identificar tendencias y puntos en comun:
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1. Representacion Auténtica: En todas las regiones, las personas de la cultura rural
colombiana expresan un fuerte deseo de que los programas de televisidn
representen a las personas de la cultura rural y campesinos tal como son en la
realidad, sin idealizaciones ni estereotipos. Valorizan la autenticidad y la veracidad
en la representacion.

2. Mostrar el Trabajo Cotidiano: Las personas de la cultura rural colombiana destacan
la importancia de mostrar el trabajo cotidiano en el campo, incluyendo actividades
agricolas, cuidado del ganado y otfros aspectos relacionados con la vida rural.
Quieren que se muestren las acciones tal como ocurren, sin exageraciones ni
guiones preestablecidos.

3. Enfoque en lo Prdctico: Existe un interés comUn en que los programas aborden
aspectos prdcticos y relevantes para el bienestar y sustento de los campesinos,
como técnicas de cultivo, manejo de animales, procesos de parto animal vy
resoluciéon de problemas relacionados con la agricultura v la ganaderia.

4. Evitar el Maquillgje y la Distorsion: Las personas de la cultura rural colombiana
enfatizan la necesidad de evitar el uso excesivo de maquillaje y transformaciones
artificiales en la representacién de campesinos. Quieren que se muestre la realidad,
incluso si eso implica estar sucios o con ropa de trabajo desgastada.

5. Inclusidén de Desafios: En todas las regiones, se destaca que los programas deben
representar no solo las partes mds bonitas de la vida rural, sino también los desafios
y aspectos menos privilegiados. Quieren una representaciéon completa y honesta.

En menor proporcién se mencionan aspectos como de manera especifica,

1. Enfasis en la Educacién: En la regidon de Espinal, se destaca un énfasis en la
educacién a través de la televisidn, con la propuesta de enseiar técnicas prdcticas
relacionadas con la agricultura y la ganaderia.

2. Cobertura Completa: En Villamaria, las personas de la cultura rural colombiana
expresan un deseo de que los programas aborden todo el proceso completo de las
actividades campesinas, desde el inicio hasta el final. También desean una
cobertura mds detallada y completa de los procesos en futuros programas.

3. Destacan la Diversidad: En la regién de Turbaco, se menciona la importancia de
resaltar las diversas culturas y la falta de oportunidades que enfrentan en el campo
como parte de la representacion.

Todas las regiones comparten la necesidad de una representacion auténtica vy fiel de la
vida rural y campesina en los programas de televisidbn. Quieren que se muestre el trabajo
cotidiano, se evite la distorsidn, se incluyan aspectos prdacticos y se representen tanto los
aspectos positivos como los desafios de la vida en el campo. Sin embargo,

Las personas de la cultura rural colombiana se sienten representados por programas en los
gue ellos sienten que los muestran como son, siendo los mencionados:

1. "LaFinca de Hoy"y "Don Jediondo" (Dia a Dia — Programas de humor): se mencionan
estos programas como ejemplos de representacién auténtica de la vida
campesina. Las personas de la cultura rural colombiana aprecian cédmo muestran
la vida rural de manera genuina.

2. "Tele Pacifico": se menciona que programas de este canal muestran a las personas
de la cultura rural colombiana de manera auténtica vy fiel a la realidad.

3. "El Reportero del Campo": se menciona como un ejemplo de programa que
presenta a los campesinos tal como son, mostrando su frabajo en la fierra y sus
diversas labores agricolas.
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4, Canales como RCN, Caracol, Canal TRO, Tele Caribe, el canal institucional y Senal
Colombia: se mencionan estos canales como lugares donde se abordan temas
relacionados con el campo, lo que sugiere una diversidad de opciones de
programacion que representan la vida y actividades de la cultura rural y campesina
en la television colombiana.

Las personas de la cultura rural colombiana mencionaron los siguientes programas como
ejemplo de caracterizaciones con las que no se identifican:

1. Novelas y Noticias: se menciona que en estos tipos de programa no se sienten
adecuadamente representados como campesinos. A veces, estos programas se
perciben como ficticios y enfocados en ganar audiencia en lugar de reflejar la
autenticidad de la vida en el campo.

2. Programas de TV Agro: tienden a presentar una versién estilizada o montada de la
realidad campesina en lugar de reflejar auténticamente la vida y el trabajo en el
campo. Se senala que a menudo recurren a actores que no comprenden
completamente la experiencia campesina.

3. No se identifica un programa especifico en la televisién nacional o regional que
muestre a los campesinos como realmente son. En cambio, se sugiere la posibilidad
de encontrar videos caseros en plataformas como YouTube que brinden una visidon
mds auténtica.

Las personas de la cultura rural colombiana valoran programas y conftenidos que
representan la vida campesina de manera auténtica vy fiel a la realidad, mientras que
critican aquellos que se perciben como ficticios o superficiales. La autenticidad y la
conexién con la realidad son factores clave para que los campesinos se sientan
identificados con los programas de television.

En resumen, las personas de la cultura rural colombiana buscan principalmente una
representacién auténtica vy fiel de su vida y trabajo en los programas de television. Esto
incluye:

Identidad

Quieren ver a personas campesinas y de la cultura rural colombiana reflejadas en los
programas de television.

Buscan una representacién auténtica de su forma de vida, frabajo y mentalidad.
Valorizan la diversidad de situaciones y niveles econdmicos dentro de la comunidad
rural.

Figura 72 Forma en la que la poblacion rural quiere ser representada: Identidad

Valores

Valoran la autenticidad vy la veracidad en la representacion de la vida rural.

Quieren que se muestre el trabajo cotidiano en el campo, incluyendo actividades
agricolas, cuidado del ganado y ofros aspectos relacionados con la vida rural.

Aprecian la inclusién de aspectos prdcticos y relevantes para su bienestar y sustento,
como técnicas de cultivo y resolucién de problemas agricolas.

Evitar el maqguillaje y la distorsién en la representacion es importante.

117




sl
brandstrat

Figura 73 Forma en la que la poblacion rural quiere ser representada: Valores

Quieren que los programas muestren tanto los aspectos positivos como los desafios de
la vida en el campo.

Se destacan programas que representan el trabajo de campo tal como es, sin
idealizaciones ni estereotipos.
Figura 74 Forma en la que la poblacion rural quiere ser representada: Roles

Temas y Situaciones

Los programas deben abordar una amplia gama de temas relacionados con la vida
rural, desde la siembra hasta la cosecha.
La falta de autenticidad y la simplificacion en la representacion generan apreciacién
negativa.
Figura 75 Forma en la que la poblacion rural quiere ser representada: Temas y situaciones

En general, la representacién auténtica y respetuosa de la cultura rural y campesina en la
television genera identificacién, orgullo y reconocimiento. Por otfro lado, la falta de
autenticidad, la idealizacion y la simplificacién contribuyen a la apreciacion negativa y a
la formacidén de estereotipos sobre la vida rural en Colombia.

La representacion auténtica y real de las personas de la cultura rural colombiana en
contenidos audiovisuales para las personas de este segmento de la poblacién colombiana
se caracteriza por ser una presentacidon honesta y precisa de su forma de vida, trabajo,
valores, desafios y diversidad.

En este contexto, una representacion auténtica incluye:

1. Veracidad: La representacion debe reflejar fielmente las realidades de las personas
de la cultura rural colombiana, sin distorsiones exageradas ni idealizaciones. Debe
mostrar cémo viven, trabajan y se relacionan en su entorno rural de manera
honesta.

2. Inclusion de Diversidad: Reconoce y representa la diversidad de situaciones
econdmicas, regionales, culturales y sociales dentro de la comunidad rural
colombiana. No se limita a estereotipos o a una Unica perspectiva.

3. Coftidianidad vy Trabagjo: Se enfoca en aspectos cotidianos de la vida rural, como
actividades agricolas, cuidado del ganado y otras tareas relacionadas con el
campo. Muestra el trabajo real que realizan, sin excluir los desafios y dificultades
que enfrentan.

4. Contexto Prdctico: Aborda temas prdcticos y relevantes para su bienestar vy
sustento, como técnicas de cultivo, manejo de animales, procesos de parto animal
y resolucion de problemas relacionados con la agricultura y la ganaderia.

5. Evitar Maquillagje y Distorsion: No se recurre al maquilloje excesivo o a
transformaciones artificiales en la representaciéon de campesinos. Muestra a las
personas fal como son, incluso si eso implica estar sucias o con ropa de trabajo
desgastada.

6. Inclusidn de Desafios: No se enfoca Unicamente en los aspectos positivos de la vida
rural, sino que también reconoce y representa los desafios y dificultades a los que
se enfrentan, como las condiciones climdticas adversas o las limitaciones
econdmicas.
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En resumen, una representaciéon auténtica y real de las personas de la cultura rural
colombiana en contenidos audiovisuales se basa en la honestidad, la veracidad vy la
inclusion de la diversidad, mostrando la vida y el frabajo en el campo de manera precisa y
respetuosa. Este enfoque contribuye a una comprensién mds completa y enriquecedora
de la cultura rural en Colombia.

Andlisis de percepciones individuales

Se les pidid a los participantes que indicaran relacionaran los canales, plataformas que
acostumbran a consumir, en linea con los hallazgos anteriores se evidencia un consumo
mixto de canales y plataformas y de programas.

Los canales mds mencionados fueron Caracol TV, RCN, Canal 1, Senal Colombia y
Telecaribe.
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Figura 76 Canales que acostumbran ver personas cultura rural colombiana

En lo que se refiere a plataformas YouTube, Netflix y Facebook son las mds mencionadas.
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Figura 77 P/ataformas que acostumbran ver personas cultura rural colombiana

En la figura 78 se puede observar los programas y tipos de programas que registran mds
menciones son los contenidos de Noticias y programas de entretenimiento donde destaca
la mencién de Master Chef, La rosa de Guadalupe, Novelas y peliculas.
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Figura 78 Programas que acostumbran ver personas cultura rural colombiana

A partir del andlisis de las respuestas de las personas de la cultura rural colombiana donde
se explord su relacion e identificacion con la television se puede afirmar en linea con lo
anteriormente expuesto que cerca de la mitad los participantes en el estudio no consideran
que campesinos que aparecen en televisidén sean un reflejo de la realidad, teniendo en
cuenta los niveles de totalmente en desacuerdo y desacuerdo con:

e Las personas de la cultura rural colombiana/ campesinos que muestran en la
television son como yo.

e Mi tiempo libre es como el de las personas de la cultura rural
colombiana/campesinos que muestran en los programas de television.

e Mi familia es como Ila familia de las personas de la cultura rural
colombiana/campesinos que muestran en television.
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e Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural
colombiana/campesinos muestran finales felices para las personas de la cultura
rural colombiana/campesinos.

e Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural
colombiana/campesinos muestran finales que se parecen a mi vida.

e Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural
colombiana/campesinos son violentos para las personas de la cultura rural
colombiana/campesinos.

e Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural
colombiana/campesinos muestran cosas que me podrian pasar a mi.

No Reconocen en la televisibn metas, logros vy situaciones compartidas, de acuerdo a sus
vivencias diarias.

e Quisiera parecerme a las personas de la cultura rural colombiana/ campesinos que
muestran en television.

e Cuando muestran una persona de la cultura rural colombiana/campesino en
television me veo a milogrando lo mismo que ellos.

e Lo que muestran en los programas de television puede pasar asi yo no haya estado
en una situacion como las que muestran.

Se evidencia que, en términos de suenos, sentimientos, claridad hay una fenencia a no
tomar posicidén, lo que pone en evidencia que en estos aspectos no se sienten
representados en los contenidos.

e Missuenosy los suenos de las personas de la cultura rural colombiana/ campesinos
gue muestran en television son los mismos.

e Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural
colombiana/campesinos muestran finales tristes para las personas de la cultura rural
colombiana/campesinos.

e Me parece que las noticias/informacidén que recibo a través de la televisidn
muestran las cosas como son para las personas de la cultura rural
colombiana/campesinos.

e Losprogramas de la televisidn que veo me muestran las cosas de manera clara para
las personas de la cultura rural colombiana/campesinos.

Las personas de la cultura rural colombiana/ campesinos que muestran en la televisién son como yo.

Totalmente de acuerdo 11 ok i s

De acuerdo 37 4acterﬂf—

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 a0

En desacuerdo 26 eyt 20 —

Totalmente en desacuerdo 28 desscuerdo 2 22
126

Ni de acuerdo nien
desacusrdo

En desacuerdo

Figura 79 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Quisiera parecerme a las personas de la cultura rural colombiana/ campesinos que muestran en

ftelevision.
Totalmente de acuerdo 18 Tolmente de
De acuerdo 46 R
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 40
En desacuerdo 27 Totalments en gg A
Totalmente en desacuerdo 20 de=sctxidy o
126

Mi de acuerdo nien

En desacuerdo gL

Figura 80 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Mis sueiios y los sueiios de las personas de la cultura rural colombiana/ campesinos que muestran
en television son los mismos.

Totalmente de acuerdo 12 Totalmente de
De acuerdo 34 i
MNi de acuerdo ni en desacuerdo 21 30
En desacuerdo 35 Towlminte en 20
e Descuerda
Totalmente en desacuerdo 24 oy
126

Mi de scuerdo nien
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Figura 81 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Cuando muestran una persona de la cultura rural colombianafcampesino en televisién me veo a mi
logrando lo mismo que ellos.

Totalmente de acuerdo 20 Totalmente de
De acuerdo 37 4Scuerdc:
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 16 30
En desacuerdo 23 Totalmente en 20 Deacuerdo
Totalmente en desacuerdo 30 desactiemdo
126

Mi de acuerdo nien

En desacuerdo e A

Figura 82 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Mi tiempo libre es como el de las personas de la cultura rural colombianafcampesinos que

muestran en los programas de television.

Totalmente de acuerdo 10
De acuerdo 12
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 23
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Figura 83 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Mi familia es comao la familia de las personas de la cultura rural colombiana/campesinos que

muestran en television.
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Figura 84 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural colombianafcampesinos
muestran finales felices para las personas de la cultura rural colombiana/campesinos.

Totalmente de acuerdo 21
De acuerdo 27
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10
En desacuerdo 32
Totalmente en desacuerdo 36
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Figura 85 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural colombiana/campesinos
muestran finales tristes para las personas de la cultura rural colombiana/campesinos.

Totalmente de acuerdo 20 TotsImente de

De acuerdo 28 4S‘L’em

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 29 30

En desacuerdo 32 Towlmente en 20
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En desscuerdo eyt

Figura 86 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural colombiana/campesinos
muestran finales que se parecen a mi vida.

Totalmente de acuerdo 9 Tomlmente de

De acuerdo 34 43“'&"“

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 30
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Figura 87 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Los programas de televisién donde aparecen personas de la cultura rural colombiana/campesinos
son violentos para las personas de la cultura rural colombiana/campesinos.
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Figura 88 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los programas de television donde aparecen personas de la cultura rural colombiana/campesinos

muestran cosas que me podrian pasar a mi.

Totalmente de acuerdo 21
De acuerdo 41
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 28
En desacuerdo 22
Totalmente en desacuerdo 14
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Figura 89 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Lo que muestran en los programas de television puede pasar asi yo no haya estado en una situacion

como las que muestran.
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Figura 90 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Me parece que las noticias/informacién que recibo a través de la television muestran las cosas
como son para las personas de la cultura rural colombiana/campesinos.

Totalmente de acuerdo 9
De acuerdo 13
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17
En desacuerdo 36
Totalmente en desacuerdo 45
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Figura 91 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los programas de la television que veo me muestran las cosas de manera clara para las personas de
la cultura rural colombiana/campesinos.

Totalmente de acuerdo 13 Tetimente de

De acuerdo 20 43“&"‘1“

Mi de acuerdo ni en desacuerdo 21 30

En desacuerdo a0 Totalmente en 20

Totalmente en desacuerdo 33 UespeueTdo pescuere
i26

Mi de scuerdao nien

En desacuerdo R A

Figura 92 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Al explorar el relacionamiento con la televisidon y los sentimientos asociados, se establece
gue la poblacién rural colombiana, considera en proporciones similares que los contenidos
de la television les generan; felicidad, tranquilidad e ideas pero algo de enojo,
Adicionalmente no se asocian en la mayoria sentimientos de tristeza o aburrimiento.

Los contenidos de television colombiana donde veo personas de la cultura rural colombiana/campesinos me
hacen sentir triste

Totalmente de acuerdo 12
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Figura 93 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los contenidos de televisién colombiana rural colombiana/campesinos me hacen sentir felizsfalegre.

Totalmente de acuerdo 27 Totalmente de
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Figura 94 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los contenidos de television colombiana rural colombiana/campesinos me hacen sentir enojado/ molesto /
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Figura 95 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Los contenidos de television colombiana rural colombiana/campesinos me hacen sentir tranquilo
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Figura 96 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los contenidos de television colombiana rural colombianaf/campesinos me hacen sentir inspirado/me generan
ideas
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Figura 97 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los contenidos de television colombiana rural colombiana/campesinos me hacen sentir aburrido
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Figura 98 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Anadlisis de hipotesis

H1. Las personas de la cultura rural (PR) colombiana no se sienten identificados con su
representacioén social en la television.

La mayoria de los hallazgos respaldan la hipétesis de que la poblacién de la cultura rural
colombiana no se siente identificada con su representacion social en la televisidon, ya que
se ha encontrado que las personas de la cultura rural colombiana valoran la autenticidad
y la fidelidad en la representacion de su vida cotidiana en la television. Cuando Ila
representaciéon no se asemeja a la realidad o se percibe como ficticia, experimentan
sentimientos negativos, como rabia, desconcierto y decepcidon. Esto indica que la
representaciéon televisiva no logra satisfacer sus expectativas y no se sienten identificados
con ella.

Por lo tanto, en general, las personas de la cultura rural colombiana no se sienfen
plenamente identificadas con su representacién social en la television, y esta falta de
identificacion se debe a la falta de autenticidad y fidelidad en la representacion televisiva.
Las conclusiones obtenidas del andlisis respaldan esta afirmacién, destacando la
importancia de la autenticidad en la representaciéon para ganarse la confianza y la
identificacién de esta poblacioén.

Lo anterior se puede ejemplificar a través de los siguientes aspectos clave derivados de los
grupos focales desarrollados:

1. Valor de la autenticidad: Las personas de la cultura rural colombiana valoran la
representacion auténtica de su vida cotidiana en la televisién, y cuando esta
autenticidad falta, se sienten desconectadas de la representacion televisiva.

2. Sentimientos negativos: La falta de autenticidad en la representaciéon televisiva
genera sentimientos negativos como rabia, desconcierto y decepcién entre la
poblacién rural colombiana, lo que demuestra una falta de identificacion.

3. Importancia de la fidelidad: La fidelidad en la representacién de la vida rural es
esencial para ganarse la confianza y la satisfaccion de la audiencia rural, lo que
indica que la representacion televisiva actual no cumple con estas expectativas.

4. Deseo de ver la realidad tal como es: Las personas de la cultura rural colombiana
desean que los programas muestren su vida tal como es, sin maquillaje ni
exageraciones, lo que subraya la falta de identificacion con la representaciéon
idealizada o simplificada.

5. Variaciéon regional: Las diferencias regionales en las experiencias de la vida rural en

Colombia deben ser consideradas en la representacion televisiva, lo que resalta ain
mds la falta de identificacién cuando no se reflejan estas diferencias.
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H2. Las personas de la cultura rural (PCR) colombiana apropian contenidos audiovisuales
no solo en television, lo hacen también en diversas plataformas y medios.

La evidencia y conclusiones del andilisis respaldan la hipdtesis. Segin las conclusiones
obtenidas, las personas de la cultura rural colombiana valoran la autenficidad vy la
representacion fiel de su vida cotidiana en los contenidos audiovisuales, lo que incluye no
solo la televisidn, sino también diversas plataformas y medios. La importancia de evitar la
distorsion y la simplificacion en la representacion de la vida rural se aplica no solo a la
television, sino también a otros medios de comunicacion.

Ademds, se menciona que la confianza en los programas de television que presentan la
vida rural depende de la autenticidad vy fidelidad en la representacion. Esta confianza se
fraduce en la identificacién y apropiacién de los contenidos audiovisuales por parte de la
poblacién rural colombiana, lo que sugiere que la aprobacién de contenidos se extiende
mads alld de la televisidon y se aplica a diversos medios.

Los aspectos clave que permiten respaldar la hipdtesis planteada en el presente estudio
son:

1. Apropiacion basada en la confianza: La confianza en los programas de television
que presentan la vida rural se traduce en la apropiacién de contenidos en una
variedad de plataformas y medios, ya que buscan esa misma autenticidad en todas
las formas de representacion.

2. Relevancia de evitar distorsiones en fodos los medios: La importancia de evitar la
distorsiéon y la simplificacion en la representaciéon se aplica a todos los medios de
comunicacion, lo que subraya la necesidad de representaciones auténticas en
diversas plataformas.

Conclusiones y Recomendaciones

En general, se destaca la importancia de la autenticidad y la representacion fiel de la vida
rural y campesina en los contenidos audiovisuales. Las personas de la cultura rural
colombiana valoran programas que muestran su realidad cofidiana, incluyendo el trabajo
agricola y ganadero, y que evitan la idealizacion y los estereotipos. También buscan una
representaciéon completa que incluya los desafios que enfrentan en su vida en el campo.

Por ofro lado, cuando la representacion no se asemeja a la realidad o se percibe como
ficticia, las personas de la cultura rural colombiana experimentan sentimientos negativos,
como rabia, desconcierto y decepcidn. Esto resalta la importancia de evitar la distorsion y
la simplificacion en la representacién de la vida rural.

La confianza en los programas de television que presentan a campesinos y la vida rural
varia segun la autenticidad y la fidelidad en la representacion.

En términos de expectativas, las personas de la cultura rural colombiana desean que los

programas muestren su vida tal como es, sin maquillaje ni exageraciones. También buscan
un enfoque en aspectos prdacticos relacionados con su bienestar y sustento, asi como una
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representacion completa que incluya tanto los aspectos positivos como los desafios de la
vida en el campo.

En conclusién, para crear contenidos audiovisuales relacionados con la vida rural y
campesina en Colombia, es esencial tener en cuenta la importancia de la autenticidad y
la representacion fiel de la realidad, Evitar estereotipos y mostrar tanto los aspectos positivos
como los desafios serd fundamental para ganarse la confianza y la identificacién de las
personas de la cultura rural colombiana. Ademds, considerar las diferencias regionales y las
experiencias especificas de cada regidén puede mejorar la percepcidn de la
representacion en los medios.

Las conclusiones obtenidas del andlisis de la representacion de personas de la cultura rural
colombiana en programas de television ofrecen valiosas perspectivas para la Comision de
Regulacién de Comunicaciones (CRC) en relacién con esta poblacién.

1. Importancia de la autenticidad vy la fidelidad en la representacién: Es evidente que las
personas de la cultura rural colombiana valoran la autenticidad vy la representacion fiel de
su vida coftidiana en los medios. Esta autenticidad es fundamental para ganarse su
confianza y satisfaccidon con la programacioén televisiva.

2. Evitar la idealizacion y los estereotipos: Las representaciones idealizadas o estereotipadas
de la vida rural pueden generar sentimientos negativos entre esta poblacion. La CRC puede
frabajar en conjunto con la industria de medios para promover la creacién de contenidos
que eviten estos errores y muestren una imagen mds precisa y diversa de la vida rural.

3. Diferencias regionales: Es importante reconocer que las experiencias y realidades de la
vida rural varian segun las regiones de Colombia. La CRC puede alentar a los medios a
considerar estas diferencias regionales y reflejarlas en sus contenidos para una
representaciéon mds precisa y contextualizada.

4. Expectativas de representacion completa: Las personas de la cultura rural colombiana
desean ver programas que muestren su vida tal como es, incluyendo tanto los aspectos
positivos como los desafios. La CRC puede promover la creacidon de contenidos que
aborden de manera equitativa todos estos aspectos.

5. Confianza en programas auténticos: La confianza en los programas de televisién que
presentan la vida rural depende en gran medida de la autenticidad y la fidelidad en la
representacién. La CRC puede promover la evaluaciéon y el reconocimiento de aquellos
programas que logran esta autenticidad.

En resumen, la CRC puede promover una representaciéon mds auténtica y diversa de la
cultura rural colombiana en los medios de comunicacion, alentando a la industria a evitar
estereotipos, mostrar la realidad tal como es y considerar las diferencias regionales. Esto no
solo mejorard la satisfaccion de la audiencia rural, sino que también contribuird a una
representaciéon mds justa y precisa de la diversidad cultural y geogrdfica de Colombia en
los medios de comunicacion.
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PARTE 3-

Estudio sobre apropiacion de contenidos audiovisuales y percepcion de la
representacion para las personas en situacion de discapacidad

Autorreconocimiento de la poblacion en

situacion de discapacidad

Comenzar a explorar las representaciones sociales de las personas con discapacidad en
Colombia desde su propio autorreconocimiento como individuos es esencial para entender
coémo se forjan sus identidades y cémo se proyectan en una sociedad diversa vy
multicultural. Este andilisis nos proporciona la oportunidad de identificar los elementos que
definen a estas personas vy, a su vez, de indagar en su relacion con los distintos aspectos de
la vida coftidiana, la inclusion social y el acceso a los recursos que les permiten
desenvolverse plenamente en una Colombia que avanza hacia la promocién de la
igualdad y los derechos de todas y todos.

Autorreconocimiento de las personas con discapacidad

La identidad de las personas con discapacidad es Deseo de ser lideres, profesionales, ejemplos y
unica y moldeada por factores no enfocados modelos a seguir en diversos ambitos de la vida
unicamente en su discapacidad. Manifiestan la cotidiana, como profesional y social.

importancia de realizar una exploracion desde su
propio autorreconocimiento como individuos, forjando
una identidad en la que hagan parte de una sociedad
diversa y multicultural.

Valoracion de cualidades como amabilidad, Miedos a cosas especificas como serpientes y
perseverancia y actitud positiva. Reconocimiento de miedos universales como envejecimiento y
valentia y perseverancia para superar desafios fisicos enfermedad. Como también, aversiones hacia
que se enfrentan en su dia a dia. confrontaciones, irresponsabilidad y discriminacion.

“ +
@ brandstrat

Figura 99 Elementos de autorreconocimiento de la poblacion en situacion de discapacidad

En primer lugar, se les preguntd a los participantes cudl seria su superhéroe o personaje de
televisién favorito y por qué. Ademds, se solicitd a un amigo que describiera a cada
participante con tres frases. Las elecciones de los personajes se basaron en valores
personales y caracteristicas que admiraban en estos personajes, como también las frases
utilizadas en las descripciones.
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Una parte importante de los participantes eligieron superhéroes que reflejaban su deseo de
ayudar a los demds, como Chica Batman y La Mujer Maravilla. Estos personajes simbolizan
la solidaridad, la lealtad y la valentia.

“Mi superhéroe la mujer maravilla porque a pesar no, no quiero ser ya no soy, soy la mujer maravilla
porque a pesar de tanta dificultad visual econdmica pues he hecho lo mds que he podido por
sobrellevar las cosas por ser mejor persona por aprender y sobre todo por ayudar a las ofras
personas que he conocido con iguales dificulfades visuales” Situacién de discapacidad Visién

Otros se identificaron con superhéroes que representaban la proteccién y el liderazgo,
como Goku de Dragon Ball Z y Lednidas de la pelicula "300". Estos personajes personifican
la importancia de la familia y la valentia en la toma de decisiones. En menor proporcidn, los
participantes mostraron interés en personajes que destacaban por su capacidad de
superar desafios y obstdculos en la vida, como el Ave Fénix y Wolverine. Estos personajes
encarnan la determinaciéon y la resiliencia.

En contraste, otros participantes no eligieron un superhéroe especifico, pero expresaron su
admiracién por programas culturales, de opinidn en la television o deportivos, reflejando un
interés en la exploracién de la realidad vy la diversidad cultural, ddndole un valor especial a
los contenidos audiovisuales que ponen en evidencia situaciones especificas de la
poblacién en situacion de discapacidad.

“No tengo superhéroes asi porque no soy mucho como la television asi de estos programas soy mds
cémodo enfocado en el deporte si, entonces, pues no, no tengo, asi como que esos personagjes...
Del futbol con Falcao ... Perseverancia por qué mds es una persona que no es tan polémica y mds
bien sabe separar muy bien las cosas, pues como que personales y de la vida publica entonces,
pues me identifico bastante por ese lado” Situacién de discapacidad Visién

Es importante sefalar que, en tres de los grupos estudiados, especificamente en aquellos
con discapacidad auditiva, se observaron ciertas diferencias en las preferencias vy
descripciones. Los participantes sordos, por ejemplo, mostraron una fuerte inclinacion hacia
superhéroes que destacaban por su capacidad para ayudar a la sociedad y a las personas
en situacion vulnerable. Esta preferencia puede estar relacionada con las experiencias
personales de los participantes como miembros de una poblacién minoritaria que «
menudo ha necesitado apoyo.

Las descripciones proporcionadas, en el ejercicio en la que se les pedia que se describieran
si como fueran su mejor amigo, cualidades como amables, colaboradoras y dispuestas a
ayudar a los demds, son las que destacan. Estas cualidades se consideraron valiosas y se
asocian a la construcciéon de relaciones interpersonales.

Oftros fueron descritos como guerreros, valientes y resilientes, o que sugiere una fuerte
determinacién y capacidad para enfrentar desafios en sus vidas. La amistad, la lealtad y la
honestidad también se mencionaron como rasgos distintivos en menos de la mitad de las
descripciones, destacando la importancia de las relaciones y la integridad personal.

La importancia de la comunicacién y la comunidad de personas que comparten
lengua de senas se destacé en estas descripciones.

Por otro lado, Se analizaron las respuestas a las preguntas "Yo soy..." y "Yo quiero ser..." con
el objetivo de comprender mejor cdmo las personas se perciben a si mismas y cudles son
sus metas en la vida.
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Se observa una variedad de caracteristicas personales y cualidades destacadas. La
mayoria de individuos se describen como "sinceros”, "bonitos", "alegres", "colaboradores" y
"tfrabajadores". Estas autodescripciones sugieren la importancia de la honestidad, la belleza,

el optimismo, la colaboracién y el esfuerzo en la identidad de estos individuos.

Otros utilizan términos como "guerreros', "comprometidos”, "ingeniosos”’, "valientes" vy
"perseverantes" para describirse. Estos términos resaltan cualidades relacionadas con la
lucha, el compromiso, la creatividad, la valentia y la persistencia en sus identidades. En otro
grupo, se enfatizan cualidades como la amabilidad, la correccién, vy la dedicacién en las
autodescripciones.

Entre las personas con discapacidad auditiva, es notable que muchas de ellas se describen
como "usuarios de la lengua de senas”, lo que subraya la importancia de la lengua como
parte integral de su identidad. Ademds, estas personas también destacan cualidades
personales como ser "amables”, "generosas" y "alegres". En el caso de las personas con
discapacidad motriz, las autodescripciones resaltan cualidades como '"valientes" y
"perseverantes”, lo que refleja la tenacidad y la valentia necesarias para superar los desafios
fisicos.

Por otro lado, las aspiraciones personales reflejan los objetivos y deseos de cada individuo
para el futuro. Las respuestas a la pregunta "Yo quiero ser..." revelan una amplia gama de
metas personales. En una parte mayor a la mitad, expresan el deseo de ser "trabajadores”,
"colaboradores”, "honestos", "buenas personas” e incluso aspiran a cargos publicos como
"alcaldesa de Turbaco". Estas metas reflejan el compromiso con la dedicacion, la integridad

y el servicio publico.

Las aspiraciones incluyen la busqueda de trascendencia y el deseo de dejar un
legado. Los individuos expresan su deseo de ser "leyendas", "ejemplos",
"superhéroes" y "modelos a seguir". Estas metas reflejan la ambicién de inspirar a
ofros, contribuir al bienestar de las generaciones futuras y alcanzar el éxito

personal.

Las aspiraciones personales también muestran diferencias segin el tipo de discapacidad.
Las personas con discapacidad auditiva a menudo expresan su deseo de ser "lideres",
"profesionales” o "emprendedores". Estas metas demuestran su determinacion para alcanzar
el éxito profesional y contribuir a la sociedad de manera significativa.

Por ofro lado, las personas con discapacidad motriz pueden tener aspiraciones
relacionadas con la superacion personal y el impacto en los demds. Unos pocos expresan
el deseo de ser "ejemplos”, "modelos a seguir' o "guias" para inspirar a otros a superar
obstaculos similares. También se destacan metas relacionadas con el emprendimiento y la
independencia.

Adicionalmente, se profundizé en la autopercepcion y las metas personales de estos
individuos, con el fin de comprender cémo desean ser percibidos por los demds y cudles
son sus objetivos personales.

Las respuestas a la pregunta "Me gustaria que la gente me reconociera por..." revelaron
una amplia gama de valores y cualidades que estos individuos consideran esenciales y
desean que los demds aprecien en ellos. Unos pocos expresaron su deseo de ser
reconocidos por su amabilidad, perseverancia o actitud positiva, lo que refleja la

134




|
brandstrat

importancia que otorgan a estas caracteristicas personales en su identidad. Ofros
aspiraban a ser reconocidos por sus habilidades para el didlogo, su constancia o sus
acciones benéficas para la comunidad. En conjunto, estas respuestas enfatizaron la
diversidad de valores y cualidades que configuran las identidades de estas personas.

En cuanto a la pregunta "Yo voy a lograr...", las respuestas demostraron la variedad de
metas y objetivos personales que guian las vidas de estos individuos. Desde la ambiciéon de
convertirse en lideres o alcanzar el éxito, hasta el deseo de completar una carrera
académica o ser ejemplos para otros, cada respuesta denotd un fuerte sentido de
direccién y una voluntad inquebrantable de trabajar arduamente para alcanzar sus
objetivos. Estas metas personales reflejaron el compromiso de cada individuo con su
desarrollo y su determinacion para lograr el éxito en diversas dreas de sus vidas.

Este andlisis destacd que, independientemente de las capacidades individuales, todos los
participantes compartieron la motivaciéon y el deseo de alcanzar sus metas personales y
confribuir positivamente a la sociedad. Las respuestas reflejaron la riqueza de la
autopercepcion y las aspiraciones de estas personas, lo que contribuye a la comprension
de la diversidad humana y la importancia de politicas y programas inclusivos que respeten
y promuevan estas identidades y aspiraciones.

En relacién con sus actividades preferidas en sus momentos de ocio y las cualidades que
admiran en ofras personas, se identificaron patrones y fendencias interesantes que reflejan
sus valores, intereses y prioridades personales.

Las actividades de ocio varian ampliamente entre los entrevistados, lo que indica una
diversidad de intereses y pasatiempos en esta muestra. En mayor proporcion los
participantes optan por actividades que promueven el crecimiento personal, como la
lectura, la reflexion y la educacidon continua. Este grupo valora la adquisicion de
conocimientos y la autoexploracion como parte integral de su tiempo libre.

Por ofro lado, eligen actividades mds relajantes, como ver television o escuchar musica.
Estas actividades pueden ser una via para el entretenimiento y la desconexién de las
demandas diarias.

La socializaciéon y el tiempo compartido con amigos y familiares también son actividades
significativas para varios enfrevistados. Estos momentos resaltan la importancia de las
relaciones personales y el aprecio por la compania de seres queridos.

La espiritualidad emerge como una parte significativa del tiempo libre en menor
proporcién, como asistir a la iglesia. Esto pone de manifiesto la importancia de la fe y la
comunidad religiosa en sus vidas.

En cuanto a las personas a las que admiran, se observan cualidades y valores comunes.
Existe una admiracion generalizada por la determinacién, la perseverancia, la valentia y la
resiliencia en otros individuos. Estas caracteristicas se destacan como pilares de respeto y
admiracion.

La humildad, la generosidad, la sinceridad y la capacidad de superar obstdculos son
cualidades ampliamente valoradas por los entrevistados en las personas que admiran,
representando virtudes esenciales para ellos. Ademds, la solidaridad vy la disposicién para
ayudar a los demds son cuadlidades que también generan respeto y admiracién,
destacando la importancia de la colaboracion y el apoyo mutuo en la sociedad segun su
perspectiva.
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Los entfrevistados mencionan especificamente a personas, como lideres sordos o
figuras publicas, que han logrado destacar y representar a sus comunidades.
Esto sugiere un aprecio por la representacién y el empoderamiento de sus
grupos.

Se destaca en todos los participantes, la diversidad de intereses y pasatiempos en |os
momentos de ocio de los entrevistados, asi como los valores y cualidades que mds admiran
en otros. Estos patrones reflejan la importancia de la integridad, la persistencia y la empatia
en sus vidas, independientemente de su ubicacion geogrdfica o discapacidad. Ademds,
indican que estas cualidades influyen en sus aspiraciones personales y elecciones de
actividades en sus ratos libres.

Por ofra parte, las respuestas relacionadas con sus miedos y las cosas que no pueden
soportar en su vida cotidiana proporcionan una vision interesante de las preocupaciones y
preferencias de las personas en diversas situaciones y contextos.

Comenzando con los miedos, es evidente que las personas en situacién de discapacidad
expresan una variedad de temores. Los participantes tienen miedo a cosas especificas,
como las serpientes, la oscuridad, las cucarachas o la soledad. Estos miedos pueden estar
relacionados con experiencias personales o con preocupaciones mds amplias sobre la
seguridad y el bienestar. Ademds, se identifican miedos mds universales, como el
envejecimienfo, la enfermedad y la muerte, que reflejan las inquietudes existenciales
compartidas por muchas personas.

Por otro lado, las respuestas sobre las cosas que no pueden soportar revelan aversiones y
desagrados en la vida coftidiana. Estas incluyen la aversidon hacia las confrontaciones, el
calor, las peleas, los chismes, la irresponsabilidad y la falta de privacidad, entre otras. Estas
aversiones pueden estar relacionadas con las personalidades individuales y las experiencias
personales, asi como con los valores y las prioridades de cada persona.

En los grupos (3) de personas con discapacidad auditiva, se mencionan miedos
relacionados con la inseguridad en la ciudad y la posibilidad de que les suceda algo a sus
seres queridos. Ademds, expresan su aversion hacia la discriminacion y el trato desigual,
enfatizando que no soportan que los consideren incapaces y que buscan igualdad de
oportunidades a través del uso de intérpretes de lengua de seias.

Personas en otras situaciones de discapacidad, expresan temores al envejecimiento, la
enfermedad y la muerte, estos miedos parecen ser universales y no especificos de ninguna
discapacidad en particular. Estos temores son comunes en la experiencia humana y estdn
relacionados con preocupaciones existenciales mdas amplias.

En términos de descripciones fisicas, se observaron similitudes en las respuestas de los
parficipantes, independientemente de su discapacidad. Las caracteristicas fisicas
mencionadas con mayor frecuencia incluyeron la estatura, el color de cabello, la
complexiéon y rasgos faciales. La mayoria de los participantes se enfocaron en tfransmitir una
imagen general de su apariencia fisica sin destacar aspectos relacionados con sus
discapacidades.

En cuanto a las descripciones de personalidad, se identificaron diferencias. Los
participantes con discapacidades auditivas y cognitivas expresaron un deseo de ser
percibidos como lideres, independientes y en igualdad de condiciones con las personas sin
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discapacidades. Esto sugiere una fuerte aspiracion hacia la autonomia y la igualdad en su

identidad.
Discapacidad Descripcion
Fisica Personalidad

Auditiva Tienden a enfocarse en caracteristicas fisicas Expresan un deseo de ser vistos
como la estatura, el color de cabelloy la como lideres, independientes y en

complexion, de manera similar a otros grupos. igualdad de condiciones con las

personas sin discapacidades. Esta

aspiraciéon hacia la

independencia y la igualdad es

una caracteristica destacada en
sus descripciones de personalidad.

Visual proporcionan descripciones fisicas que no se resaltan rasgos de cardcter
centran en su discapacidad visual en si, sino en positivos en sus descripciones de
caracteristicas como la amabilidad, la empatia y personalidad, lo que sugiere una
la determinacion. preocupacién por transmitir
valores y actitudes positivas en
lugar de cenfrarse en su
discapacidad visual.
Cognitiva los participantes con discapacidad cognitiva Expresan un deseo de ser
mencionan caracteristicas fisicas como la estatura percibidos como lideres,
y el color de cabello. independientes y en igualdad de

condiciones con las personas sin
discapacidades. Esto refleja una
aspiracién hacia la autonomia y la
igualdad en su identidad.

Figura 100 Autodescripcion de personalidad y fisica de las personas con discapacidad

En resumen, se observan diferencias en las descripciones de personalidad en funcién de la
discapacidad, con un énfasis en la independencia y la igualdad por parte de aquellos con
discapacidades auditivas y cognitivas, y un enfoque en la amabilidad y la empatia por
parte de aquellos con discapacidades visuales. Estas diferencias resaltan la diversidad de
experiencias y aspiraciones enfre las personas con discapacidad, mienfras que las
descripciones fisicas tienden a ser mds similares entre los grupos.

Relacionamiento con la television y las

plataformas de poblacion en situacion de
discapacidad

Se redlizé un andlisis detallaodo de cdémo las personas con diversas discapacidades
perciben, interactian y se ven afectadas por la programacion televisiva y las plataformas
de streaming en Colombia. Este capitulo revela desafios que enfrenta este sector de la
poblacién al acceder a contenidos audiovisuales, destacando la importancia de la
accesibilidad y la inclusién en la industria televisiva y digital. A través de las voces vy
perspectivas de las personas con discapacidad cognitiva, de movilidad, auditiva y visual,
exploraremos como es su experiencia de consumoy como promover una sociedad mds
igualitaria en términos de acceso a la informacién y al entretenimiento.
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En un primer lugar, los participantes asociaron la televisidon con conceptos como
entretenimiento, informacién, actualizacién, programas deportivos, educacién, politica,
noticieros, animacidén y, en menor proporcién casos, preocupaciones sobre la fransmision
de contenido negativo o perjudicial para la sociedad. Cada persona tenia sus propias
asociaciones y percepciones relacionadas con la television.

Cuando se menciond la television colombiana, los participantes destacaron temas
culturales, programas informativos y noticieros, asi como la variedad de contenidos que
ofrece la televisidon en Colombia. La mayor parte, expresaron descontento por la repeticion
de programas y novelas, a menudo relacionados con el narcotrdfico y la violencia. También
mencionaron la falta de accesibilidad para personas con discapacidad visual y la
presencia de contenido sexual y violento en horarios donde los ninos podrian estar viendo
television.

Hubo preocupaciones especificas sobre la falta de accesibilidad en la television
colombiana, especialmente la falta de programas con audio descripcion para personas
con discapacidad visual. Los participantes mencionaron el uso de lectores de pantalla y
tecnologia especializada para acceder a la informaciéon en la televisién, pero sefalaron
que no todos tienen acceso a estos dispositivos debido a su costo.

En relacion con lo anterior, la comunidad sorda expresa que los contenidos de la television
no son accesibles para ellos. Sienten que se deberia incluir el servicio de interpretacion en
lengua de senas para que puedan acceder a los contenidos en cualquier momento del
dia. Ya que, hasta el momento, solo los noticieros cuentan con este servicio.

La falta de accesibilidad en los contenidos de televisidon, como la ausencia de
servicios de interpretacion y subtitulos comprensibles, lleva a que muchos
miembros de la comunidad sorda se aburran al ver television. Los subtitulos a
menudo no son efectivos debido a las diferencias gramaticales entre la lengua
de senas y el espanol.

Expresaron la necesidad de incluir mds programas con audio descripcion y
promover contenidos que reflejen de manera auténtica la diversidad de la
sociedad, haciendo hincapié en la importancia de la inclusion.

El significado de la television para los participantes en el estudio varia segun sus experiencias
y percepciones individuales. Para la mayoria la television representa una fuente de
entretenimiento y distraccién en momentos de ocio. Estos participantes valoran los
programas de television, tanto nacionales como internacionales, que les permiten relajarse
y disfrutar de su tiempo libre. La television también se considera un medio importante para
mantenerse informado sobre eventos actuales y noticias, lo que refleja su funcion
informativa.

Ademds, en menor proporcion los participantes destacan la importancia de la televisidon
como medio de comunicacion, especialmente para conocer la realidad de familiares que
viven en el extranjero y esto la convierte en un medio de contacto con ofros. Esto sugiere
que la televisibn desempena un papel en la conexidn y las relaciones personales a larga
distancia, pero no es completamente valorada debido a la falta de inclusidén. Aprecian la
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presencia de servicios de interpretacién en los noticieros, pero encuentran que el resto de
la programacion no es accesible y, por lo tanto, puede resultar aburrida.

- Television para la comunidad sorda: Representa una distraccién y fuente de
entretenimiento, pero también genera sentimientos de aburrimiento debido a la
falta de accesibilidad.

- Razones para ver contenidos de television colombiana: La falta de accesibilidad
en la mayoria de los contenidos de la televisibn colombiana, excepto en los
noticieros que cuentan con servicios de interpretacion, lleva a que muchos
miembros de la comunidad sorda no encuentren la programacién accesible y, por
lo tanto, a menudo se sientan aburridos. La falta de subtitulos comprensibles, debido
a las diferencias gramaticales enfre la lengua de senas y el espanol, contribuye a
esta percepcion de falta de accesibilidad.

En cuanto a las razones para consumir contenidos audiovisuales emitidos en la television
abierta colombiana, las respuestas de las personas incluyen:

- Enfretenimiento y pasar tiempo viendo programas.

- Mantenerse informados sobre eventos actuales y noficias.

- Aprender cosas nuevas a través de programas educativos.

- Sentirse identificados con casos de la vida real, especialmente en novelas y
programas como Teletdn, mencionan este Ultimo asi no se transmita actualmente.
- Ocupar el tiempo y mantenerse calmados.

- Divertirse en familia y aprender de los programas.

- Experimentar una variedad de contenidos, incluyendo peliculas y series.

- Considerar la television como un medio de comunicacién importante.

- Preferir programas que ofrecen entretenimiento diverso y variedad, a menudo
enconfrando mds opciones en canales de televisidon por suscripcioén.

La television colombiana cumple una funcién de entretenimiento y educacion, asi como
de mantener a las personas informadas sobre eventos actuales. También se menciond la
importancia de la identificacién con casos de la vida real y la variedad de contenidos
como factores que influyen en su consumo televisivo.
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Consumo de television y plataformas de
streaming de contenidos audiovisualesde la

poblacion en situacion de discapacidad

Consumo de television y plataformas de streaming de
contenido de las personas con discapacidad

Netflix es la plataforma mas
Valoracion de canales \ utilizada por la comunidad
colombianos sorda debido a la
prominentes como - : ) acceslblltd_ad.
Caracol y RCN. Peliculas con lengua de sefias
son favoritas.

Descontento por la -
repeticion de ~ La frecuencia de consumo varia,
programas st nionss Q| J P B con la mayoria viendo menos de
relacionados con . una hora al dia.
narcotréfico y violencia

En general hay una ‘ No hay horarios especificos para
tendencia por preferir ver contenido en plataformas
contenidos accesibles, es digitales.

decir con herramientas Preferencia por plataformas
amigables con su debido a la accesibilidad e
discapacidad. inclusion.

— =
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Figura 101 Elementos clave — Consumo de television y plataformas de las personas en situacion de
discapacidad

Los hdbitos de uso de televisidn de los entrevistados muestran una tendencia hacia una
experiencia predominante individual, ya que la mayoria de ellos tiende a ver television solos.
Sin embargo, unos pocos mencionaron que ocasionalmente ven programas de television
en compania de sus familias, especialmente durante eventos especificos como partidos de
fUtbol. Ademds, la frecuencia de ver television varia, con la mayoria indicando que ven
programas todos los dias, pero por periodos de tiempo relativamente cortos, generalmente
menos de una hora al dia. Estos hdbitos reflejan cédmo la television puede desempeiar un
papel tanto individual como social en la vida de las personas, adaptdndose a sus
preferencias y rutinas diarias.

La comunidad sorda prefiere prender el televisor cuando desean ver noficias, ya
que es el Unico contenido accesible, o cuando estén muy aburridos...

Los hallazgos sobre las preferencias televisivas de la poblacidn en situacidon de
discapacidad en Colombia muestran una diversidad de gustos y patrones de consumo. La
mayoria de los entrevistados mencionaron que ven canales colombianos prominentes
como Caracol y RCN. Estos canales son valorados por su capacidad para ofrecer
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informacion sobre eventos actuales y proporcionar entretenimiento de calidad. Menos de
la mitad de los entrevistados, mencionaron programas especificos, como "Dia a Dia", que
disfrutan debido a su contenido variado y su capacidad para mantenerlos informados y
entretenidos.

En cuanto ala forma en que acceden ala televisidn colombiana, se observa una diversidad
de combinaciones en relacion con el pago por servicios de television. En menor proporcién
mencionaron que pagan por paquetes que incluyen tanto canales nacionales como
privados, ademds del servicio de Internet. Esto sugiere una preferencia por la variedad en
el contenido de entretenimiento y un acceso integral a la informacion.

En cuanto al pago por servicios de television, se enconfraron diferencias en los hdbitos. En
baja proporcién los participantes, pagan por servicios que incluyen television por cable,
internet y telefonia, con precios que varian significativamente, desde aproximadamente
70,000 hasta 169,000 pesos colombianos. Otros mencionaron que no pagan directamente
por el servicio de televisidn, ya que viven con familiares que asumen estos gastos.

Sin embargo, es importante destacar que también hubo entrevistados que expresaron que
rara vez acceden a la television colombiana. Para una la mayoria de los participantes, la
television nacional carece de contenidos que satisfagan sus expectativas, y optan por otras
opciones, como plataformas de transmisién en linea como Netflix. Estas diferencias en las
preferencias reflejan la diversidad de intereses y necesidades dentro de esta poblacion.

En el andlisis de los hdbitos de uso de plataformas digitales por parte de la comunidad
sorda, se destaca que Netflix es la plataforma mds utilizada por el 100% del grupo debido a
su contenido accesible y la inclusidn de series y peliculas que incorporan el uso de la lengua
de senas. Entre las peliculas favoritas se encuentran "La familia Bélier”, "Black™ y una pelicula
de Marvel con un protagonista que usa lengua de sefas. En cuanto a los hdbitos de
visualizacién, no tienen un tiempo especifico para ver contenido en estas plataformas,
generalmente lo hacen cuando estdn solos, aburridos.

En cuanto a sus preferencias de plataformas y programas, Netflix, YouTube y Disney se
destacan como las mds vistas, especialmente por las peliculas de Marvel que incluyen
personajes sordos o que usan lengua de senas. No tienen horarios especificos para ver
contfenido en estas plataformas y se conectan cuando tienen tiempo libre.

Cuando se les plantea la eleccién entre plataformas de streaming y la televisibn con
canales colombianos, la mayoria optaria por quedarse con las plataformas debido a la
mayor accesibilidad e inclusion que encuentran en ellas, destacando especialmente a
Netflix.

Por otro lado, las personas en situacion de discapacidad cognitiva muestran preferencia
por plataformas como Netflix, Disney+ y HBO+ debido al contenido exclusivo que ofrecen,
como series y peliculas. Las peliculas son el tipo de contenido mds comUnmente visto, tanto
en familia como de manera individual, dedicando alrededor de 45 a 50 minutos a un
episodio de series en las noches. Aunque en menor proporcion mencionan disfrutar de las
plataformas de streaming, se pone en evidencia que menciona que preferirian quedarse
con los canales de televisidn colombianos debido a la diversidad de contenido que
ofrecen, incluyendo noticias, programas de entfretenimiento familiar y reality shows.

141




L
brandstrat

Prosumo en la poblacion en situacion de

discapacidad

De acuerdo con las respuestas, se identificd que las redes sociales mdas utilizadas son
Facebook, Instagram vy TikTok. Instagram es la preferida debido a su facilidad de
comunicacion visual, lo que facilita la interaccion a través de imdgenes y videos. TikTok, por
otro lado, se destaca por su cardcter entretenido, con una amplia variedad de videos
compartidos que capturan la atencién de los participantes.

Por otro lado, los participantes tienen una percepcion critica de las personas que son
activas en redes sociales. Sienten que muchas de estas personas presentan vidas perfectas
que no reflejan la realidad cotidiana. A pesar de esta percepcion, los participantes disfrutan
viendo imdgenes y videos de otras personas en redes sociales, ya que les sirve como fuente
de motivacion y entretenimiento en sus vidas.

De acuerdo con esta poblacién, compartir contenido en redes sociales implica publicar

diversos tipos de contenido, como videos, imdgenes, narraciones y mds. Sin embargo,
ninguno de ellos se dedica a crear contenido original.

Prosumo en las personas con discapacidad

Parcancinon

FETLEpPLiUl LINUCe

Facebook, Instagram y TikTok son las redes ' Tienen una percepcion critica de las
sociales mas utilizadas por los participantes. ' § personas activas en redes sociales,
Instagram es la preferida debido a su facilidad y considerando que presentan vidas
de comunicacion visual, que permite la 3 perfectas que no reflejan la realidad
interaccién a través de imagenes y videos. cofidiana.

Moftivacion Ninguno de los participantes se dedica
a crear contenido propio en redes
sociales. Sin embargo, se mencionan

Disfritan viendo imagenes y videos de otras plataformas que podrian utilizar si

personas en redes sociales, ya que les sirve decidieran hacerlo, como YouTube,

como fuente de motivacion y entretenimiento. Facebook, Instagram, TikTok y
WhatsApp.

Figura 102 Ejes clave del prosumo en la poblacion en situacion de discapacidad

En este grupo especifico, ninguno de los participantes se dedica a crear contenido propio
en redes sociales.
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Reconocimiento de las personas en situacion

de discapacidad en los contenidos

L

Las opiniones sobre cémo las personas con discapacidad son representadas en la televisidon
varian, mostrando una gama de perspectivas. La mayoria manifiestan preocupacion por la
imagen que se proyecta en la pantalla de las personas en situacion de discapacidad,
sugiriendo que en ocasiones se enfatiza la discapacidad como un elemento de |dstima o
sensacionalismo, lo que puede crear una imagen estigmatizante. Por otfro lado, otros
manifestaron su deseo de ver representaciones mds auténticas y diversas de personas con
discapacidad en la televisidon, destacando la importancia de mostrar sus logros, talentos y
contfribuciones a la sociedad en lugar de cenfrarse exclusivamente en su discapacidad.
Ademds, segun las respuestas de los participantes, las personas con discapacidad que
aparecen en la television colombiana no son un elemento comun en la programacion.
Cuando ocasionalmente se les muestra, suele ser de una manera estereotipada o en roles
secundarios coémicos, lo que sugiere una falta de representacién adecuada y respetuosa
en los medios de comunicacién. Estas opiniones sugieren la necesidad de una
representaciéon mds inclusiva y respetuosa en los medios de comunicacion, que refleje la
diversidad y la individualidad de las personas con discapacidad.

Cabe mencionar que toman como ejemplo de representacién en la television a la
candidata sorda en el reinado de belleza. La describen como una mujer hermosa, lider,
esforzada, inteligente y muy optimista en salir adelante y darle un alto reconocimiento a la
comunidad sorda. El 100% de los participantes manifiestan admiraciéon, respeto y
reconocimiento hacia ella como mujer y lider.

Las respuestas de los enfrevistados sugieren que las personas con discapacidad que
aparecen en la televisidon tienen aspiraciones similares a las de cualquier individuo. Quieren
ser profesionales y emprendedores, lo que refleja un deseo de alcanzar el éxito en sus
carreras y proyectos personales. Esta percepcion resalta la importancia de reconocer las
metas y ambiciones de las personas con discapacidad y brindarles oportunidades para
alcanzar sus objetivos en igualdad de condiciones con los demds. Ademds, demuestra que
la inclusién vy la representacion en los medios de comunicaciéon pueden desempenar un
papel crucial al inspirar y empoderar a las personas con discapacidad a perseguir sus
suenos y metas profesionales.

Ademds, mencionan gue las personas con discapacidad que aparecen en la televisidon
desean ser reconocidas por sus talentos y habilidades mds alld de su discapacidad. Esto
refleja una aspiracion legitima de ser valoradas por lo que pueden aportar y lograr, en lugar
de ser definidas Unicamente por su condicidn. Estas respuestas sugieren una busqueda de
igualdad de oportunidades y una representaciéon mds auténtica en los medios de
comunicacién, donde se reconozcan los logros y contribuciones de las personas con
discapacidad, resaltando su diversidad y potencial en lugar de estigmatizarlos por sus
limitaciones.

Adicionalmente, la mayoria de los participantes mencionaron que la representaciéon en la
television colombiana tiende a mostrar a estas personas superando obstdculos y
persiguiendo sus suenos, lo que destaca una narrativa de resiliencia y determinacion en la
vida de las personas con discapacidad. Esta perspectiva resalta la importancia de mostrar
ejemplos inspiradores en los medios de comunicacion.

143




|
brandstrat

Las respuestas de los entrevistados revelan una dualidad en cuanto a cémo las personas
con discapacidad desean ser reconocidas en los medios de comunicacién. En mayor
proporcién expresaron que les gustaria que se les reconociera por su forma de ser, lo que
indica un deseo de ser valorados por su personalidad, habilidades y cardcter, en lugar de
centfrarse exclusivamente en su condicién fisica o discapacidad. Por otro lado,
mencionaron que les gustaria que se les reconociera por su condicién, lo que podria reflejar
la importancia de la visibilidad y la concienciacion sobre las discapacidades. En Ultima
instancia, estas respuestas subrayan la necesidad de representar a las personas con
discapacidad de manera integral en los medios de comunicacién, reconociendo tanto su
personalidad como su condicién, para promover una comprension completa y una
inclusiéon genuina.

Las respuestas de los entrevistados reflejan una variedad de actividades que las personas
con discapacidad que aparecen en ftelevisidon realizan en sus tiempos libres. Estas
actividades incluyen escuchar musica, practicar deportes, salir de paseo, cocinar, pasar
fiempo con la familia y asistir a la iglesia. Esto resalta la importancia de reconocer su
diversidad y ofrecer oportunidades inclusivas para que participen en actividades
recreativas y sociales segun sus preferencias y habilidades individuales. La inclusion en
actividades recreativas puede confribuir a una mayor calidad de vida y bienestar para las
personas con discapacidad.

Las personas con discapacidad que aparecen en la television desean ser
reconocidas por su capacidad para superar desafios y por seguir siendo Utiles y
activas en la sociedad. Esto resalta la importancia de promover una vision
inclusiva y no limitante de las personas con discapacidad en los medios de
comunicacion.

Los entrevistados manifestaron que Las personas con discapacidad que aparecen en
programas de televisién suelen admirar a individuos que encarnan cualidades positivas
como la colaboracién, la belleza (aungue se menciona que no a las personas chismosas)
y la alegria. Esto refleja su deseo de ser reconocidos y apreciados por estas cualidades y
busca modelos a seguir que les inspiren.

Ademds, valoran a aquellos que representan la disciplina, la perseverancia y la
determinacién, ya que reflejan la lucha contra la discapacidad y la importancia de
mantener la autenticidad y la determinacion. La admiracién hacia aquellos que han
superado obstdculos y han logrado sus metas también es comUn entre estas personas, lo
que refleja su aspiracién a seguir adelante y encontrar inspiracion en agquellos que han
tenido éxito a pesar de las adversidades.
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Reconocimiento en los contenidos de las personas con

di idad
Algunos expresan preocupacion
por la imagen de lastima o
sensacionalismo, mientras que
otros desean representaciones Necesidad de una

mas auténticas y diversas. representacion mas inclusiva

y respetuosa que refleje la

e diversidad vy la individualidad
de las personas con

discapacidad en los medios.

La representacion destaca la
narrativa de resiliencia y
determinacion en la vida de las
personas con discapacidad.

Deseo de ser reconocidos por
< su personalidad, habilidades

Los contenidos televisivos en y caracter, pero también por
los que aparecen personas en su condicion para promover
situacion de discapacidad L concienciacion.
contribuyen a aumentar la .
conciencia, la comprension y el
respeto hacia las personas con
discapacidad y desmitifican
estigmas y estereotipos.
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Figura 103 Reconocimiento en los contenidos donde aparecen personas en situacion de discapcidad

Por otro lado, se menciona que las personas con discapacidad que aparecen en la
televisidn pueden experimentar miedos similares a los de cualquier persona. Sus temores
incluyen el miedo a ser explotados o representados de manera sensacionalista, lo que no
refleja una representacion genuina de sus vidas y habilidades. También temen al rechazo y
a no ser incluidos plenamente en la sociedad. Estos temores pueden surgir cuando su
discapacidad se utiliza con fines comerciales o cuando se los presenta de manera
estigmatizada en los medios. Abordar estos miedos de manera empdtica es importante
para brindar apoyo y respetar sus necesidades emocionales.

De acuerdo con los participantes, las personas con discapacidad que aparecen en
programas de television colombiana expresan que no soportan diversas situaciones
adversas. Estas incluyen el bullying, las peleas, el chisme, el calor, las miradas negativas y el
sentimiento de ser apartados o marginados. Haciendo énfasis en la importancia de
promover la inclusion, la empatia y el respeto hacia las personas con discapacidad en los
medios de comunicacidn. Es fundamental crear un entorno donde estas personas se sientan
valoradas y aceptadas, sin enfrentar discriminacién o trato injusto debido a su
discapacidad.

Cuando se les preguntd cémo describirian a las personas con discapacidad que han visto
en programas de television colombiana, los entrevistados ofrecieron diversas percepciones.
En menor proporcidn mencionaron que estas personas a menudo se ven tristes, lo que se
relaciond con laidea de que enla televisidon se muestra la lucha y los desafios que enfrentan
debido a su discapacidad.

Sin embargo, también se destacd que en menor proporcidn estas personas son alegres y

no permiten que su discapacidad les impida llevar a cabo sus actividades y metas. Estas
respuestas subrayan la diversidad de experiencias y emociones que pueden surgir en la
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representacion medidtica de esta comunidad y enfatizan la importancia de una
representaciéon precisa y respetuosa.

Esto sugiere que la representacion en la television varia y puede mostrar tanto los
obstdculos como los logros de las personas con discapacidad.

Adicionalmente, las personas con discapacidad expresan su preocupacidon sobre la
explotaciéon de la discapacidad en la television colombiana. Sienten que los personajes con
discapacidad son utilizados con fines comerciales y de aumento de audiencia, lo que
genera una sensacion de explotacién y falta de autenticidad en su representacion.

Critican programas como Teletdn, a pesar de que no se transmite desde 2.018 y ofras
iniciativas similares, ya que perciben que se centran en objetivos econdmicos en lugar de
una verdadera preocupacidén por la inclusion y el bienestar de las personas con
discapacidad. Estos comentarios resaltan la necesidad de un enfoque mds genuino y
respetuoso hacia la representacion de la discapacidad en los medios de comunicacion.

Los entrevistados identificaron una amplia variedad de programas de television que
incluyen la participacion de personas con discapacidad. Estos programas se han
encontrado tanto en canales nacionales como Caracol, RCN y Senal Colombia, como en
plataformas de transmisiéon en linea como Prime Video y Netflix. También mencionaron
canales intfernacionales como History y Disney Junior. Esta diversidad de fuentes sugiere que
la representacidon de personas con discapacidad en los medios de comunicacion no se
limita a un solo espacio, o que es positivo en términos de visibilidad y acceso a estas
representaciones para el publico en general. Ademds, la variedad de canales vy
plataformas podria ofrecer una amplia gama de perspectivas y experiencias de personas
con discapacidad, lo que contribuye a una representacion mds completa y precisa en los
medios de comunicacion.

Programas

Sdbados felices
Teletdn mencionado a pesar de no ser
fransmifido actualmente
Yo me llamo
Séptimo dia
Figura 104 Programas de television colombiana en los que salen personas con discapacidad

Canales

Caracol
RCN
Senal Colombia

Figura 105 Canales de television colombiana en los que salen personas con discapacidad

Personajes y Personas en TV

Daniela Alvarez
Jhoanis Menco
Mocho Sénchez - personaje recordado a
pesar de no ser un personaje vigente
Camilo S&nchez

Figura 106 Representaciones en la television colombiana de personas con discapacidad.
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Estos ejemplos destacan la presencia infermitente de personas con discapacidad en la
television colombiana, aungue la representacidon todavia parece ser limitada en
comparacién con otros contenidos televisivos.

De acuerdo con lo anterior, los participantes mencionaron que no suelen ver programas de
television colombiana que presenten personas con discapacidad de manera regular. Esto
sugiere que la representacidn de personas con discapacidad en los medios de
comunicacion colombianos puede ser limitada o poco frecuente, lo que plantea preguntas
sobre la inclusién vy la visibilidad en la programacién televisiva del pais.

Ahora bien, la percepcién sobre cdmo se representan a las personas con discapacidad en
la television colombiana varia segin el género. Los hombres con discapacidad a menudo
son representados como deportistas o individuos que han superado desafios en sus vidas,
lo que resalta su fortaleza y logros. Por ofro lado, las mujeres con discapacidad suelen recibir
una representacion mds positiva y organizada, donde se enfatizan sus habilidades vy
capacidades, no limitdndolas solo a su condicidon de discapacidad. Esta diferencia en la
representaciéon de género refleja una tendencia a resaltar la resiliencia y logros de las
personas con discapacidad, pero también sugiere la necesidad de una representacion
mdas equitativa y auténtica en la television colombiana.

En general, las personas con discapacidad que aparecen en programas de television
colombiana son percibidas como guerreras, disciplinadas y llenas de aspiraciones. Han
logrado superar muchas barreras y desafios, y se destacan en diferentes campos como el
deporte, con algunos obteniendo medallas a nivel internacional. A pesar de sus logros,
sienten que estas personas son poco visibles en la television, especialmente a nivel local, y
creen que la television deberia mostrar mds ejemplos de superacion como estos.

Los entrevistados también expresaron su preocupacién por la falta de representacién de
personas con discapacidad visual en programas y medios de comunicacion
internacionales. Manifestaron su deseo de ver personagjes con discapacidad visual en
programas de television y peliculas para que puedan sentirse identificados y para romper
los estigmas y paradigmas asociados a la discapacidad visual. Se resalté la importancia de
sensibilizar a la sociedad y promover la autonomia de las personas con discapacidad visual.

“Roles de personas en situacion de discapacidad en TV"

Los entrevistados manifiestan que, en los programas de television colombianos, las personas
con discapacidad desempenan una variedad de roles y actividades. Estos programas
ofrecen una representacion diversa que incluye entrevistas donde comparten sus
experiencias personales y cdmo enfrentan sus discapacidades. Ademds, estas personas
muestran sus talentos y habilidades al participar en actividades como el baile, la natacion
y la creacion de manualidades. Ocasionalmente, también participan en programas de
entretenimiento, lo que destaca su capacidad de ser parte activa de la diversion televisiva.
En conjunto, estas representaciones demuestran la versatiidad y el potencial de las
personas con discapacidad, fomentando una mayor comprension y empatia hacia sus
vidas y logros.

En estos programas, es comun ver a personas con discapacidad bailando, haciendo
enfrevistas para compartir sus historias y perspectivas, enfrentando situaciones cotidianas y
realizando ejercicios de rehabilitacién. Estas representaciones muestran a las personas con
discapacidad como individuos activos y valiosos en la sociedad, lo que contribuye a una
vision mds completa y humanizada de este grupo de la poblacién.
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Sin embargo, es importante destacar que en algunos programas se tiende a enfocar
excesivamente en la superacién personal y el deporte de alto rendimiento, lo que limita la
diversidad de representaciones. Seria beneficioso ver una representacidén mds variada que
muestre la vida cofidiana y la diversidad de intereses y habilidades de las personas con
discapacidad en la television colombiana.

En programas donde aparecen niios, ninas y adolescentes con discapacidad en televisién,
generalmente interactUan con adultos en diferentes espacios, como en el hogar, la escuela
y la vida cofidiana. No obstante, se menciona una falta de inclusidon en la televisidon sobre
esta poblacion.

En los programas de television colombianos, las personas con discapacidad interactian
con una variedad de personas en pantalla. Las personas con discapacidad a menudo
comparten escena con sus padres, familiares, terapeutas y profesionales de la salud,
destacando la importancia del apoyo en sus vidas y su proceso de superacion. También
pueden interactuar con profesores y especialistas, enfatizando la educacién y la inclusiéon
en su representacion televisiva. Esta diversidad de relaciones refleja la relevancia de un
entorno de apoyo sélido en la vida de las personas con discapacidad y cémo se refleja en
su participacion en la television.

En cuanto a la comunicacién, las personas con discapacidad en programas de television
utilizan su voz para hablar abierta y sinceramente sobre su discapacidad. Comparten sus
experiencias personales, cdmo enfrentan desafios y relatan su historia y evolucion personal,
permitiendo al publico comprender mejor sus vidas y obstdculos superados. Se centran en
temas de salud y cémo la discapacidad afecta su vida cotidiana, contribuyendo a
aumentar la conciencia y comprensidén sobre las personas con discapacidad en la
sociedad.

Por Ultimo, en los programas de television donde aparecen personas con discapacidad, se
fratan temas relacionados con la discapacidad en si, destacando la salud y la evolucidn
de estas personas. Ademds, se enfocan en mostrar la vida cotidiana y las experiencias de
quienes viven con discapacidades, resaltando su resiliencia y alegria a pesar de los
desafios. Estos programas ofrecen una perspectiva valiosa sobre la vida de las personas con
discapacidad, fomentando la comprensidon y el respeto hacia sus realidades. También
ayudan a desmitificar estigmas y estereotipos asociados a la discapacidad, promoviendo
la inclusién y la conciencia en la sociedad.
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Identificacion de las personas en situacion de

discapacidad en los _felevisivos

A través de un andlisis detallado, examinaremos cémo la identificacion y representacion en
los medios televisivos influyen en la percepcién publica y en la promocién de una sociedad
mds inclusiva y comprensiva hacia las personas con discapacidad. Desde los sentimientos
de admiraciéon hasta la identificacién personal, este capitulo ofrece una vision profunda de
coémo la representacion en los medios puede influir en la vida y la autoimagen de las
personas en situacién de discapacidad en Colombia.

Los medios audiovisuales influyen en la percepcién y promocion de una sociedad inclusiva y comprensiva

hacia las personas con discapacidad en Colombia. Id e ntiﬁcacién
de las
Las discapacidades representadas en la television pueden variar ampliamente y pueden ser diferentes de las personas CO“
de las personas con discapacidad encuestadas = 3
discapacidad
en los
Destacan los programas y canales se esfuerzan en representar a las personas con discapacidad tal como son 'd
en la vida real, promoviendo una vision mas equitativa y respetuosa. Contenl OS
. .
televisivos
Valoran la autenticidad y la representacion precisa de las personas con discapacidad en los medios de
comunicacion.
r— AR
brandstrat
gies y estratagicon

Figura 107 Identificacion de las personas en situacion de discapacidad en los contenidos audiovisuales

En cuanto a la representacion de personas con discapacidad en programas de television
en Colombia, se observan patrones comunes en la apreciacién positiva de la identificacion
y los sentimientos asociados:

La percepcion general de las personas con discapacidad encuestadas es que las personas
con discapacidad que aparecen en programas de television no se parecen fisicamente a
ellos. Esto se debe a que las discapacidades que se muestran en la television pueden ser
diversas y, en algunos casos, mds avanzadas que las suyas. Reconocen las diferencias en
el aspecto fisico entre ellos y las personas con discapacidad en la televisidon, lo que refleja
la diversidad de discapacidades que existen y cédmo estas pueden variar significativamente
de una persona a ofra. Sin embargo, esta diferencia fisica no necesariamente impide que
encuentren inspiracién y admiracion en las historias y logros de las personas con
discapacidad en la television.

Cuando las personas con discapacidad encuestadas ven a ofras personas con

discapacidad que se parecen a ellas en programas de television, experimentan
sentimientos de admiracién y encuentran a estas personas increibles. Ven en ellas un reflejo

149




|
brandstrat

de la superaciéon de obstdculos y la capacidad de triunfar a pesar de las adversidades. Esta
identificacién con personas que comparten experiencias similares les brinda una sensacién
de conexidon y motivacion al ver ejemplos de éxito y perseverancia en la pantalla.

Las personas en situacion de discapacidad notan diferencias significativas entre ellas y los
personajes con discapacidad que aparecen en programas de televisidon. Principalmente,
reconocen que las diferencias fisicas son notables, ya que las discapacidades pueden
variar ampliamente y ser diferentes entre individuos. Ademds, observan que las personas
con discapacidad en la television pueden mostrar una actitud positiva y resiliente frente a
sus discapacidades, mientras que ofras pueden dafligirse mds o centrarse en los desafios.
Esto genera cierta desconexion o escepticismo hacia esas representaciones.

La principal diferencia que las personas con discapacidad senalan respecto a los
personajes con discapacidad en la television radica en el estrato socioecondmico vy las
oportunidades que tienen. En la pantalla, a menudo se retrata a estos personajes con una
vida mds acomodada vy lujosa, lo que contfrasta con la realidad de la mayoria de las
personas con discapacidad, que enfrentan desafios econdmicos y sociales significativos.
Esto crea una brecha en la identificacién y empatia.

A pesar de las similiftudes que comparten con las personas con discapacidad que aparecen
en programas de televisién, también reconocen diferencias significativas. Uno de los
aspectos en los que no se parecen es en las oportunidades y los contactos que pueden
tener.

Sensacién de distancia o diferencia, ya que perciben que sus experiencias,
oportunidades o recursos son distintos de los personajes de la television.

Los participantes expresan que no se parecen en la cantidad de oportunidades que han
tenido, el apoyo familiar y fisicamente en las caracteristicas y cualidades que pueden
observar en los personajes de la televisién. Sin embargo, no manifiestan una apreciaciéon
negativa hacia las representaciones en television.

Adicionalmente, las personas con discapacidad notan diferencias significativas en términos
de oportunidades, recursos econdmicos y estilo de vida entre ellos y los personajes de
television con discapacidad. Sienten orgullo cuando una persona con discapacidad es
representada de manera auténtica pero no se sienten identificados cuando no es asi.

Las personas con discapacidad cognitiva mencionan diferencias en la independencia y la
actitud de los personajes con discapacidad en televisién. Sienten que los personajes
fienden a ser exagerados y no reflejan sus propias experiencias.

En cuanto a los senfimientos asociados, los participantes reportan una variedad de
emociones, incluyendo tristeza, orgullo, satisfaccién, frustracion y esperanza. Estos
sentimientos reflejan sus experiencias y opiniones con respecto a la representacion y la
inclusion de las personas con discapacidad en los medios de comunicacién en Colombia.

Los enfrevistados demuestran confianza en los programas que presentan a personas con
discapacidad de manera auténtica y genuina, compartiendo sus historias de vida de
manera honesta. Esto implica que valoran la autenticidad vy la representacion precisa de
las personas con discapacidad en los medios de comunicacién.

Sin embargo, expresan desconfianza en aquellos programas en los que perciben que las
personas pueden exagerar o fingir su discapacidad para obtener compasidon o atencién.
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Esta desconfianza sugiere que valoran la autenticidad y pueden ser criticos ante cualquier
percepciéon de explotacion o falsedad en la presentacion de la discapacidad.

Por otro lado, los entrevistados enfatizan la importancia de mostrar la historia completa de
las personas con discapacidad en programas de televisidon, destacando cémo han
enfrentado los desafios en sus vidas. Consideran esencial que estas representaciones sean
genuinas y no exploren la discapacidad con el Unico propdsito de obtener simpatia o
compasion.

Para mostrar a las personas con discapacidad de manera justa y efectiva, es
fundamental que los contenidos reflejen la realidad tal como es, sin estereotipos
ni sensacionalismo.

Deben presentarse situaciones auténticas que permitan al publico comprender las
experiencias y desafios que enfrentan las personas con discapacidad en su vida diaria, al
mismo tiempo que transmiten valores positivos, como la inclusion y la empatia. Los
entfrevistados desean que las personas con discapacidad se muestren como individuos
completos con sus propias historias de superacién y resiliencia, en lugar de reducirse a
estereotipos simplificados.

Programas que muestran a personas con discapacidad tal y como son

1. Discovery: Los participantes identificaron a Discovery, un canal internacional, como
un destacado ejemplo de programacidn que presenta a personas con
discapacidad de manera auténtica y genuina. Esta mencidén sugiere un
reconocimiento de la importancia de la representacién realista en los medios de
comunicacion vy la valoracion de historias y experiencias genuinas de personas con
discapacidad.

2. Senal Colombia: Mencionaron que Senal Colombia, un canal nacional,
ocasionalmente ofrece contenido mds auténtico relacionado con personas con
discapacidad. Esto sugiere que hay una apreciacién por los esfuerzos del canal
para presentar representaciones mds realistas de estas personas en sus programas.

3. Canadles Regionales como TELEVIDA y TELEANTIOQUIA: Programas en canales
regionales, como TELEVIDA y TELEANTIOQUIA, se esfuerzan por proporcionar
contenido inclusivo y representafivo. En estos programas, las personas con
discapacidad se muestran como individuos con vidas variadas, habilidades vy
desafios. Este enfoque busca promover una representacidn mds equitativa y
auténtica de las personas con discapacidad en los medios de comunicacién
locales

Los anteriores, canales que reflejan esfuerzos por presentar alas personas con discapacidad
como son en la vida real, destacando su diversidad y confribuciones a la sociedad. La
identificacién de estas fuentes de representacion realista subraya la importancia de una
representacién auténtica y respetuosa en los medios audiovisuales.
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Andlisis de percepciones individuales

Se les pidid a los participantes que indicaran relacionaran los canales, plataformas que
acostumbran a consumir, en linea con los hallazgos anteriores se evidencia un consumo
mixto de canales y plataformas y de programas.

Se identifica la mencidn de diferentes canales, todos en proporciones bajas, siendo RCN,
Senal Colombia, Caracol y TNT los mencionados con mds recurrencia.
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Figura 108 Canales que acostumbran ver personas en situacion de discapacidad

En lo que se refiere a plataformas Netflix es la mds consumida por las personas en situacion
de discapacidad, seguida por YouTube y Facebook.
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Figura 109 Plataformas que acostumbran ver personas en situacion de discapacidad
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En la figura 110 se puede observar los programas y tipos de programas, donde destaca la
mencidén de contenidos tipo Noticias, documentales de animales y naturaleza y el
programa de entretenimiento Yo me llamo.
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Figura 110 Programas que acostumbran ver personas en situacion de discapacidad

A partir del andlisis de las respuestas de las personas en situacion de discapacidad donde
se explord su relacion e identificacion con la television se puede afirmar en linea con lo
anteriormente expuesto que la mayoria las personas en situacion de discapacidad que
participaron en el estudio, no consideran que las personas en situacién de discapacidad
que aparecen en television sean un reflejo de la realidad, teniendo en cuenta que las
respuestas fienden a ubicarse en el cuadrante conformado por: ni de acuerdo ni en
desacuerdo, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo.

e Las personas con discapacidad que muestran en la television son como yo.

e Quisiera parecerme a Las personas con discapacidad que muestran en television.

e Missuenosy los suenos de las personas con discapacidad que muestran en television
son los mismos.

e Mitiempo libre es como el de las personas con discapacidad que muestran en los
programas de television.

e Mifamilia es como la familia de las personas con discapacidad que muestran en
television.

e Los programas de television donde aparecen personas con discapacidad muestran
finales tristes para las personas con discapacidad.

e Los programas de television donde aparecen personas con discapacidad muestran
finales que se parecen a mi vida.

e Los programas de televisibn donde aparecen personas con discapacidad son
violentos para las personas con discapacidad.

e Lo que muestran en los programas de television puede pasar asi yo no haya estado
en una situacién como las que muestran.

e Me parece que las noticias/informaciéon que recibo a través de la television
muestran las cosas como son para las personas con discapacidad.

e Losprogramas de la televisidn que veo me muestran las cosas de manera clara para
las personas con discapacidad.

e Se observa, que estdn de acuerdo con “Cuando muestran una persona con
discapacidad en television me veo a mi logrando lo mismo que ellos”, ‘“Los
programas de televisibn donde aparecen personas con discapacidad muestran
finales felices para las personas con discapacidad”, “Los programas de televisién
donde aparecen personas con discapacidad muestran cosas que me podrian
pasar a mi”, lo que pone en evidencia la apropiacién de los elementos positivos de

153




<k
brandstrat

los contenidos que ponen en evidencia los logros y desarrollo positivo de esta
poblacién.

Las personas con discapacidad que muestran en la television son como yo.

Totalmente de acuerdo 4
Totalmente de

De acuerdo 11 sy

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 ;_E'

En desacuerdo 13 o

Totalmente en desacuerdo 29 Totaliidiesan 15

= - 10 De acuerdo
79 desacuerdo

i de acuerdo ni

En desscuerdo d
en desacusrdo

Figura 111 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Quisiera parecerme a Las personas con discapacidad que muestran en television.

Totalmente de acuerdo 10

De acuerdo 13 _‘:j':::;: e
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En desacuerdo 18 ig

Totalmente en desacuerdo 24 Tetdment s i De scuerdo
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Figura 112 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
¥ Mis suefios y los suefos de las personas con discapacidad que muestran en television son los mismos.
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Figura 113 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

154




<k
brandstrat

Cuando muestran una persona con discapacidad en television me veo a mi logrando lo mismo que ellos.

Totalmente de acuerdo 13 Toralmente de
De acuerdo 27 Aaieren

3
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Figura 114 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Mi tiempo libre es como el de las personas con discapacidad que muestran en los programas de television.
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Figura 115 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Mi familia es como la familia de las personas con discapacidad que muestran en television.
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Figura 116 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de television donde aparecen personas con discapacidad muestran finales felices para las
personas con discapacidad.
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Figura 117 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de television donde aparecen personas con discapacidad muestran finales tristes para las
personas con discapacidad.

Totalmente de acuerdo 2 Totalmente de
De acuerdo 13 _fncuer::l:l
b= |

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 26 1o
En desacuerdo 15 Tatalmente en 1

i d 10 De acuerdo
Totalmente en desacuerdo 21 esacuerdo

7T

Mi de acuerdo ni

En desatuerdo
en dasacuerdo

Figura 118 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los programas de television donde aparecen personas con discapacidad muestran finales que se parecen a mi

Totalmente de acuerdo 4
Totaimente de
De acuerdo 15 cuerdn
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 23 :’3
A
En desacuerdo 15 = 15
Totalmente en 10 e i

Totalmente en desacuerdo 21 Aot a aruerdo

78

. HNi de acuerda ni
En desacuerda 2
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Figura 119 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

los programas de television donde aparecen personas con discapacidad son violentos para las personas con

discapacidad.
Totalmente de acuerdo 1
Total 1te di
De acuerdo 7 B LEEE
zcuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 33
En desacuerdo 24 o 15
Totaimente en 10 De ard
Totalmente en desacuerdo 23 desacusrdo - RACLEC
75
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Figura 120 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los programas de television donde aparecen personas con discapacidad muestran cosas que me podrian pasar a
mi.

Totalmente de acuerdo 10
Totalmente de
De acuerdo 28 )
scuerdo
Ni de acuerdo nien desacuerdo 20 20
En desacuerdo 11 20
Totalments en io D e

Totalmente en desacuerdo 10 dibacaeidi - £ acenan

79

Mi de acuardo ni

En deszcuerda
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Figura 121 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Lo gque muestran en los programas de television puede pasar asi yo no haya estado en una situacién como las
gue muestran.

Totalmente de acuerdo 6
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En dezacuerdo
en desacuerdio

Figura 122 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

e parece que las noticias/informacion que recibo a través de la television muestran las cosas como son para las
personas con discapacidad.

Totalmente de acuerdo 4
De acuerdo 12 Totalmente de

= = scuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18
En desacuerdo i2 =
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Totalmente en desacuerdo 32 P 5 De =cuerdo
78 %
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Figura 122 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los programas de la television gque veo me muestran las cosas de manera clara para las personas con

discapacidad.

Totalmente de acuerdo a
De acuerdo 13
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 21
En desacuerdo 15
Totalmente en desacuerdo 22

79

Totalmente de
scuerdo
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Ni de acuerdo ni
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En desacuerdo

Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Figura 123 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Al explorar la identificacion con la television y los sentimientos asociados, se establece que
la poblacién en situacion de discapacidad considera en proporciones similares que los
contenidos de la televisidn les generan; tristeza, felicidad, tranquilidad y aburrimiento dada
la distribucidén de las respuestas entre nivel de acuerdo, posicidon neutral y desacuerdo.
Destaca que la mayoria estd de acuerdo con la afiirmacién Los contenidos de television
colombiana donde veo personas en situacidn me hacen sentirinspirado/me generan ideas,
por lo que los contenidos audiovisuales tienen un lugar en la construcciéon de identidad.

Los contenidos de television colombiana donde veo personas con discapacidad me hacen sentir triste.

Totalmente de acuerdo

3

De acuerdo 24 2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25 20
En desacuerdo 11 Totalmente en ES
Totalmente en desacuerdo 13 desacuerdo 3
76
En desacuerdo

Figura 124 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
Los contenidos de television colombiana donde veo personas con discapacidad me hacen sentir feliz/alegre

Totaimente en

desacuerdo

Totalmente de acuerdo 7
De acuerdo 23
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25
En desacuerdo 8
Totalmente en desacuerdo
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En desacuerdo

Figura 125 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Los contenidos de television colombi donde veo personas con discapacidad me hacen sentir jado/ molesto [disgusta
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De acuerdo

ideacuerdo ni

en desacuerdo

Figura 126 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

donde veo personas con discapacidad me hacen sentir tranquilo.
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Figura 127 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

donde veo personas con discapacidad me hacen sentir inspirado/me generan ideas

Los contenidos de television colombi
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Figura 128 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert

Los cont

idos de television colombi
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donde veo personas con discapacidad me hacen sentir aburrido.
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Figura 129 Frecuencias de Respuesta Cuestionario Likert
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Analisis de hipotesis

H1. Las personas en situacion de discapacidad (PD) de la poblacién colombiana no se
sienten identificados con su representacidn social en la televisién.

La evidencia y conclusiones del andlisis indican que las personas en situacidn de
discapacidad en Colombia no se sienten identificadas con su representacion social en la
television. Esto se debe a varias razones:

1. Carencia de autenticidad: Se resalta la falta de autenticidad en la representacion
de personas con discapacidad en la television colombiana. Los participantes
expresan que las representaciones televisivas enfatizan la discapacidad como
elemento de Iastima o sensacionalismo, lo que no refleja sus vidas ni sus aspiraciones
reales. Esto genera una sensacién de estigmatizaciéon y falta de identificacion.

2. Estereofipos y roles secundarios: Muchos personajes con discapacidad en
programas de televisidn colombianos se representan en roles estereotipados o
secundarios comicos, lo que no refleja la diversidad y complejidad de las vidas de
las personas con discapacidad. Esta falta de representacidon adecuada y
respetuosa en los medios de comunicacién lleva a una falta de identificaciéon y
descontento.

3. Enfoque en la discapacidad en lugar de las capacidades: Las personas con
discapacidad desean ser valoradas por sus talentos y habilidades mds alld de su
discapacidad, pero a menudo se representan en la television centrdndose
exclusivamente en su discapacidad. Esto no les permite identificarse con los
personajes en la pantalla.

4. Diferencias socioecondmicas y de oportunidades: La representacién de personas
con discapacidad en la television a menudo muestra un nivel de vida mds
acomodado vy lujoso, lo que confrasta con la realidad de muchas personas con
discapacidad que enfrentan desafios econdmicos y sociales significativos. Esto crea
una brecha entre la representacion en la televisién y la identificacion de la mayoria
de las personas con discapacidad.

5. Reacciones negativas a la falta de accesibilidad: La falta de accesibilidad en la
television colombiana, especialmente para personas con discapacidad auditiva y
visual, limita el acceso a contenidos esenciales y afecta negafivamente la
experiencia de visuadlizacién de estas personas. Esta falta de accesibilidad
contribuye a que las personas con discapacidad no se sientan identificadas con la
television.

De acuerdo con lo anterior, muchas personas en situacion de discapacidad en Colombia
no se sienten identificadas con su representacién social en la televisién. La falta de
autenticidad, la presencia de estereotipos y la falta de representacidon de sus capacidades
y redlidades contribuyen a esta falta de identificacién y a una percepcién negativa de la
representaciéon en la televisién colombiana.
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H2. Las personas en situacion de discapacidad (PD) de la poblacién colombiana apropian
contenidos audiovisuales no solo en televisidn, lo hacen también en diversas plataformas y
medios.

La informacién obtenida a través de los grupos focales, respalda la hipdtesis de que las
personas en situacién de discapacidad en Colombia consumen contenidos audiovisuales
no solo a fravés de la television, sino también en diversas plataformas y medios. A
continuacién, se presentan algunos puntos clave que respaldan esta afirmacion:

1. Diversidad de intereses y preferencias: Se destaca que las preferencias de las
personas con discapacidad varian, pero muchas eligen personajes que reflejan
cuadlidades admirables como la solidaridad, la valentia y la resiliencia. Ademds, se
observa una diversidad de intereses y pasatiempos entre los entrevistados, lo que
sugiere que no hay un enfoque Unico en cuanto a sus preferencias de contenidos.

2. Falta de accesibilidad en la television tradicional: A pesar de la falta de
accesibilidad en la television tradicional colombiana, muchas personas con
discapacidad siguen viendo programas de calidad y se mantienen informadas. Sin
embargo, algunos optan por plataformas de transmision en linea que ofrecen
contenido accesible, como Nefflix y otras plataformas digitales que incluyen lengua
de senas. Esto demuestra que las personas con discapacidad buscan medios
alternativos para acceder a confenido audiovisual debido a la falta de
accesibilidad en la television convencional.

3. Diversidad en las preferencias de plataformas: Se observa que las personas con
discapacidad tienen preferencias diversas en cuanto a plataformas de
visualizacién, optando, por plataformas de streaming y otras prefiriendo la television
fradicional debido a la variedad de contenidos. Esto respalda la idea de que estas
personas utilizan una variedad de medios para satisfacer sus necesidades vy
preferencias de consumo.

4. Actividad en redes sociales: A pesar de no dedicar tiempo a la creacién de
contenido propio, las personas con discapacidad estdn activas en redes sociales
como consumidores de contenido, lo que demuestra su participacion en diversas
plataformas digitales y su interés en la comunicacién en linea.

Las conclusiones sugieren que las personas en situacion de discapacidad no se limitan a
consumir contenidos audiovisuales solo a través de la television, sino que buscan
alternativas y utilizan diversas plataformas y medios para satfisfacer sus necesidades y
preferencias. La falta de accesibilidad en la television tradicional ha impulsado a muchas
de estas personas a recurrir a plataformas en linea que ofrecen contenido accesible. Esto
respalda la idea de que las personas con discapacidad en Colombia se apropian de
contenidos audiovisuales en multiples formas y medios para satisfacer sus intereses y
necesidades

Conclusiones y Recomendaciones

El estudio cualitativo realizado con personas en situacion de discapacidad, auditiva, visual,
de movilidad y cognitiva destaca la importancia de explorar las representaciones sociales
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de las personas con discapacidad desde su propio autorreconocimiento, se observa que
las preferencias de los participantes en cuanto a superhéroes y personajes de television
varian, pero muchos eligen personajes que reflejan cualidades admirables como la
solidaridad, la valentia y la resiliencia. En el caso de las personas con discapacidad auditiva,
se nota una inclinacién hacia superhéroes que ayudan a la sociedad, lo que puede estar
relacionado con sus experiencias personales. Esto sugiere la influencia de las vivencias
individuales en las preferencics.

Las autodescripciones de las personas con discapacidad varian ampliamente, pero en
general, destacan valores como la honestidad, la valentia y la perseverancia. Sus
aspiraciones personales reflejan el compromiso con la dedicacién, la integridad y el servicio
publico. Se observa una admiracion generalizada por cualidades como la determinacion,
la generosidad vy la capacidad para superar obstdculos en otras personas. Esto refleja los
valores compartidos entre los participantes.

Las actividades de ocio de los entrevistados varian ampliamente, lo que indica una
diversidad de intereses y pasatiempos. Esto destaca la importancia de la autenticidad y la
eleccion personal en la construccion de sus identidades.

Las personas con discapacidad expresan una variedad de miedos y aversiones, desde
preocupaciones especificas hasta temores mds universales. Esto refleja las preocupaciones
y preferencias individuales en la vida cotidiona. La mayoria de participantes con
discapacidades auditivas y cognitivas expresan un fuerte deseo de ser percibidos como
lideres e independientes, enfatizando la importancia de la igualdad y la autonomia en sus
identidades.

Destaca la falta de accesibilidad en la television colombiana, especialmente para
personas con discapacidad auditiva y visual. La ausencia de servicios como la audio
descripcién/narracién de programas y la interpretacion en lengua de seias limita el acceso
a contenidos esenciales y afecta negativamente la experiencia de visualizacién de estas
personas.

A pesar de la falta de accesibilidad, muchos participantes siguen viendo televisidon
colombiana, destacando programas de calidad y la capacidad de mantenerse
informados. Sin embargo, en menor proporcién también optan por plataformas de
fransmision en linea debido a la falta de accesibilidad en la television tradicional.

Las personas con discapacidad auditiva valoran la accesibilidad de Nefflix y ofras
plataformas digitales que incluyen contenido en lengua de senas. Estas plataformas se han
convertido en una opcién preferida debido a su contenido accesible y diverso. Se observa
una diversidad en las preferencias de plataformas y contenidos entre la poblacidén con
discapacidad, con una parte importante optando por plataformas de streaming y otros
prefiriendo la television tradicional debido a la variedad de contenidos.

Los hdbitos de visualizacién son variados, cerca de la mitad personas viendo televisién en
compania de familiares y otros viendo programas en momentos individuales. La duracion
de la visualizacién también varia, con sesiones cortas de menos de una hora al dia. La
accesibilidad juega un papel crucial en las elecciones de visualizacion de las personas con
discapacidad. Aquellas plataformas y programas que ofrecen accesibilidad son preferidas,
y la falta de accesibilidad en la television fradicional puede llevar a la exclusién.

Las personas en situacidn de discapacidad estdn activas en redes sociales como
consumidores de contenido, especialmente en Instagram y TikTok, pero no estdn
dedicando tiempo a la creacidon de contenido propio en este momento. Tienen una
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percepciéon critica de la representacion en redes sociales, reconociendo la discrepancia
entre la realidad vy las vidas perfectas a menudo mostradas en linea.

El reconocimiento de las personas en situacién de discapacidad en la television registra
reacciones negativas por la forma en que se enfatiza la discapacidad como elemento de
l&dstima o sensacionalismo, lo que puede llevar a una imagen estigmatizante, lo genera el
deseo de que los contenidos audiovisuales muestren personajes mds auténticos y diversos
qgue muestren los logros y contribuciones de las personas con discapacidad en lugar de
centrarse Unicamente en su discapacidad.

Se senala que, cuando las personas con discapacidad aparecen en la television
colombiana, a menudo lo hacen en roles estereotipados o secundarios coémicos, lo que
sugiere una falta de representacién adecuada y respetuosa en los medios de
comunicacion. Esto indica la necesidad de una representacion mds inclusiva y auténtica.
Las personas con discapacidad que aparecen en programas de television colombianos
comparten aspiraciones similares a las de cualquier individuo, como ser profesionales y
emprendedores. Esto destaca la importancia de reconocer sus metas y ambiciones, asi
como brindarles oportunidades para alcanzar sus objetivos en igualdad de condiciones.

Se evidencia un deseo de ser reconocidos por falentos y habilidades, desean ser valoradas
por sus talentos y habilidades mdas alld de su discapacidad. Esto refleja la aspiracion de ser
reconocidos por lo que pueden aportar y lograr, en lugar de ser definidos Unicamente por
su condicién. Esto resalta la importancia de la inclusion y la representacion auténtica en los
medios de comunicacion.

Las personas con discapacidad que aparecen en la television suelen ser representadas
superando obstdculos y persiguiendo sus suenos, lo que destaca una narrativa de resiliencia
y determinacién en sus vidas. Esto puede servir como inspiracién para otfros y desafiar
estereotipos negativos.

Se observa una diferencia en la representacién de género, donde los hombres con
discapacidad tienden a serrepresentados como deportistas o individuos que han superado
desafios, mientras que las mujeres con discapacidad reciben una representacion enfocada
en sus habilidades. Se menciona la preocupacién de que las personas con discapacidad
sean explotadas con fines comerciales en la televisidn colombiana, lo que genera una
sensacion de explotacion y falta de autenticidad en su representacion.

Las personas con discapacidad pueden encontrarse en una variedad de programas vy
canales, tanto nacionales como internacionales, lo que brinda visibilidad y destaca la
importancia de la inclusién en los medios de comunicacion contempordneos.

La percepcién general de las personas con discapacidad es que las personas con
discapacidad que aparecen en programas de television no siempre se parecen
fisicamente a ellos. Esto refleja la diversidad de discapacidades y cémo estas pueden variar
significativamente de una persona a otra. Cuando las personas con discapacidad ven a
otras personas con discapacidad que se parecen a ellas en programas de television,
experimentan sentimientos de admiracién y encuentran a estas personas increibles.
Encuentran en ellas ejemplos de superacion de obstdculos y la capacidad de tfriunfar a
pesar de las adversidades.

Se observa una diferencia en la identificacion entre las personas con discapacidad y los
personajes con discapacidad en la televisidn en términos de estrato socioecondmico vy
oportunidades. Los personajes de television a menudo se representan con una vida mds
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acomodada vy lujosa, lo que contrasta con la realidad de la mayoria de las personas con
discapacidad que enfrentan desafios econdmicos y sociales significativos.

Las personas en situacién de discapacidad valoran la autenticidad en la representacion de
personas con discapacidad en programas de television. Quieren que las representaciones
sean genuinas y muestren la historia completa de las personas con discapacidad,
incluyendo cémo han enfrentado los desafios en sus vidas.

Se destacan programas y canales que se esfuerzan por presentar a las personas con
discapacidad como son en la vida real, destacando su diversidad y contribuciones a la
sociedad. Estos programas promueven una representacion mds equitativa y auténtica de
las personas con discapacidad en los medios de comunicacidon locales e internacionales.

A partir de las conclusiones derivadas de los ejercicios realizados con personas en situacién
de discapacidad auditiva y cognitiva, se pueden hacer las siguientes recomendaciones a
la Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC) para promover la inclusién vy la
igualdad en la sociedad:

1. Fomentar la representacién auténtica: La CRC debe promover y supervisar
politicas que incentiven a los medios de comunicacién, especialmente a la
televisiobn colombiana, a representar de manera auténtica a personas con
discapacidad en sus programas y contenidos. Esto incluye la inclusion de personas
de diferentes edades, géneros vy tipos de discapacidad para reflejar la diversidad
de la comunidad.

2. Accesibilidad enla televisién: La CRC puede establecer estdndares y regulaciones
que exijan la inclusidon de servicios de interpretacion, subtitulos comprensibles y otras
medidas de accesibilidad en la programacion de televisidn. Esto garantizard que las
personas con discapacidad auditiva puedan disfrutar de una experiencia televisiva
igualitaria.

3. Incentivar la produccién de contenido con lengua de senas: La CRC puede
promover la produccion de contenido que utilice la lengua de senas como parte
integral de la comunicacion. Esto no solo beneficiard a la comunidad sorda, sino
gue también educard al publico en general sobre la importancia de la inclusion.

4, Promover programas inclusivos: La CRC puede trabajar en colaboraciéon con los
canales de television para promover programas que aborden temas relacionados
con la discapacidad de manera respetuosa y educativa. Estos programas pueden
ayudar a sensibilizar al publico y a eliminar estereotipos negativos.

5. Apoyar la produccién de contenido en plataformas digitales: Dado que las
personas con discapacidad auditiva han expresado una preferencia por las
plataformas de streaming accesibles, la CRC puede promover y apoyar la
produccién de contenido en linea que sea inclusivo y que refleje la diversidad de la
sociedad.

6. Crear campanas de concienciacion: La CRC puede llevar a cabo campanas de
concienciacion sobre la importancia de la representacion auténtica de personas
con discapacidad en los medios de comunicacion y cémo esto contribuye a la
inclusion social y a la eliminacién de barreras.
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7. Facilitar el acceso a tecnologia de asistencia: La CRC puede trabajar en conjunto
con oftras entidades gubernamentales para garantizar que las personas con
discapacidad tengan acceso a la tecnologia de asistencia que les permita disfrutar
de la televisidon y ofros contenidos de medios de manera efectiva.

8. Promover la diversidad en la produccién medidtica: La CRC puede impulsar
politicas que fomenten la diversidad en la industria medidtica, incluyendo la
contratacién de personas con discapacidad en roles de produccion y toma de
decisiones.

9. Recopilar y analizar datos: La CRC puede recopilar y analizar datos sobre la
representacion de personas con discapacidad en los medios de comunicacion y
evaluar peridédicamente el progreso en la inclusion.

10. Colaborar con organizaciones de personas con discapacidad: Es importante
que la CRC ftrabaje en colaboracidén con organizaciones de personas con
discapacidad para comprender mejor sus necesidades y aspiraciones, y para
desarrollar politicas y regulaciones efectivas.

En resumen, la Comision de Regulacién de Comunicaciones puede desempenar un
papel fundamental en la promocién de la inclusién y la igualdad en la sociedad a
través de la regulaciéon y el fomento de una representaciéon auténtica de personas
con discapacidad en los medios de comunicaciéon. Esto contribuird a que las
aspiraciones y necesidades de las personas con discapacidad sean reconocidas y
respetadas, y a eliminar las barreras que enfrentan en la sociedad.
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PARTE 4-

Estudio sobre apropiacion de contenidos audiovisuales y percepcion de la
representacion para los niios ninas y adolescentes

ninas y adolescentes

Autorreconocimiento de los ninos, ninas y adolescentes

Los nifies admiran a personajes de la cultura popular Los adolescentes tienen una amplia gama de
que encaman valores y cualidades que respetan, aspiraciones profesicnales y personales, desde
como la valentia, habilidades especiales, belleza e carreras especificas hasta la busqueda de la felicidad
inteligencia, entre otros. Los nifios, nifias y y el éxito personal. Mientras, que los nifios y nifias
adolescentes construyen su identidad a través de mencionan metas menos precisas con la generalidad
intereses, rasgos de personalidad, valores, de aportar algo positivo a la sociedad, su familia y
aspiraciones y relaciones sociales. amigos.

Personajes que representan la amabilidad, la
valentia, la autenticidad y la integridad.

Tienen miedos relacionados con la autoimagen y las
expectativas, como también experimentan miedo a
las alturas, a la oscuridad y a las criaturas
desconocidas.
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Figura 130 Elementos de autorreconocimiento de nifios nifias y adolescentes

Las elecciones de los ninos, ninas y adolescentes reflejan una variedad de valores, actitudes
y cudlidades que van desde la admiracidn por habilidades especiales hasta la atraccidén
por la estética, la valentia, la diversidad étnica, la mUsica y la creatividad. Ademds, estas
elecciones reflejan la influencia de la cultura popular y los medios de comunicacion en las
aspiraciones y modelos a seguir de los nifos y adolescentes. En conjunto, esta informacion
ofrece una vision interesante de cémo los nifos, nifnas y adolescentes se identifican con los
personaqjes ficticios y los atributos que encuentran atractivos en ellos. Donde se puede
observar una variedad de personagjes elegidos:

Superhéroes y personajes con habilidades sobrenaturales:
1. Flash
2. Goku
3. Superman
4. Spider-Man
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5. Mujer Maravilla

6. Hulk

7. Capitdn América

8. Iron Man

9. Once (de Stranger Things)
10. Ant-Man

Personajes basados en cuentos de hadas y estética:

1.

Personajes de programas de televisidn y entretenimiento:
1.

WO NOO AN

oML

La Cenicienta

La Princesa Sofia
Barbie

Isabela (de "Encanto”)
Rosita Fresita

Lazy Town

Bananas en Pijamas
My Little Pony

Harley Quinn

Sabina (de "Los Angeles de Charlie")
Grouch (el personaje verde)
Sénchez

Sky

Los Kids

Personajes con énfasis en la musica y el estilo:

1.

oD

Shakira

Anuel

Daddy Yankee
Karol G

Ozuna

Personaijes relacionados con la accidn y la proteccién:

1.

o~

Moana

Dragon Ball

Rosita Fresita

Lazy Town

Bananas en Pijamas

Personajes que cuidan de los demds:

1.
2.
3.

Moana
La Mujer Maravilla
Batman

Personajes basados en personalidades desafiantes:

1.
2.

Batman
Harley Quinn

3. Capitdn América

4.

Iron Man

L
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Personajes relacionados con la velocidad:
1. Flash
2. Sonic

Personajes creativos y Unicos:
1. Sdnchez (Rick y Morty)

Las cualidades comunes que se mencionan en las elecciones de superhéroes o personajes
de television por parte de los ninos, ninas y adolescentes:

e Valentia: La valentia es una cualidad comun que se menciona, eligen personajes
qgue son valientes y dispuestos a enfrentar situaciones desafiantes o peligrosas.

e Habilidades Especiales: Las habilidades especiales son un factor recurrente en las
elecciones. A menudo eligen superhéroes debido a sus poderes Unicos, como la
capacidad de volar, la fuerza sobrehumana o la velocidad.

e Belleza o Apariencia: Se menciona la belleza o la apariencia como una razdn para
elegir ciertos personajes, como La Cenicienta o personagjes de programas de
television y musica.

e Inteligencia: Lainteligencia es ofra cualidad mencionada, pueden elegir personajes
gue son excepcionalmente inteligentes o estratégicos.

e Proteccidon y Cuidado hacia los Demds: Los adolescentes eligen personajes que
representan la protecciéon y el cuidado hacia los demds, como La Mujer Maravilla y
Superman.

e Admiracién por Personajes Populares: mencionan personajes populares de comics,
peliculas o programas de television que son ampliaomente admirados en la cultura
popular.

e Inspiracion por Historias de Personagjes: se menciona la historia de fondo de los
personajes como una razén para la elecciéon. Por ejemplo, el Capitdn América es
seleccionado debido a su historia de haber sido congelado en el tiempo.

e Atraccion por el Estilo Musical y la Expresion: mencionan artistas musicales y
destacan su admiracidn por su estilo musical y forma de expresarse.

e Deseo de Faomay Reconocimiento: los ninos, ninas y adolescentes expresan el deseo
de ser famosos y reconocidos, lo que los lleva a considerar opciones como
convertirse en youtubers.

Las elecciones de personajes de superhéroes y programas de television favoritos reflejan
una amplia gama de valores, actitudes e intereses entre los ninos y adolescentes, lo que
sugiere la influencia de la cultura popular y la creatividad en su identificacién con modelos
a seguir, que se pueden agrupar en:

e Admiracién por habilidades especiales: Muchos niflos eligen superhéroes debido a
sus habilidades sobrenaturales, como volar, velocidad, fuerza, agilidad, etc.

e Atraccion por la estética y la belleza: gran parte de las nifas eligen personajes
basados en su belleza, lo que podria reflejar una inclinacién hacia los estdndares de
belleza y los cuentos de hadas.

e Admiracion por la valentfia y la capacidad de hacer el bien: Los adolescentes
mencionan superhéroes que son conocidos por su valentia y disposicidn para
sacrificarse por el bien comun.
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e Fascinacion por la accién y la aventura: tanto en la etapa de infancia (7 a 12 ano)
como adolescencia (13 a 17 anos) eligen personajes basados en su participacion
en emocionantes peleas y aventuras.

e Interés en la diversidad étnica: Se mencionan personajes mestizos y triguenos, lo que
podria reflejar un deseo de diversidad étnica en los modelos a seguir.

e Atraccion por la musica y el entretenimiento: en menor proporcion los menores
mencionan artistas musicales y personajes artisticos como modelos a seguir.

e Interés en cuidar de los demds: Se eligen personajes que protegen y ayudan a los
demds.

e Creatividad en la creacién de personajes: unos pocos nifos, ninas y adolescentes
imaginan personajes Unicos y atractivos, donde suman cualidades y habilidades de
personajes conocidos e imaginan habilidades novedosas lo que refleja su
creatividad y bUsqueda de identidad.

e Influencia de la cultura popular y los medios de comunicacién: Las elecciones de
personajes a menudo estdn influenciadas por programas de television, peliculas y
otros medios de entretenimiento.

e Diversidad de preferencias: Hay una amplia variedad de preferencias, lo que refleja
la diversidad de intereses y personalidades de los ninos y adolescentes.

Los ninos, ninas y adolescentes revelan una rica diversidad en la construccion de la
identidad personal. A través de estas descripciones, se destacan cualidades personales,
valores, roles, intereses y tfemores, lo que demuestra la complejidad de la autoimagen de
los ninos, ninas y adolescentes. A pesar de esta diversidad, se observa un comun énfasis en
valores positivos como la amabilidad, la responsabilidad y la amistad, asi como una
apreciacién por habilidades y caracteristicas personales. Estas respuestas reflejan no solo la
autoevaluaciéon de los menores, sino también la influencia de las relaciones interpersonales
y las actividades cotidianas en la construccién de su identidad.

En términos de identidad vy caracteristicas personales, las descripciones varian
ampliamente, reflejando la diversidad de personalidades y caracteristicas entre los nifos,
ninas y adolescentes. Se destacan cualidades positivas como la inteligencia, la amabilidad,
la responsabilidad, la amistad vy la habilidad en diversas dreas. Los menores reconocen
aspectos menos favorables de si mismos, como ser "problemdticos" o “fastidiosos”, lo que
indica autocritica y autoconciencia. La percepcién de los nifos, nifas y adolescentes sobre
si mismos y la forma en que creen que los describirian sus amigos sugiere individualidad y
subjetividad en la construccién de la identidad.

Los adolescentes enfatizan la importancia de las relaciones interpersonales, ya que muchas
descripciones incluyen términos como "amigable", "amable" y "divertido". Mencionan
valores como la humildad, la honestidad, la responsabilidad y la solidaridad y destacan sus
intereses y habilidades especificas, en el estudio, el deporte, el arte y la musica, lo que
refleja la importancia de estos aspectos en su identidad. Los ninos, ninas y adolescentes
manifiestan temores y aversiones personales, como el miedo a ciertos animales o alimentos.
En general, las descripciones resaltan tanto aspectos positivos como dreas de mejora, lo
que sugiere una comprension equilibrada de la propia identidad.

Las descripciones de los ninos, ninas y adolescentes en voz de un amigo, a menudo se
relacionan con situaciones sociales y actividades, como pasar tiempo en casa, actividades
con amigos, interacciones escolares y preferencias alimenticias. En una proporciéon
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importante, los menores expresan admiracion por ciertas cualidades en los demds, como
la determinacion o la transparencia. La percepcion de cémo serian descritos por sus amigos
influye en las respuestas, lo que indica la importancia de las relaciones sociales en la
construcciéon de la identidad.

A partir de los anterior resaltan caracteristicas como:

e Pasidn por el Deporte: se destaca la pasidn por el deporte, como el futbol y el
atletismo, lo que sugiere un interés en la actividad fisica y la competencia deportiva.

e Amabilidad y Sentido del Humor: Se mencionan cualidades como la amabilidad, y
el sentido del humor, lo que indica una inclinacién hacia la empatia y la capacidad
de hacer reir a los demds.

e Creatividad: se resalta la creatividad como una cualidad apreciada, lo que sugiere
una inclinacién hacia la imaginacion y la originalidad en el pensamiento.

e Honestidad y Humildad: se mencionan términos como "honesto" y "numilde", lo que
refleja la importancia de la sinceridad y la modestia en la personalidad.

e Responsabilidad: La responsabilidad es una cualidad valorada lo que sugiere un
compromiso con las tareas y la fiabilidad.

e Respeto: se destaca el respeto hacia los demds como una cualidad importante, lo
gue indica una valoracion de las relaciones interpersonales respetuosas.

e Solidaridad: En la ciudad de Cali, se menciona la solidaridad como una
caracteristica apreciada, lo que sugiere una inclinacién hacia el apoyo y la ayuda
a los demds.

¢ Inteligencia: se menciona la inteligencia como una cualidad destacada, lo que
refleja la valoraciéon de la capacidad intelectual.

e Rapidez Mental: se destaca la rapidez mental como una caracteristica apreciada,
lo que sugiere agilidad en el pensamiento.

e Capacidad para ser Servicial: En el municipio de Soacha, se menciona la
capacidad de ser servicial como una cualidad valorada, lo que indica una
disposicién para ayudar a los demds.

e Curiosidad: lo que sugiere un deseo de explorar y aprender.

e Entusiasmo: se menciona que nifos, ninas y adolescentes son "problemdticos" o
"gritones", lo que podria indicar personalidades enérgicas y entusiastas.

e Atraccion por la Belleza: se menciona la atraccion por personajes de cuentos de
hadas vy la belleza como una razén para elegir ciertos superhéroes o personajes de
television.

Uno de los aspectos clave fue explorar cdmo estos ninos, ninas y adolescentes se
autodescriben cuando se les pide que completen la oracion "Yo soy...". Esta pregunta
proporciond valiosas perspectivas sobre cémo construyen su identidad en términos de
intereses, rasgos de personalidad, valores, aspiraciones y relaciones sociales.

e Infereses y Pasatiempos: muchos de los ninos, ninas y adolescentes eligieron
describirse a través de sus intereses y pasatiempos. Esto incluyd menciones de
actividades como el futbol, el arte, el estudio, el cine, entre ofros. Estos intereses
revelan lo que les apasiona y coémo eligen definirse a través de sus actividades
recreativas.

e Rasgos de Personalidad: Las respuestas también reflejaron cémo los menores se ven
a si mismos en términos de rasgos de personalidad. Muchos mencionaron ser
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amables, extrovertidos, alegres, callados, entre ofros. Estos rasgos son
fundamentales para su autoimagen y para cdmo creen que los demds los perciben.

e Valores y Metas Personales: compartieron valores personales, objetivos de vida o
figuras de referencia que admiran. Esto incluyd ser respetuoso, terminar el colegio y
hacer referencia a personas exitosas como Messi. Estos elementos reflejaron su ética
personal y sus aspiraciones en la vida.

e Preocupaciones e Inseguridades: cerca de la mitad de los entrevistados expresaron
preocupaciones o inseguridades relacionadas con su apariencia fisica, como
describirse a si mismos como "gordo" o "enano”. Estas respuestas sugieren dreas en
las que pueden tener dudas o preocupaciones sobre su autoimagen.

e Relaciones y Roles Sociales: Varias respuestas destacaron la importancia de las
relaciones interpersonales y los roles sociales, como ser buenos amigos, companeros
de fUtbol o amigos confiables. Esto mostrd cdmo valoran sus relaciones con los
demds y como se identifican a través de estos roles.

e Autoevaluacién Equilibrada: Es relevante senalar qgue una parte no mayor a la mitad
de los adolescentes reconocieron tanto sus virtudes como dreas de mejora en sus
respuestas. Esto indica una autoevaluacion equilibrada y una conciencia de sus
propias fortalezas y debilidades.

1. Interés en el fUtbol, destacando la pasién por el deporte.

2. Identificacién con personajes de programas de televisién y cultura popular.

3. Ser callado, alegre, extrovertido, amable, entre otros rasgos de
personalidad.

4. Aspiraciones de vida como convertirse en futbolista o finalizar la educacion.
5. Menciones a figuras exitosas como Messi.

1. Amabilidad, inteligencia y ser una buena persona.
2. Serrecochero o bromista.

3. Humildad, honestidad, y responsabilidad.

4. Habilidad para influir positivamente en los demds.
5. Ser estudioso, inteligente, y amable.

1. Importancia del futbol como parte central de sus vidas.

2. Afinidad por personajes de la cultura popular y cualidades asociadas a
ellos.

3. Valoracién de la amabilidad, la honestidad y la humildad.
4. Enfasis en la importancia de la educacioén y el éxito.

5. Reconocimiento de la importancia de ser responsable y respetuoso.
Figura 131 Cracteristicas, cualidades y valores de nifios, nifias y adolescentes

Los ninos, ninas y adolescentes colombianos fienen una amplia variedad de aspiraciones y
metas para su futuro. Se identifican una diversidad de intereses y objetivos, que van desde
carreras profesionales especificas hasta la bUsqueda de la felicidad y el éxito personal. Entre
las aspiraciones comunes se encuentran convertirse en futbolistas, doctores, cirujanos,
profesionales en diversas dreas, artistas, youtubers, asi como la busqueda de roles en la
cultura popular que admiran. Ademds, expresan un deseo de ser reconocidos por
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cuadlidades como la lealtad, el respeto y la amabilidad. La vision de si mismos en el futuro

pone en evidencia diferentes intereses como se observa a continuacion:

e Infereses del desarrollo de la personalidad
o Serfeliz
Abrazar multiples posibilidades en la vida
Buen amigo
Companero
Triunfador
Buena persona
Ser reconocido por cualidades como la lealtad,
o Respeto hacia los demds
e Infereses Profesionales:
o Futbolista
Doctor
Cirujana
Profesional de Roller Skate
Veterinario
Disenador de moda
Psicologa
Abogado
Azafata
Mecdnico en robdtica
Ingeniero
Marino
Odontdlogo
Ingeniero de sistemas
o Ciberseguridad
e Intereses en el Deporte:
o Futbolista
o Profesional de Roller Skate
o Clavadista
e Intereses Creativos y Artisticos:
o Dibujante
o Arfista
o Disenador de moda
o Youtuber
e Intereses en la Educacion y Aprendizaje:
o Estudiosa
o Buen desempeno en el trabajo
e Intereses en la Justicia y el Servicio PUblico:
o Policia
e Intereses en la Tecnologia e Innovacion:
o Mecdnico en robdtica
o Ingeniero de sistemas
o Ciberseguridad
e Intereses en la Aventura y la Imaginacién:
o Explorar el espacio y tener aventuras

O O O O O O

O 0O 0O OO0 OO0 0O 0 O O O O
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o Emular a personagjes populares de la cultura (como Harley Quinn, La Mujer
Maravilla, Batman, Capitana Marbelle)

Las aspiraciones y deseos de ninos, ninas y adolescentes en Colombia proporcionan una
ventana alas expectativas y valores de la proxima generaciéon en el pais. A lo largo de estas
respuestas, se destaca una diversidad de suenos, valores personales y ambiciones
profesionales, lo que refleja la riqueza y complejidad de las perspectivas de los ninos y
jévenes colombianos en cuanto a su futuro vy su identidad. Se identifica que les gustaria ser
reconocidos por:

Logros Deportivos: Destaca el deseo de ser reconocidos por logros en el deporte,
especificamente como "futbolista”. Esto sugiere que el fUtbol desempena un papel
importante en su identidad y aspiran a ser reconocidos por sus habilidades y logros
en este campo.

e Virtudes y Valores Personales: Los adolescentes, expresan el deseo de ser
reconocidos por virfudes y valores personales, como la amabilidad, la honestidad,
la disciplina, la inclusividad, la bondad vy la valentia. Estas respuestas reflejan la
importancia que dan a ser percibidos como buenas personas y ciudadanos
respetuosos.

e Talentos y Habilidades: mencionaron que desean ser reconocidos por sus talentos y
habilidades especificas, como ser un buen dibujante, médico, artista, youtuber o
tener éxito en una profesidon especifica, como la ingenieria.

e Cudlidades de Personalidad: Sin diferencia por segmento de edad, ninos, ninas y
adolescentes, aspiran a ser reconocidos por cualidades de personalidad, como la
lealtad, el buen humor, la sabiduria y la sociabilidad. Estos rasgos de personalidad
son importantes para ellos y desean que los demds los valoren por ellos.

e Exito Académico: expresan su deseo de ser reconocidos por el éxito académico,
como ganar el ano o ser estudiantes aplicados. Esto muestra su compromiso con la
educacién y el logro académico.

e Conftribuciones a la Sociedad: en menor proporcién los adolescentes desean ser
reconocidos por su contribucién positiva a la sociedad, como salvar a la gente o
hacer un mundo diferente. Estas respuestas reflejan su deseo de causar un impacto
positivo en su entorno.

e Identificacion con Personajes o Figuras: En una menor proporcién de casos, los
menores eligen ser reconocidos por caracteristicas asociadas a personajes
populares de la cultura, como Harley Quinn, La Mujer Maravilla o Batman. Esto
puede reflejar su admiracion por estas figuras y la aspiracién de encarnar sus
cualidades.

e Pasiones e Intereses Personales: una proporcién no mayor a la mitad de los nifos y

niNnas desean ser reconocidos por sus pasiones e intereses personales, como el baile,

los deportes, la creatividad y la persistencia. Estos elementos son fundamentales en
su identidad y desean que los demds los valoren por ellos.

Los ninos, ninas y adolescentes revelan una rica diversidad de intereses y pasatiempos que
reflejan su identidad y preferencias personales. Desde la pasidén por el deporte, como el
fUtbol, hasta el uso de la tecnologia y el entretenimiento digital, pasando por actividades
creativas y el equilibrio entre el estudio y el ocio, estos jévenes demuestran una amplia
variedad de actividades que llenan su tiempo libre. También se destaca la importancia del
descanso, la socializacion vy las relaciones personales en sus vidas. En conjunto, estos
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aspectos brindan una vision completa de cdmo los ninos y adolescentes se autodescriben
a través de las actividades que eligen disfrutar en su tiempo libre, lo que refleja la riqueza
de sus deseos y preferencias en su vida cotidiana. En detalle se observa:

e Diversidad de infereses: Los ninos, ninas y adolescentes mencionan una amplia
gama de actividades que disfrutan durante su tiempo libre, o que refleja la
diversidad de intereses y pasatiempos que tienen. Estas actividades van desde el
deporte hasta el entretenimiento digital, la musica, la lectura y el descanso.

e Pasidon por el deporte: El fUtbol y otros deportes son mencionados frecuentemente
como actividades que disfrutan en su tiempo libre. Esto sugiere una pasién por el
deporte y la actividad fisica como parte importante de sus vidas.

e Uso de la tecnologia: Muchos adolescentes mencionan el uso de dispositivos
moviles, como teléfonos celulares y videojuegos, como una forma de
enfretenimiento en sus ratos libres. Esto refleja la influencia de la tecnologia en la
vida cotidiana de los jovenes.

e Equilibrio entre el estudio y el ocio: mencionan el fiempo dedicado al estudio y a las
tareas, lo gque indica un compromiso con la educacién y la responsabilidad
académica. Esto sugiere un equilibrio entre el tiempo de estudio y el fiempo de ocio.

e Creatividad y expresidon personal: mencionan actividades creativas como dibuijar,
hacer manualidades y tocar instrumentos musicales. Estas actividades muestran una
expresidon de su creatividad y habilidades artisticas.

e Importancia del descanso: El descanso y la relgjacién son valorados por una
proporcion cercana a la mitad de los menores, ya que mencionan actividades
como dormiry descansar. Esto indica la importancia de cuidar de su bienestar fisico
y emocional.

e Socializacién y relaciones personales: la mayoria de nifos, nifas y adolescentes
mencionan pasar tiempo con amigos y familiares como una parte importante de su
fiempo libre. Esto resalta la importancia de las relaciones personales en sus vidas.

Las respuestas de los ninos, ninas y adolescentes revelan una amplia gama de valores y
cuadlidades que valoran en aquellos a quienes admiran. Estos aspectos incluyen la
amabilidad y la consideracion hacia los demds, la apreciacion de la belleza y la estética,
asi como la admiracién por las personas que dan un buen ejemplo y modelos a seguir.
También valoran la honestidad, la valentia, la autenticidad, la integridad y la coherencia
en las personas admiradas, lo que indica su importancia en la construccion de relaciones
significativas. Ademds, destacan la admiracién hacia figuras publicas y celebridades, como
el futbolista Cristiano Ronaldo, lo que refleja la influencia de las personalidades medidticas
en sus vidas. En resumen, estas respuestas subrayan la diversidad de valores y cualidades
que inspiran admiracién en los ninos, ninas y adolescentes y reflejan su deseo de construir
relaciones basadas en la empatia, la bondad y la autenticidad.

Valores Eticos y Morales
Amabilidad
Honestidad
Valentia
Respeto
Autenticidad
Integridad
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Coherencia
Generosidad
Empatia
Bondad
Responsabilidad
Solidaridad

Determinacion

Resiliencia
Positividad
Capacidad de superar obstaculos

Realismo en habilidades artisticas
Habilidad en lo que hacen

‘ Ayuda a los demas ‘
Figura 132 Valores Nifios Nifias y Adolescentes

Los miedos identificados en los nifos, ninas y adolescentes abarcan una amplia gama de
preocupaciones y ansiedades. Desde temores a objetos o situaciones fisicas como las
alturas, la oscuridad vy los insectos, hasta inquietudes emocionales y sociales relacionadas
con la autoimagen vy las expectativas, estos miedos reflejan la complejidad de las
experiencias humanas. También se destacan temores culturales y personales, como el
miedo a criaturas ficticias y a elementos sobrenaturales. En conjunto, estos miedos subrayan
la diversidad de las preocupaciones que pueden afectar a ninos y adolescentes en su
proceso de crecimiento y desarrollo, destacando la importancia de comprender y abordar
estos temores de manera comprensiva y respetuosa para promover su bienestar emocional.

e Miedos a objetos o situaciones fisicas:

- Alturas.

- Oscuridad.

- Insectos como cucarachas, aranas y moscas.

- Animales como ratas, culebras, ardillas, lagartijas y ratones.

- Criaturas ficticias como payasos asesinos y dinosaurios.
e Miedos a situaciones emocionales o sociales:

- Serreganados con "la chancla'.

- No serlo que les gusta.

- Convertirse en alguien que no desean ser.

- La pérdida de seres queridos.

- Decepcionar a la familia.

- La burlay el maltrato verbal.

- Serjuzgados sin ser conocidos.

- Lareaccion de los padres ante la entrega de boletines.
e Miedos a conceptos abstractos o emocionales:

- Soledad en una casa.

- La muerte.

- No poder cumplir con expectativas.
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- No durar para siempre.
- No tener miedo a nada en particular.
e Miedos relacionados con la identidad y la autoimagen:
- No serlo que les gusta.
- Convertirse en alguien que no desean ser.
- No poder cumplir con expectativas.
e Miedos relacionados con la cultura y las experiencias personales:
- Miedo a camionetas blancas.
- Miedo a vacaos.
- Miedo a serpientes por la creencia de que son venenosas.
- Miedo a tortugas.
- Miedo a las peliculas de terror y a personajes de terror como Chucky y
Annabelle.
- Miedo a fantasmas y elementos sobrenaturales.

Se identifican una variedad de sensibilidades y valores en sus interacciones y entornos. En
general, destacan una aversidon hacia situaciones y comportamientos que perturben la
armonia y el respeto en sus relaciones personales. Muchos mencionan la intolerancia hacia
la agresividad verbal, la falta de respeto y la hipocresia, reflejando la importancia que le
dan a la sinceridad vy la autenticidad en sus interacciones. Ademds, resaltan la aversion
hacia situaciones que afecten su privacidad o limites personales, como el acoso, las burlas
y la falta de consentimiento. Los ninos, ninas y adolescentes ponen en evidencia la
necesidad de promover relaciones saludables y respetuosas, asi como la importancia de
fomentar un entorno en el que se valore la bondad vy la tolerancia hacia los demds. Se
puede observar que los elementos que no soportan se pueden agrupar como:

e Comportamientos Negativos en las Relaciones Personales
o Ser gritados.

Insultos.

Peleas.

Hipocresia.

Burlas.

Culpa injusta.

Ser hablado a sus espaldas.

El chisme
o Hablar mal de ellos a sus espaldas.

e Violacién de Privacidad y Respeto Personal
o Pérdida de privacidad.
o Ser molestados o fastidiados.
o Pérdida de pertenencias personales.
o Bullying entre companeros.

e Comportamientos Negativos en la Comunicacién
o Palabras groseras.
o Mentiras.
o Opiniones sin fundamento.

¢ Situaciones de Miedo o Incomodidad
o Ser dejados solos.
o Insultos o asustar.
o Maltrato fisico.

O O O 0O 0O O O
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e Autenticidad y Comunicacién Genuina

o Falsedad.

o Serignorados.

o Ser efiguetados como demasiado serios o poco sociables.
e Caracteristicas negativas de las personas

o Maldad en las personas.

o Gente fastidiosa o molesta.

Los nifos, ninas y adolescentes, revelan una interesante y variada perspectiva de cémo se
describen a si mismos fisicamente, asi como, cémo perciben su propia identidad, valores y
roles en diferentes regiones de Colombia. Los ninos, ninas y adolescentes muestran una
conciencia aguda de su apariencia fisica, describiendo detalles como estatura, peso, color
de cabello y ojos, al mismo fiempo que incorporan aspectos de personalidad y cualidades
emocionales en sus descripciones. Estas reflexiones ofrecen un vistazo a la complejidad de
la autoimagen y la importancia que dan a la autenticidad, la sinceridad y la diversidad en
la percepcion de uno mismo, contribuyendo asi a una comprensidn mds profunda de su
identidad en un contexto multicultural y multidimensional.

e Caracteristicas Fisicas:
- Conciencia de su apariencia fisica, incluyendo estatura, peso, color de
cabello, ojos y ofros rasgos.
- Descripciones detalladas de su cabello, estatura, uso de gafas y ofros
aspectos fisicos.
- Valoraciéon de la apariencia fisica como parte de su identidad personal.
- Importancia de rasgos faciales distintivos, como ser "fuerte" o "cachetona."
- Creatividad y atencién al detalle al describir su apariencia fisica, incluyendo
rasgos distintivos como lunares.
e Idenfidad:
- Autoimagen basada en la apariencia fisica.
- Incorporacion de aspectos de personalidad en la descripcidn de si mismos,
como ser amables, carinosos, leales y fuertes.
- Importancia de la autenticidad vy la sinceridad en la presentacién de si
Mismos.
- Diversidad en la percepcién de uno mismo, reflejando la singularidad de
cada individuo.
e Valores:
- Valoracion de cudlidades personales, como la amabilidad, la lealtad, el
carisma, el respeto, la alegria y la humildad.
- Reconocimiento de la importancia de las cualidades interpersonales y
emocionales en la autodefinicion.
- Autoevaluacion honesta de la personalidad, incluyendo la fimidez.
- Consideracién de la transparencia en las relaciones interpersonales.

- Laimportancia de la imagen vy la presentacion personal.

- La reflexién sobre la apariencia fisica y la personalidad como parte de la
aufoimagen.

- Ladiversidad en la percepcién de uno mismo y cdmo se destacan diferentes
aspectos al describirse.
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Altura: ninos, ninas y adolescentes mencionaron si eran altos o bajitos.

Peso: Descripciones como "gordito" o "flaco" reflejan la percepcién del peso.

Color de cabello: Se mencionaron colores como "pelo negro" y "cabello castafio claro."
Color de ojos: Hubo referencias a "ojos de color marrén oscuro."

Personalidad: ninos, ninas y adolescentes describieron rasgos de personalidad como ser
amables, fuertes o cachetones.

Habilidades: Se destacaron habilidades como la rapidez en el movimiento.
Valores: cerca de la mitad mencionaron cualidades como ser carifioso y amable.

Caracteristicas interpersonales: Se valoraron cualidades como ser leales, respetuosos, carifiosos
y amigables.

Honestidad: En varias respuestas, se reflejé una valoracién de la sinceridad y la autenticidad en
las relaciones interpersonales.

Importancia de la imagen: Varios ninos, ninas y adolescentes destacaron la importancia de
como se ven fisicamente y cdmo se presentan a los demas.

Autopercepcion: Se exploré la reflexion sobre cdmo se perciben a si mismos en términos de su
fisico y personalidad.

Roles sociales: Aunque no se mencionaron especificamente, las descripciones podrian indicar
roles sociales basados en la apariencia o la personalidad, como ser "amable" o "fuerte."
Figura 133 Nifios Nifias adolescentes: caracterisitcas, identidad, temas y roles

En resumen, 10s ninos, ninas y adolescentes colombianos muestran una diversidad notable
en la construccién de su identidad personal a través de sus elecciones de personaijes,
valores, roles, intereses y temores. Sus elecciones de modelos a seguir reflejan una amplia
gama de valores y cualidades, influenciadas por la cultura popular y los medios de
comunicacion. En cuanto a cémo creen que sus amigos los describirian, destacan valores
como la amabilidad y la responsabilidad, junto con cualidades personales como la
inteligencia y la creatividad, mostrando una autoevaluacién equilibrada.

Ademds, los ninos, ninas y adolescentes, tienen una variedad de aspiraciones y metas para
su futuro, que van desde objetivos profesionales especificos hasta la busqueda de la
felicidad y el éxito personal. Sus aspiraciones reflejan una diversidad de intereses y valores
personales, como la ambicién, la determinacion, la bondad y la lealtad. También expresan
una variedad de actividades e intereses en su fiempo libre, lo que revela una identidad rica
y compleja.

En cuanto a los valores, los ninos y adolescentes valoran cualidades como la amabilidad,
la honestidad, la valentia y la autenticidad en las personas que admiran. Sus miedos
abarcan desde preocupaciones fisicas hasta inquietudes emocionales y sociales,
mostrando la complejidad de sus experiencias. Ademds, expresan sensibilidades y valores
en sus interacciones, destacando la importancia de la sinceridad y la autenticidad en las
relaciones.

e |dentidad:
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o Elecciones de personajes que reflejan una amplia gama de valores y
cualidades.

o Conciencia de la influencia de la cultura popular y los medios de
comunicacion en la eleccién de modelos a seguir.

o Percepcidén de la autoimagen basada en la apariencia fisica y la
personalidad.

o Valoracién de la autenticidad y sinceridad en la presentacién de si mismos.

o Reconocimiento de la diversidad en la percepcién de uno mismo.

e Valores:

- Valoracion de cualidades personales como la amabilidad, la lealtad, el
carisma, el respeto, la alegria y la humildad.

- Reconocimiento de la importancia de las cualidades interpersonales y
emocionales en la autodefinicion.

- Autoevaluacion honesta de la personalidad, incluyendo rasgos como la
fimidez.

- Consideracion de la transparencia en las relaciones interpersonales.

- Enfasis en la importancia de las relaciones interpersonales en la construccién
de roles sociales.

- Valores como la amabilidad, la responsabilidad y la amistad influyen en
cdmo creen que sus amigos los describirian.

- Autoevaluacion equilibrada que incluye preocupaciones personales y dreas
de mejora.

- Importancia de la imagen y la presentaciéon personal en la identidad.

- Reflexién sobre la apariencia fisica y la personalidad como componentes de
la autoimagen.

- Consideracion de cémo les gustaria ser percibidos por los demds en
ausencia de imdagenes visuales.

e Valoresy Sensibilidades en Interacciones:

- Aversion hacia la agresividad verbal, la falta de respeto y la hipocresia en las
relaciones interpersonales.

- Enfasis en la importancia de la sinceridad y la autenticidad en las relaciones.

- Necesidad de promover relaciones saludables y respetuosas, asi como un
entorno en el que se valore la bondad vy la tolerancia hacia los demds.

Relacionamiento con la television y las

plataformas de streaming audiovisual de los

Los ninos, ninas y adolescentes colombianos expresan diversas aqasociaciones vy
percepciones al realizar el ejercicio de asociaciones espontdneas donde se iniciaba
identificando las asociaciones con television, posteriormente con programas de television
y finalmente con programas de television colombiana. Las principales asociaciones:
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Asociaciones con "television™:

Munequitos. Series. RCN. Caracol. Nickelodeon. Pantalla. Entretenimiento. Diversion.
Informacién. Ventana a historias y entretenimiento.

Asociaciones con "programas de televisiéon™:

Novelas. Peliculas. Telenovelas. Programas animados. Documentales. Videos. Partidos
de fUtbol. Discovery Kids. YouTube. Netflix. Senal Colombia. Cantinflas. RCN. Caracol.
Canal 1. Master chef. El Desafio. Francisco el matemdtico.

Asociaciones con "programas de television colombiana™:

Betty la fea. Diomedes Diaz. El man es Germdn. La Rosa de Guadalupe. El Chavo del
8. Patito Feo. Pablo Escobar. Rosario Tijeras. Tres Milagros. Programas infantiles como
"Pefronauta.”

Las percepciones y asociaciones de ninos ninas y adolescentes colombianos con respecto
a la televisiéon y los programas de televisidn en Colombia, televisidén se percibe como una
fuente primordial de entretenimiento y distraccién en sus vidas, utilizada para escapar de
la rutina diaria y disfrutar de una variedad de contenidos, desde caricaturas hasta noticias
y telenovelas. Ademds, los programas colombianos desempeian un papel importante al
conectar a los ninos, ninas y adolescentes con su cultura local y reflejar las experiencias de
la sociedad en Colombia. Estas percepciones individuales revelan la diversidad de gustos y
preferencias de los ninos y adolescentes en relacidon con el contenido televisivo, asi como
la creciente influencia de las plataformas en linea en sus hdbitos de visualizacién.

e Entretenimiento y Distracciéon: La caracteristica mds destacada es que la television
se percibe como una fuente principal de entretenimiento y distraccion. Los nifios y
adolescentes la ven como una manera de escapar de la rutina diaria y disfrutar de
programas y series que les resulfen emocionantes, divertidos y atractivos.

e Variedad de Contenidos: Las respuestas reflejaon una amplia variedad de
contenidos que los ninos y adolescentes asocian con la television, desde muiequitos
y caricaturas hasta noticias, deportes, telenovelas y programas de competencia.
Esto muestra la diversidad de opciones disponibles en la programacion televisiva
colombiana.

e Conexién Cultural: Muchos ninos, ninas y adolescentes mencionan que ven
programas colombianos para conectarse con su propia cultura y sociedad. Ven la
television colombiana como una forma de reflejar la diversidad cultural y las
experiencias de la sociedad en Colombia, lo que contribuye a una mayor
identificacién con los contenidos televisivos que representan su realidad.

e Preferenciasy Sensibilidades Individuales: Se observa una diversidad de preferencias
y sensibilidades individuales en relacidn con el contenido televisivo. En mayor
proporcién los menores expresan preferencias por géneros especificos, mientras que
otros tienen opiniones divididas sobre la representacion de temas como las
relaciones romdnticas en los programas. Esto indica que los espectadores tienen
gustos y preferencias personales.

e Impacto de las Plataformas: la mayoria de los nifos, nifas y adolescentes
mencionan que prefieren el contenido en linea y que Intermet les brinda la
flexibilidad de elegir lo que quieren ver. Esto sugiere que las plataformas en linea
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estén desempenando un papel cada vez mds importante en la forma en que
consumen contenido televisivo.

e Inclusion y Diversidad: Se destaca la importancia de la inclusion vy la diversidad en
los programas colombianos. La representacion de diferentes culturas y la inclusidn
de personajes de diferentes etnias son caracteristicas que los espectadores valoran
en la narrativa televisiva.

Los ninos, ninas y adolescentes colombianos ven televisidon principalmente por las siguientes
razones:

e Entretenimiento y distraccién: Encienden el televisor para combatir el aburrimiento
y distraerse. La television les ofrece una fuente de entretenimiento que les permite
escapar de la rutina diaria y disfrutar de programas y series emocionantes o
divertidos.

e Explorar experiencias de jbvenes: una parte importante de ellos mencionaron que
ven programas como "La Voz Kids" para explorar y aprender sobre las experiencias
de los jovenes. La televisidon les ofrece una ventana para conocer cdmo otros ninos,
ninas y adolescentes enfrentan diversos desafios y oportunidades.

En cuanto a sus preferencias
de los canales y programas de televisibn colombiana mds mencionados son:

e Canal Caracol: Muchos ninos, ninas y adolescentes fienen una preferencia por el
canal Caracol. Consideran que es divertido y atfractivo, lo que los lleva a ver
programas en este canal.

e RCN: Otro canal que es mencionado con frecuencia es RCN. En una proporcién
importante, de los menores prefieren programas en este canal, como "La Rosa de
Guadalupe".

e Programas de competencia: cerca de la mitad de los ninos ninas y adolescentes,
disfrutan de programas de competencia, como "La Voz Kids" y "El Desafio", lo que
sugiere que les gusta el entretenimiento relacionado con la musica y los desafios
fisicos.

e Diversidad e inclusion: en la mayoria se destaca la importancia de programas que
representan la diversidad, como mencionar "Lalas Spa" debido a la inclusién de un
personaje transgénero. Esto demuestra que valoran la representacidon de diferentes
perspectivas y temas en la television colombiana.
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Los nifios, nifias y
adolescentes
colombianos ven
television principalmente
para entretenerse,
distraerse y explorar las
experiencias de otros
jovenes.

Internet esta teniendo
un papel creciente en la
forma en que consumen

contenido televisivo.

Valoran los programas

que representan la
diversidad y temas
importantes.

Los nifios, nifias y
adolescentes ven
television para combatir
el aburrimiento y
distraerse. Sus
preferencias varian,
pero valoran la
diversidad y la inclusion
en los programas que
eligen ver.
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Figura 134 Relacionamiento con la television y las plataformas de los nifios, nifias y adolescentes

Los ninos,

ninas y adolescentes colombianos ven television principalmente para

entretenerse, distraerse y explorar las experiencias de otros jévenes. Sus preferencias varian,
pero valoran la diversidad y la inclusion en los programas que eligen ver.
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Consumo de television y plataformas de
streaming audiovisual de ninos ninas y

adolescentes

Los nifos, ninas y adolescentes colombianos tienden a ver televisién a diario, en horarios
variados, en compania de sus familias y durante periodos de tiempo que varian segun las
preferencias individuales. La television desempefna un papel importante en su vida
coftidiana y les brinda entretenimiento, informacidén y la oportunidad de conectarse con sus
seres queridos.

Consumo de television y plataformas de streaming
audiovisual de los nifos, ninas y adolescentes

Programas populares en
plataformas digitales incluyen
"Elemento." "Merlina," "La Casa
de Papel" "Stranger Things,"
entre otros

Algunos prefieren la televisidn
por su contenido divertido y
conexién con la cultura local

Eligen las plataformas de
streaming debido a la diversidad —
de contenidos y personalizacion.

Principalmente en la tarde y noche,
ocasionalmente en la mafiana. Varia
- de 1 a4 horas al dia.

Canales Favoritos: Caracol y | |
RGN.son; popalares. | Netflix, Disney Plus, YouTube, HBO,

Eﬁf’;i‘ﬂ,‘f: \?’SZC:ESC?I‘V'Q{O e g A Star, TikTok, Amazon Prime Video,
Desaflio.“ o TELEVISION

elegidos por su variedad de
Programas en RCN: "La Reina contenidos.
del Flow," "Master Chef."

- +
9 brandstrat
Figura 135 Elementos clave — Consumo de television y plataformas de los nifios, nifias y adolescentes

e Frecuencia de visudlizacién: La mayoria de los ninos, ninas y adolescentes ven
television todos los dias, lo que indica que es una actividad cotidiana en sus vidas.

e Horarios de visualizacién: Los horarios de visualizacién suelen ser en horarios de tarde
y noche, aungue en menor proporcién, también mencionan ver televisién por la
manana. Esto sugiere que la televisién es una actividad que abarca diferentes
momentos del dia.

e Compainia: Los ninos y adolescentes ven televisidn en igual proporcién solos como
en compania de sus familias, especialmente en compania de sus padres, abuelos,
hermanos y ofros miembros de la familia. Esto destaca la importancia de la television
como una actividad compartida en el contexto familiar.
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e Duracioén: El tiempo dedicado a ver television varia, pero generalmente oscila entre
1y 4 horas al dia. Una menor parte de ninos, ninas y adolescentes pueden ver
television durante periodos mds largos, especialmente durante los fines de semana.

e Dias de la semana: No se mencionan dias especificos en los que ven televisiéon, lo
gue sugiere que la actividad se distribuye a lo largo de la semana sin una tendencia
clara hacia ciertos dias.

e Motivaciones para ver televisidon: Los menores mencionan varias razones para ver
television, que incluyen entretenimiento, unidn familiar, informacién, comunicaciéon
con amigos y familiares, compartir contenido en redes sociales, aprendizaje vy
combatir el aburrimiento.

Las preferencias de los nifos y adolescentes colombianos frente a la television estdn
influenciadas por una combinacidn de entretenimiento, calidad de produccion vy
representacién de temas diversos. Las preferencias individuales varian, lo que refleja la
diversidad de opciones disponibles en la televisidbn colombiana y la importancia de ofrecer
contenido que resuene con diferentes audiencias.

e Preferencia por canales especificos: Se observa una preferencia notoria por los
canales colombianos Caracol y RCN. Estos canales son mencionados con
frecuencia como los mds vistos por los menores.

e Programas favoritos en Caracol: Denfro del canal Caracol, los ninos suelen
mencionar programas como "Yo me llamo" y "La Voz Kids" "El Desafio como sus
favoritos. Estos programas se destacan por su enfretenimiento y atractivo,
especialmente para aquellos que disfrutan de la mUsica y el entretenimiento.

e Programas favoritos en RCN: En el caso del canal RCN, los programas mencionados
incluyen "La Reina del Flow", "Master chef". Los motivos para preferir estos programas
pueden variar, pero generalmente se relacionan con la trama interesante y la
calidad de produccién.

e Importancia de la diversidad y la representacion: en menor proporcidén ninos, NiNAs
y adolescentes valoran programas como "Lalas Spa" debido a su representacion
Unica, como un persongje transgénero. Esto sugiere que la inclusién de diferentes
perspectivas y temas en la televisidn colombiana es apreciada.

e Diversidad de preferencias: A pesar de las tendencias mencionadas, existen muchas
preferencias individuales en cuanto a canales y programas. Los menores mencionan
una variedad de canales y programas favoritos, lo que demuestra una amplia gama
de gustos y preferencias televisivas entre los ninos y adolescentes colombianos.

e Combinacidon de servicios: destacaron la importancia de contar con servicios que
incluyan tanto la provisidn de canales de television como el acceso a internet.
Aungue no se proporcionaron detalles precisos, esto sugiere que la combinacion de
entretenimiento televisivo y conectividad a internet es esencial en su eleccién de
invertir en estos servicios.

Los ninos, ninas y adolescentes colombianos revelan una preferencia por plataformas
populares como Neftflix, Disney Plus y YouTube, motivada principalmente por la diversidad
de contfenidos y la capacidad de buscar programas de acuerdo con sus intereses. Aunque
mencionan programas favoritos, las razones detrds de estas preferencias suelen ser variadas
y no especificas. Los hdbitos de visualizacion varian en términos de tiempo dedicado y se
realizan tanto de manera individual como compartida con ofros miembros de la familia o
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amigos. La flexibilidad en los horarios de visualizacion refleja la adaptabilidad de estas
plataformas a las rutinas y preferencias individuales.

e Preferencias de Plataformas:

o Lasplataformas de streaming mds populares mencionadas son Netflix, Disney
Plus, YouTube, y en menor proporcién otras como HBO, Star, Twitch, Amazon,
y TikTok.

o La principal razéon para elegir estas plataformas es la variedad de contenido
que ofrecen y la capacidad de buscar contenido especifico segin los
intereses individuales.

e Programas Favoritos:

- Los nifnos, ninas y adolescentes mencionaron programas favoritos en estas
plataformas, pero en muchos casos, no proporcionaron razones especificas
de por qué esos programas son sus favoritos. Esto sugiere que las preferencias
pueden estar influenciadas por diversos factores, como género, temdatica y
calidad de produccién.

e Hdbitos de Visualizacién:

- Los hdbitos de visudlizacién varian en cuanto al tiempo dedicado. La
mayoria ninos pueden ver programas durante aproximadamente una hora,
mientras que en menor mencién, pueden extender su tiempo de
visualizacién durante varias horas al dia.

- Los ninos fienden a ver programas tanto solos como en compania de otros
miembros de la familia, amigos o mascotas, lo que indica que la visualizacién
puede ser tanto una actividad individual como familiar.

- Los horarios de visualizacion son flexibles y se adaptan a las actividades
diarias de los menores, sin dias u horas especificas mencionadas con
regularidad.

- En general, las plataformas digitales ofrecen una fuente significativa de
enfretenimiento y se utilizan de manera adaptable a las preferencias y
necesidades individuales.

Plataformas:

. Netflix

. Disney Plus

. YouTube

HBO

Star

TikTok

. Amazon Prime Video

. WhatsApp

. Twitch

Programas

1. "Elemento” (Neftflix)

2. "Merlina" (en Netflix)

3."La Casa de Papel" (Neftflix)
4., "Stranger Things" (Netflix)
5. "Champions" (en Star)

6. "Greys Anatomy" (Star)
7."La Primera Vez"
8
9
1

00 NOoUTAWN —

. "Pablo Escobar"
. "Gravity Falls"
0. "Bienvenidos al Edén"
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En resumen, los ninos, ninas y adolescentes colombianos muestran una preferencia por
plataformas de streaming populares, como Netflix y Disney Plus, debido a la variedad de
contenido que ofrecen. Sus programas favoritos pueden variar ampliamente, y sus hdbitos
de visudlizacién son flexibles y pueden ser individuales o compartidos en familia o con
amigos.

Las preferencias de los ninos, ninas y adolescentes en relacidén con las plataformas de
streaming vy la televisidn con canales colombianos, se observa que una parte importante
prefieren las plataformas de streaming como Neftflix y Disney+ debido a la diversidad de
contenido que ofrecen y la posibilidad de elegir lo que desean ver de manera
personalizada. Oftros, sin embargo, expresan preferencia por la television con canales
colombianos, como Caracol, destacando su contenido divertido y la conexidn con la
cultura local,

Rol de los padres o cuidadores en el consumo

-televisién y plataformas de sireaming
audiovisual de ninos ninas y adolescentes

Rol de los padres o cuidadores en el consumo de de television y
plataformas de streaming audiovisual de niios ninasy
adOIescentes Los padres mantienen una

Supervision activa: Los . comunicacion abierta con sus
padres supervisan lo que JNTRH hijos sobre los contenidos que
sus hijos ven en ven y explican ciertas escenas

television y en linea. o temas cuando surgen.

Se prioriza el acceso a I
contenido educativo y se

evita el material inapropiado
para su edad.

Los padres aplican restricciones
y normas en cuanto a qué
contenidos pueden ver sus hijos,
basados en la edad y el
contenido.

— Wi
&  brandstrat’

Figura 136 Rol de los padres o cuidados en el consumo de television y plataforma de nifios, nifias y
adolescentes

Los padres tienen diferentes enfoques para controlar y supervisar el contenido audiovisual

que sus hijos consumen, priorizando el contenido educativo y evitando material
inapropiado para su edad. También establecen limites de tiempo y utilizan herramientas de
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control parental para garantizar un uso saludable de los medios electrénicos. Los elementos
para destacar son:

e Disminucion del consumo de televisidn: En muchas casas, el consumo de televisidon
ha disminuido considerablemente debido a que los ninos prefieren otros contenidos,
como YouTube y Netflix.

e Conftrol del contenido de television: Los padres tienden a supervisar lo que sus hijos
ven en la televisidn y se preocupan por que los programas sean apropiados para su
edad.

e Acceso a internet: Los televisores ahora tienen acceso a Internet, lo que permite a
los padres estar mds al tanto de lo que sus hijos hacen en linea.

e Preferencia por contenido educativo: Se promueve el consumo de contenido
educativo y se intenta limitar el acceso a contenido violento o inapropiado.

e Supervision de videos en linea: Los padres controlan los videos que sus hijos ven en
plataformas en linea como YouTube para evitar contenido inapropiado.

e Horarios de television: Se establecen horarios para el consumo de television, y se
alienta a los ninos a cumplir con sus responsabilidades antes de ver programas.

e Acompanamiento: En menos de la mitad de los casos, los padres ven programas
con sus hijos para estar al tanto de lo que estdn viendo y poder guiarlos.

e Aplicaciones de control parental: Una baja proporcion de padres utilizan
aplicaciones de control parental para restringir el acceso a ciertos contenidos y
establecer limites de tiempo en dispositivos electronicos.

e Evitar contenido inadecuado: Se evita que los ninos vean contenido que contenga
violencia, sexualidad explicita o temas inadecuados para su edad.

e Apoyo al aprendizaje: Se dlienta a los ninos a utilizar el tiempo de pantalla de
manera educativa, como aprender sobre geografia o curiosidades del mundo.

Los padres y cuidadores muestran una variedad de enfoques y actitudes hacia los
contenidos audiovisuales a los que acceden sus hijos menores, desde una supervision y
comunicacién activa hasta la imposicién de limites claros. Sus acciones y actitudes reflejan
su deseo de proteger y guiar a sus hijos en su consumo de contenidos audiovisuales.

e Comunicacidén Abierta: Varios padres tienen una comunicacién abierta con sus hijos
sobre los contenidos que ven. Preguntan qué estdn viendo, cémo se sienten al
respecto y qué entienden de ello. También explican ciertas escenas o temas
cuando surgen, adaptando su explicacién a la edad y madurez del nifo.

e Restricciones y Normas: Muchos padres aplican restricciones y normas en cuanto a
qué contenidos pueden ver sus hijos. Establecen limites segun la edad vy el
contenido, evitando programas o juegos que consideran inapropiados. Una parte
inferior a la mitad de los padres se preocupan especialmente por programas
violentos o que promuevan comportamientos negativos.

e Supervision Activa: Son pocos los padres que supervisan activamente lo que sus hijos
estdn viendo y juegan con ellos para entender mejor los contenidos. Esto les permite
estar mds involucrados en la experiencia de sus hijos y guiarlos cuando sea
necesario.

e Didlogo sobre Valores: Los padres discuten los valores y las lecciones morales que se
pueden exfraer de los confenidos que sus hijos consumen. Ensenan a sus hijos a
discernir entre lo que es correcto y lo que no lo es.
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e Adaptacién a Intereses: Los padres infentan comprender los intereses de sus hijos y
participan en conversaciones relacionadas con esos intereses. Esto les permite
mantener una relacién mds cercana y entender lo que atrae a sus hijos.

e Limitacidén de Contenidos en Linea: padres restringen el acceso de sus hijos a
plataformas en linea y juegos que consideran perjudiciales. Esto incluye establecer
limites de tiempo en dispositivos electréonicos.

e Conciencia sobre el Impacto: Cerca de la mitad de los padres estdn atentos al
posible impacto que ciertos contenidos pueden tener en el comportamiento y la
actitud de sus hijos. Esto los motiva a tomar medidas para limitar la exposicion a
ciertos temas.

e Psicélogo y Apoyo Profesional: En menor proporcién, los padres buscan el apoyo de
psicologos para comprender y abordar mejor las preocupaciones relacionadas con
los contenidos que sus hijos consumen.

En lo que se refiere al conocimiento de herramientas o funciones para confrolar los
contenidos audiovisuales a los que acceden sus hijos 0 menores a través de dispositivos
electronicos, se encontrd una variabilidad en el conocimiento y uso de las herramientas de
conftrol parental, identificando pocos padres o cuidadores que las utilizaban para proteger
a sus hijos de contenidos inapropiados y otros que no veian la necesidad de hacerlo. La
falta de conocimiento y la confianza en la supervision directa de los padres fueron razones
comunes para el no uso de estas herramientas.

Las razones para el no uso:

e La falta de necesidad o la creencia de que no era necesario confrolar los
contenidos fue una razén comun para no utilizar estas herramientas.

e Lo mayoria de los padres confiaban en que siempre habia un adulto presente
cuando sus hijos veian contenido, por lo que no veian la necesidad de utilizar
herramientas de conftrol.

e Una parte importantes mencionaron que no les gustaba la idea de limitar el acceso
a ciertos contenidos a sus hijos.

Las razones de uso de estas herramientas son:

e Pocos padres usaban herramientas de control para restringir el acceso a contenido
inapropiado o para limitar el fiempo que sus hijos pasaban en dispositivos
electrénicos.

e Mencionaron que utilizar estas herramientas les permitia controlar y supervisar las
actividades en linea de sus hijos, especialmente en plataformas como YouTube.

e En menor proporcién los padres mencionaron que habian aprendido sobre estas
herramientas a fravés de psicélogos o recomendaciones de familiares.

En general, las opiniones de los padres y cuidadores sobre los contenidos audiovisuales que
se ofrecen hoy en dia para menores varian segin las preferencias personales y las
preocupaciones sobre el contenido al que los ninos estdn expuestos. Consideran que los
cambios que se dan en los contenidos son positivos, mienfras que ofros lamentan la falta
de contenido adecuado para ninos y adolescentes.
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e Cambios en los dibujos animados: una parte importante, mds de la mitad,
padres o cuidadores sienten que los dibujos animados actuales son mds
grotescos y diferentes a los de generaciones anteriores. Mencionan que los
personaijes y las framas son menos inocentes.

¢ Uso de plataformas en linea: Varios pares o cuidadores mencionan que utilizan
plataformas como Netflix para encontrar contenido mds atractivo y variado en
lugar de depender de la television nacional.

e Evolucidn de la television: padres o cuidadores notan que la television ha
evolucionado en términos de ser mds explicita y menos tabU en temas como la
sexualidad y la violencia.

e Deseo de contfenidos educativos: Muchos padres o cuidadores expresan la
necesidad de contenidos mds educativos y constructivos para los ninos, como
documentales y programas que fomenten el aprendizaje.

e Preocupaciones sobre la exposicion a la violencia y otros temas: Una proporcion
importante de los padres o cuidadores mencionan que los programas actuales
a menudo contienen violencia, temas sexuales o representaciones de temas
confrovertidos que pueden no ser apropiados para ciertas edades.

e Mayor apertura a la diversidad: Se menciona que la televisidn actual es mds
abierta a temas como la diversidad y la inclusién, lo que genera opiniones mixtas
sobre cémo se abordan estos temas con los ninos.

Los programas favoritos de los ninos, ninas y adolescentes, de acuerdo con lo manifestado
por padres o cuidadores se relacionan con sus preferencias, y ellos como figura de
supervision estdn de acuerdo o no con que los ninos vean ciertos programas. Mencionando:

e Se menciona "Paw Patrol, los programas relacionados con dinosaurios, Estos
programas se transmiten en canales como Nick Junior y Channel de Ninos. Los
padres estdn de acuerdo con que vean programas en estos canales, pero prefieren
evitar "Disney Junior" y "Peppa Pig" debido a su contenido.

e A los ninos les gustan programas como "Los Jévenes Titanes" y "Blue's Clues." Los
padres estdn de acuerdo con que vean estos programas y otros similares, pero a
veces recurren a la televisién por Internet para encontrar contenido especifico.

e Destaca que a los nifos les gustan los animes, y sus padres estdn de acuerdo con
que los vean, ya que no consideran que muestren contenido inapropiado.

e Se menciona en proporcion mayor a la mitad que a los ninos ninas y adolescentes
les gustan "Los Simpson," aunque los padres no estdn muy a favor. También se
menciona "Peppa Pig," que no es del agrado de uno de los padres debido a su
contenido.

e Se mencionan programas como "La Rosa de Guadalupe" y programas de
telerrealidad. Los padres estdn de acuerdo con que los nifos vean estos programas.

¢ Se mencionan series coreanas y otros programas de adolescentes, como "Soy Luna."
Los padres consideran normales las preferencias de sus hijos en esta etfapa y no ven
problema en que los vean.

e Se hace referencia a programas de Nat Geo y series como "Patrulla de Cachorros
de Lady"y "Ladybug," que los ninos disfrutan.

Al discutir la oferta de contenidos audiovisuales disponibles actualmente para los ninos, se
identifican opiniones variadas sobre si la oferta es suficiente y adecuada:
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e Mdas de la mitad, consideran que la television nacional, como RCN y Caracol, no
ofrece contenido adecuado ni suficiente para los ninos. La programacidén se centra
en telenovelas y programas para adultos, y falta diversidad y programas educativos.

e Se menciona gque los ninos a menudo recurren a plataformas como Netflix, YouTube
y Disney para encontrar contenido mds adecuado para su edad y preferencias.

e Se sugiere la necesidad de programas mds diddacticos, constructivos y culturales en
la television para ninos. También se mencionan programas que fomenten la
creatividad y el aprendizaje.

e Se critican los programas que contienen escenas inapropiadas para ninos, como
escenas sexuales, y se consideran no adecuados.

e Se destaca que la oferta de contenidos para ninos ha evolucionado y es mds
variada en comparacién con épocas anteriores.

e En menor proporcion los padres/cuidadores mencionan que los ninos tienden a
buscar contenido mds "fuerte” o de accién en lugar de programas educativos.

En general, coinciden en que la television nacional no ofrece suficiente contenido
educativo y que los ninos a menudo recurren a plataformas en linea para encontrar
contenido mds adecuado a sus preferencias. También se critica la presencia de contenido
inapropiado en los programas dirigidos a ninos. Cerca de la mitad de los participantes
mencionan su preferencia por series y peliculas en general, ya que les gusta el
enfretenimiento confinuo que ofrecen.

Los padres o cuidadores coinciden en la falta de programacién adecuada para menores
en los canales nacionales de televisidn en Colombia. Los entrevistados mencionan que la
oferta de programas infantiles es limitada y que a menudo recurren a plataformas en linea
como YouTube o Netflix para encontrar contenido adecuado para sus hijos. Los programas
y canales mencionados son:

¢ RCN y Caracol: Se menciona que estos canales fransmiten programas como "La
Rosa de Guadalupe" y ocasionalmente peliculas y series de nifos, pero no ofrecen
una amplia variedad de contenido para menores.

e Canal 1y Canal 5: También se menciona que estos canales transmiten programas
infantiles los fines de semana, como los cuentos de los hermanos Grimm y "El Chavo
del 8".

e Senal Colombia: Se destaca este canal por ofrecer programas educativos y
adecuados para ninos, como "Ernesto el Frailejon". Se menciona que este canal se
diferencia al ofrecer contenido mds educativo que otfros canales.

e Telemedellin y Teleantioquia: Se mencionan como canales regionales que ofrecen
programas para jbvenes y ninos. Se destaca el programa "Haganlo en Casa" de
Telemedellin por fomentar actividades en familia.

¢ Netflix: Se menciona que Netflix ofrece una amplia variedad de programas de
animales y contenido para nifnos, aungue se senala que podria faltar contenido mds
diddctico.

Se percibe que la programacion de los canales nacionales de television en Colombia es

limitada en cuanto a contenido infantil y educativo, y los padres fienden a recurrir a otras
fuentes para enconftrar programas adecuados para sus hijos.
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Los padres y cuidadores expresan la necesidad de desarrollar contenidos audiovisuales y
programas de televisibn para menores que fomenten el aprendizaje, el respeto, la
tolerancia y los buenos hdbitos. Sugieren que estos programas deberian enseiar a los ninos
coémo comportarse en la sociedad, cdmo cuidar de si mismos y cdmo relacionarse con los
demds de manera positiva.

Los temass especificos que mencionan incluyen:

e Respeto y buenos modales: Los programas deberian mostrar ejemplos de respeto
hacia los adultos y ensefar a los ninos cémo comportarse con buenos modales en
la sociedad.

e Tolerancia y amor propio: Deberian abordar temas de tolerancia hacia las
diferencias y promover el amor propio, ayudando a los ninos a desarrollar una
autoestima saludable.

e Cuidado personal: Los programas podrian ensenar a los ninos a cuidar de si mismos,
incluyendo hdbitos de higiene y salud.

e Educaciéon y buenos hdbitos: Deberian fomentar el estudio vy la importancia de los
buenos hdbitos en la vida cotidiana.

e Manuadlidades y arte: Los contenidos podrian incluir actividades creativas como
manualidades y arte para mantener a los ninos enfretenidos de manera productiva.

e Lectura y redaccién: Se destaca la importancia de programas que fomenten la
lectura y la habilidad para redactar historias.

Ademds, se menciona la necesidad de evitar contenidos violentos o inapropiados para los
ninos, promoviendo en su lugar valores positivos y relaciones familiares saludables. También
se sugiere que los programas podrian incluir temas como el respeto hacia el medio
ambiente y la promocidén de estilos de vida saludables.

Los padres o cuidadores desean que los canales de televisién desarrollen programas que
eduquen y enriquezcan a los ninos en aspectos fundamentales de la vida, al mismo tiempo
gue los entretfengan de manera constructiva.

Se idenftifica que los padres o cuidadores sugieren las siguientes preocupaciones vy
opiniones sobre los contenidos audiovisuales a los que tienen acceso los ninos en television
e Internet:

e Preferencia por contenidos conservadores: 1os padres expresan una preferencia por
contenidos mds conservadores y sienten preocupacion por la representacion de
temas como la sexualidad y la rebeldia en programas de televisiéon.

e Confrol de contenidos: Los padres reconocen la importancia de controlar los
contenidos a los que acceden sus hijos, especialmente en Internet, debido a la
diversidad de contenido disponible.

¢ Influencia de los youtubers: Se menciona que los youtubers pueden tener una fuerte
influencia en los ninos y que existen confenidos no son apropiados para su edad. Se
sugiere la necesidad de restricciones y control parental.

e TikTok: Se menciona que TikTok puede tener contenidos variados, y en menor
proporcion los padres expresan la necesidad de configurar restricciones y controlar
lo que ven los ninos en esta plataforma.
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e Confenidos educativos: cerca de la mitad de los padres valoran contenidos
educativos en la televisidon e Internet, pero sugieren que podrian enfatizarse mds
para ayudar en el aprendizaje de los ninos.

e Preocupacién por la representacién de temas sensibles: Se menciona la
preocupacion por la representacion de temas como chamanismo o brujeria en una
proporcion baja de contenidos, considerdndolos inapropiados para los ninos.

Prosumo en ninos ninas y adolescentes

Los ninos, ninas y adolescentes colombianos participan activamente en el prosumo en lineq,
compartiendo y creando contenido en plataformas digitales. Sus motivaciones varian, pero
la bUsqueda de reconocimiento, la diversion y la posibilidad de ganar seguidores y, en
menor proporcion, ingresos econdmicos, son impulsos importantes para su participaciéon en
estas actividades. Estas dindmicas resaltan la influencia de las redes sociales y el entorno
digital en la vida de los jévenes colombianos y coémo estas plataformas se utilizan para
expresar creatividad, conectarse con otros y alcanzar metas personales.

Prosumo en ninos, ninas y adolescentes

;i i dol lombi Plataformas populares para el
Los ninos, ninas y aao escentes colombianos prosumo incluyen T\kTOk, Instagram.

comparten y crean contenido en linea en Facebook, YouTube, WhatsApp y
plataformas digitales. Twitter. '

Estan activamente involucrados en la
creacion y produccion de contenido,
incluyendo videos, musica, memes y
mas. El prosumo les brinda la
oportunidad de expresarse, compartir
sus pasiones y habilidades, y
conectarse con otros en linea

Sus motivaciones varian, incluyendo la
diversion, la comunicacion, la aspiracién a la
popularidad y al reconocimiento, y la
posibilidad de ganar seguidores y, en algunos
casos, Ingresos econémicos.

- 4
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Figura 137 Ejes clave — Prosumo en nifios, nifias y adolescentes

En detalle se observd, que los ninos, ninas y adolescentes tienen una comprensiéon sélida de
lo que significa compartir contenidos en plataformas digitales. Esto implica la publicacién
de fotos, videos, memes y otros materiales para que otros usuarios los vean en redes sociales
y otras plataformas.

La mayoria de los nifos, ninas y adolescentes comparten contenido en plataformas
digitales. Comparten una variedad de tipos de contfenido, incluyendo videos, memes,
musica y mds, y lo comparten principalmente con amigos, familiares y seguidores en linea.
Una parte menor a la mitad, también estdn activamente involucrados en la creacion y
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produccién de contenido. Esto incluye la creacidén de videos, mUsica, memes y otros
materiales para compartir en redes sociales y plataformas como TikTok y YouTube.

Las motivaciones para compartir y crear contenido en linea varian entre los nifos, ninas y
adolescentes. La mayoria lo hacen por diversidon, para comunicarse con ofros, para
enfretenerse y para ensenar. Ofros mencionan aspiraciones de popularidad, la
consecucion de una audiencia considerable y la posibilidad de obtener ingresos
econdmicos como motivaciones clave para su actividad de prosumo. La bUsqueda de
reconocimiento y visibilidad en linea es una motivacién comun, lo que indica que muchos
ninos y adolescentes estdn interesados en ser notados y seguidos en las redes sociales.

Los beneficios del prosumo varian entre los nifos, ninas y adolescentes. Los menores
mencionan la posibilidad de ganar seguidores en sus redes sociales como un beneficio
importante. Para cerca de la mitad, la ganancia de seguidores y el reconocimiento en linea
son recompensas significativas. Otros mencionan la diversidon que obtienen al compartir y
crear contenido en linea como un beneficio importante. La satisfaccién personal de
expresarse creativamente y conectar con otfros en linea también se considera un beneficio
significativo.

Los ninos, ninas y adolescentes reconocen que comparten contenido en redes sociales,
siendo TikTok una plataforma destacada para compartir sus propios videos. - Participan
activamente en la creacién y distribucién de contenido en linea, lo que demuestra su
interaccién activa en las redes sociales.

Compartir contenidos implica para ellos publicar fotos, videos y ofros materiales en
plataformas digitales para que otros usuarios los vean. Comparten diferentes tipos de
contenido, como videos entretenidos y fotos, tanto propios como de otros creadores. La
dindmica principal es compartir con amigos y familiares en linea.

La creacién de videos es una de las principales formas de contenido que producen vy
comparten en plataformas como TikTok, principalmente de manera individual. Los ninos,
ninas y adolescentes colombianos utilizan una variedad de plataformas digitales para el
prosumo, que incluye la creacion y el consumo de contenido. Las plataformas mds
comunes asociadas con el prosumo entre este grupo son Ias siguientes:

e TikTok es mencionada de manera destacada como una plataforma en la que
comparten sus propios videos. Es una plataforma popular para la creacién vy
comparticién de contenido corto y creativo.

e Instagram se utiliza para compartir contenido, incluyendo fotos y videos, con amigos
y seguidores. Los adolescentes a menudo usan Instagram para mostrar sus vidas,
intereses y creatividad.

e Facebook: Aunque no es tan popular entre los adolescentes como en el pasado,
en menor proporcién, todavia utilizan Facebook para compartir contenido con
amigos y familiares.

e YouTube es una plataforma importante para el prosumo, ya que permite crear y
compartir videos de mayor duracién. Los adolescentes pueden crear canales y subir
contenido diverso.
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e  WhatsApp: Aunque es una plataforma de mensagjeria, los adolescentes también
comparten contenido multimedia, como fotos y videos, a través de WhatsApp con
amigos y familiares.

e Twitter: unos pocos adolescentes utilizan Twitter para compartir pensamientos, ideas
y contenido multimedia con sus seguidores.

Es importante mencionar que la eleccién de la plataforma puede variar segun las
preferencias individuales de los nifos, ninas y adolescentes, asi como sus objetivos al crear
y compartir contenido. Estas plataformas les brindan oportunidades para expresarse,
conectarse con otfros y, en una proporcidbn menor, buscar reconocimiento en linea.
Ademds, la colaboracién ocasional con amigos y familiares es comun en estas actividades
de prosumo. Su participacion en la creacién de contenido podria estar relacionada con
intereses personales, influencias de otros creadores en linea y el deseo de compartir su
creatividad. Unos pocos mencionan el deseo de alcanzar la fama en linea como
motivacion.

Los beneficios percibidos son variados, aungue no todos mencionan beneficios tangibles.
En menor proporcidbn mencionan acumular seguidores en una plataforma como un
beneficio. La bUsqueda de reconocimiento vy visibilidad en las redes sociales parece ser un
motivador para la creacién y produccidén de contenido.

Los ninos, ninas y adolescentes colombianos producen una variedad de contenidos en las
plataformas digitales que utilizan para el prosumo. Los tipos de confenidos que producen
pueden incluir:

e Videos Creativos: En TikTok, YouTube e Instagram, es comuUn que los nifos vy
adolescentes produzcan videos creativos. Estos pueden incluir bailes, desafios
virales, actuaciones musicales, futoriales de magquillgje, resenas de productos y
mads. TikTok, en particular, se destaca por su enfoque en videos cortos y creativos.

e Fotos y Momentos de la Vida: En Instagram y Facebook, los adolescentes a
menudo producen contenido compartiendo fotos que documentan momentos
de sus vidas, como vigjes, eventos familiares, comidas y actividades cotidianas.
Utilizan estas plataformas para mostrar sus vidas y habilidades fotograficas.

o Contfenido Educativo: unos pocos adolescentes producen contenido educativo
en YouTube o en ofras plataformas. Esto puede incluir tutoriales de matemdticas,
lecciones de musica, explicaciones de conceptos cientificos y mds. El contenido
educativo puede ser Util para otros estudiantes.

e Contfenido de Enfretenimiento: En YouTube, los ninos y adolescentes pueden
producir contenido de entretenimiento, como parodias, resenas de peliculas,
desafios y contenido humoristico. Esta plataforma ofrece una amplia variedad
de posibilidades creativas.

¢ Mensajes Multimedia: A través de WhatsApp, los adolescentes pueden producir
y compartir mensajes multimedia, como fotos y videos, con amigos y familiares.
Esto puede incluir videos caseros, fotos divertidas y mds.

e Contenido Colaborativo: En varias plataformas, los ninos y adolescentes a
menudo colaboran con amigos o familiares para crear contenido conjunto. Esto
puede incluir videos de colaboracién, desafios compartidos y ofras actividades
creativas en grupo.
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e Contenido de Opiniény Debate: Unos pocos adolescentes utilizan Twitter o blogs
para producir contenido relacionado con sus opiniones y pensamientos sobre
temas actuales, politicos, sociales o culturales. Participan en debates en linea y
comparten sus perspectivas.

Es importante destacar que los conftenidos que producen reflejan sus infereses personales,
habilidades y objetivos individuales. La eleccién de la plataforma también puede influir en
el fipo de contenido que producen. El prosumo les brinda a estos ninos y adolescentes la
oportunidad de expresarse, compartir sus pasiones y habilidades, y conectarse con otros en
linea.

Los beneficios percibidos de producir contenido para los nifnos, ninas y adolescentes
colombianos pueden variar segun sus experiencias y motivaciones personales. A
continuacién, se resumen los beneficios mencionados:

e Acumulacion de Seguidores: Mencionaron que uno de los beneficios es
acumular seguidores en sus plataformas de redes sociales. Esto puede
proporcionar una sensacion de logro y reconocimiento en linea.

e Reconocimiento y Fama en Linea: Un participante menciond que su motivacion
para crear contenido en TikTok fue el deseo de alcanzar la fama en esa
plataforma. Esto sugiere que buscan el reconocimiento y la notoriedad en linea
como un beneficio importante de la creacién de contenido.

e Interaccion y Conexion: La produccién de contenido también puede llevar a
una mayor interaccién y conexién con amigos y seguidores en linea. Compartir
contenido puede fortalecer las relaciones digitales y proporcionar una sensacion
de pertenencia en comunidades en linea.

Reconocimiento ninos ninas y adolescentes en

contenidos televisivos

Se pueden identificar diversas percepciones y estereotipos que los ninos, ninas vy
adolescentes tienen sobre los ninos, ninas y adolescentes que aparecen en la televisién.
Estos incluyen una imagen generalmente positiva, estereotipos fisicos, atributos de
personalidad, preocupaciones sobre la autenticidad, diversidad en las opiniones,
reconocimiento de roles medidticos y la influencia de la apariencia fisica. Estas
percepciones reflejan la complejidad de cdémo se representan y perciben a los jévenes en
los medios de comunicacién, lo que a su vez puede influir en la forma en que los nifos y
adolescentes se ven a si mismos y a sus pares en la sociedad.

e Imagen positiva: En general, la mayoria de los nifos, ninas y adolescentes describen
a estos personajes en términos positivos. Los adjetivos comunes utilizados incluyen
"bonitos", "alegres"”, "divertidos”, "inteligentes" y "famosos". Esto sugiere que los ninos,
ninas y adolescentes que aparecen en la televisién son percibidos como personas

con cuadlidades deseables y atractivas.
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e FEstereotipos fisicos: en menor proporcidn las respuestas hacen referencia a
caracteristicas fisicas especificas, como "ojos azules" o ser "flacos". Esto indica que
existe una percepcion de que los personajes en la television tienden a tener rasgos
fisicos estereotipados, lo que puede influir en la forma en que los nifos y
adolescentes se perciben a si mismos y a sus pares en la sociedad.

e Representacion de la personalidad: Se mencionan cualidades de personalidad
como "divertidos”, "alegres", "chistosos" y "inteligentes". Estas caracteristicas sugieren
gue los ninos y adolescentes en la televisidn son vistos como personas con
personalidades atractivas y entretenidas.

e Falta de autenticidad vy artificialidad: mencionan la percepcién de que estos
personajes pueden actuar de manera artificial o con falta de autenticidad en la
pantalla, lo que sugiere una preocupacién por que tan real es la representaciéon
medidfica.

e Diversidad de percepciones: Las respuestas varian entre los menores, lo que refleja
la diversidad de opiniones que pueden existir sobre los personajes de televisidon la
mayoria ven a los personajes de manera positiva, mientras que unos pPocos
destacan aspectos negativos o discrepancias entre la realidad representada en la
television y la vida cotidiana.

e Roles enla television: Los ninos, ninas y adolescentes, mencionan que los ninos, ninas
y adolescentes en la television desempenan roles especificos, como actores,
narradores, informadores, youtubers (que aparecen en los contenidos a los que
acceden), entre ofros. Esto sugiere una comprension de que estos personajes
cumplen funciones diversas en los medios de comunicacion.

¢ Influencia de la apariencia fisica: La diversidad en la descripcidon de la apariencia
fisica de estos personajes refleja una comprension de que la sociedad es diversa y
que los medios de comunicacién deberian representar esta diversidad.

Reconocimiento en los contenidos de los ninos, ninas y
adolescentes

La mayoria de los nifios y

adolescentes ven a los
personajes en television de
manera positiva, describiéndolos

como "bonitos”, "alegres”,

divertidos” y "famosos™. Se admiran valores como la

valentia, la honestidad, la
amabilidad y la autenticidad.

Se admiran personas con
diferentes logros y
habilidades.

preocupaciones sobre la
falta de autenticidad de los
personajes en television.

: oy

Se destaca la importancia
de representar la diversidad > = = T

en la apariencia fisica en los
medios de comunicacion.
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Figura 138 Ejes clave — Reconocimiento en los contenidos de los nifios, nifias y adolescentes
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Las percepciones de los ninos, ninas y adolescentes sobre los personajes de television son
variadas, pero en su mayoria, se destacan aspectos positivos relacionados con la
personalidad, la apariencia fisica y la diversion. Sin embargo, también se senala la
preocupacion por la autenticidad y la falta de representacion completa de la realidad de
los jbvenes en los medios de comunicacidn. Estas percepciones pueden estar influenciadas
por la programacion que los menores ven y sus experiencias personales.

En linea con lo ya mencionado, segun las percepciones de los menores, los ninos, ninas y
adolescentes que aparecen en television se describen en términos de diversas
caracteristicas, cualidades y roles. Estos personajes son percibidos en su mayoria de manera
positiva, destacando atributos como la apariencia fisica atractiva, la personalidad alegre
y carismdtica, y la diversidad en su representacion. Sin embargo, también se sefala cierta
artificialidad en su actuacion y la falta de autenticidad en la representacion medidtica.

“Son estereotipados, nos tratan como si no tuviéramos la capacidad de entender o
pensar” - Cali

En términos de aspiraciones, para los menores, los ninos, ninas y adolescentes que aparecen
en television, representan una amplia gama de deseos, desde la fama y el éxito profesional
hasta la busqueda de la felicidad, la realizaciéon personal y la adopcidén de valores éticos.
Estas aspiraciones revelan la influencia de los modelos a seguir en la television en la
formulacion de sus metas y suenos.

e Aspiracion a ser famosos: Una aspiracion comun entre los menores es querer ser
famosos. Esto sugiere que ven a los personagjes de la televisibn como figuras
destacadas y reconocidas en la sociedad, y desean alcanzar un nivel similar de
fama y notoriedad.

e Interés en el deporte: Se menciona que unos pocos quieren ser futbolistas o
deportistas en general. Esto refleja la influencia significativa del deporte en la cultura
populary cémo los jovenes aspiran a destacar en este dmbito.

e BuUsqueda de felicidad y comodidad: Expresan el deseo de tener una vida feliz y
coémoda. Esto puede interpretarse como un deseo de bienestar y satisfaccion en la
vida, buscando la plenitud en lugar de la fama o el reconocimiento publico.

e Profesionalismo y éxito en la carrera: Varias respuestas indican que quieren ser
profesionales y tener carreras exitosas. Esto demuestra una aspiracién hacia el logro
en sus respectivos campos y una busqueda de éxito en la vida laboral.

e Ambiciones artisticas: Se menciona el deseo de menores que aparecen en television
con el deseo de representar roles asociados a la fama como ser actor, actriz,
musico, cantante, lo que sugiere un interés en el mundo del entretenimiento vy la
actuaciéon. También se mencionan otros roles artisticos, como cantantes y
animadores de teatro.

e Valores morales y éticos: en menor proporcidn mencionan que a través de los
personajes de sus pares resaltan la importancia de ser buenas personas y tener un
corazdn generoso. Esto indica que no solo estdn interesados en el éxito y la fama,
sino fambién en mantener su integridad moral y ética en su camino hacia el éxito.

Los enfrevistados indicaron que las aspiraciones de los ninos, ninas y adolescentes que
aparecen en television son diversas y reflejan una combinacién de deseos de fama, éxito
profesional, bienestar personal y la bUsqueda de intereses y valores que los ninos, ninas y
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adolescentes consideran importantes en la vida. Estas aspiraciones pueden convertirse en
modelos a seguir que ven en la television y sus propias experiencias y valores personales.

Los ninos, ninas y adolescentes acerca de o que creen que sus pares que apdarecen en
television desean que los reconozcan revela una amplia variedad de percepciones y
aspiraciones. Estas percepciones incluyen la influencia del deporte, la apreciacién de la
personalidad y los valores personales, la busqueda de reconocimiento basada en logros y
talentos, asi como el deseo de mantener la autenticidad en medio de la fama medidtica.
Se pone de manifiesto la complejidad de cdémo los jdvenes son representados y cémo
desean ser percibidos y reconocidos por la sociedad. Los ninos, ninas y adolescentes ponen
de manifiesto la diversidad de valores y metas que pueden influir en la forma en que los
ninos, ninas y adolescentes se relacionan con los medios de comunicacion y sus propios
SUENos y aspiraciones.

En detalle,

e Influencia del deporte y la personalidad: Se destaca que estos jbvenes aspiran a ser
reconocidos por sus habilidades deportivas, como futbolistas o deportistas en general.
También se menciona que desean ser reconocidos por su carisma, lo que sugiere una
apreciacién de la personalidad animen una proporciéon cercana a la mitad los nifos,
ninas y adolescentes mencionan que les gustaria ser reconocidos por cualidades
personales como la lealtad, la amabilidad y la autenticidad. Esto refleja la importancia
qgue atribuyen a mantener una ética positiva y ser fieles a si mismos, incluso en un
entorno medidtico.

¢ Impacto en la sociedad: en una menor parte de respuestas se menciona el deseo de
ser reconocidos por hacer un impacto significativo en la sociedad, como "salvar al
mundo". Esto sugiere una aspiracion hacia el heroismo y la contribucién al bienestar de
otros.

e Reconocimiento por habilidades y logros: Se destaca el deseo de ser reconocidos por
sus talentos y logros personales, ya sea en el dmbito actoral, artistico o deportivo. Esto
indica una busqueda de reconocimiento basada en el éxito y la excelencia en sus
respectivas dreas de interés.

e Valoracién de la autenticidad: se enfatiza la importancia de ser auténticos y no cambiar
por la fama. Esto sugiere una valoracion de la autenticidad vy la integridad personal por
encima de la notoriedad medidtica.

e Diversidad de deseos: Las respuestas varian entre los ninos, ninas y adolescentes, lo que
refleja la diversidad de deseos y aspiraciones que tienen los ninos y adolescentes que
participaron en las encuestas. Cada uno tiene su propia vision de cémo les gustaria ser
reconocidos.

Acerca de lo que creen, los ninos, ninas y adolescentes que sus pares que aparecen en
televisidn hacen en sus ratos libres revela una amplia gama de intereses y actividades. Estos
ninos, ninas y adolescentes que participan en la televisidén se involucran en una variedad
de pasatiempos, que incluyen desde el deporte, como el fUtbol, hasta actividades
tecnoldégicas como el uso del celular y ver television. También se observa una apreciaciéon
por el tiempo de descanso y relajacién, lo que sugiere la importancia del equilibrio en sus
vidas. Ademds, los menores indican la realizacién de actividades creativas, como dibujar,
leer y escribir, destacando el interés por reflejar en los personajes que los representan la
importancia del desarrollo personal y artistico. También mencionan la aparicion de sus
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pares, las actividades sociales, como pasar fiempo con amigos y familiares, mencionando
gue estos roles son valorados positivamente.

Los nifios, ninas y adolescentes que salen en television comparten una admiracién por una
variedad de modelos a seguir que encarnan una amplia gama de valores y cualidades
positivas. Los menores hacen énfasis en que sus pares que salen en la television destacan
por la valentia, la honestidad y la dedicacion, resaltando la importancia de los buenos
comportamientos de las figuras que admiran. Ademds, muestran una apreciacién por la
diversidad de intereses y logros, desde el éxito deportivo hasta el empresarial. Estas
percepciones reflejan la influencia significativa de los medios de comunicacion en la
formaciéon de sus valores y la importancia de contar con modelos a seguir positivos en la
sociedad contempordnea.

En detalle los ninos, ninas y adolescentes que aparecen en television admiran

e Valoracién de la diversidad de cualidades: Estos valores incluyen la valentia,
la honestidad, la amabilidad, la autenticidad y la moralidad. Esta diversidad
demuestra que los nifos y adolescentes que aparecen en television
aprecian una amplia gama de caracteristicas positivas en los demds.

e Enfasis en la ética y la moralidad: Destacan la admiracién por personas que
hacen lo correcto, no roban ni cometen acciones inmorales, y son
consideradas "gente de bien". Esto indica un fuerte valor por la ética vy la
moralidad en las figuras de admiracién de estos jévenes.

e Admiracién por el esfuerzo y el tfrabajo duro: La admiracién por aquellos que
frabajan y entrenan, lo que sugiere un aprecio por el esfuerzo y la
dedicacién en las actividades. Esto puede reflejar la importancia de la
perseverancia y el trabajo arduo en la vida de estos ninos y adolescentes.

e Reconocimiento de modelos a seguir positivos: Los ninos, ninas vy
adolescentes resaltan la importancia de modelos a seguir que encarnen
valores positivos en los medios de comunicacién. Estos nifos, ninas y
adolescentes parecen buscar ejemplos a seguir que promuevan
comportamientos éticos y morales.

e Valoracidn de la diversidad de intereses y logros: los ninos, nifas y
adolescentes que aparecen en television sienten admiracién por personas
con diferentes logros y habilidades, desde futbolistas y deportistas hasta
personas exitosas en campos empresariales o creativos. Esto indica una
apreciacién por la excelencia y el éxito en diversas dreas de la vida.

e Autoimagen positiva: unos pocos menores, mencionan que los personajes
de menores como ellos sienten admiracién hacia si mismos.
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Reconocimiento en los contenidos de los ninos, ninas y

adolescentes

Los nifies, nifias y adolescentes

en programas de television
desempefian diversos roles,
desde informantes y narradores

hasta figuras comicas y
luchadores contra el mal.

Representacion auténtica y
diversa en los medios.

Sus personalidades y

caracteristicas varian,

incluyendo carisméticos,
respetuosos, amigables,
carifiosos, pero también
pueden mostrar timidez,
hostilidad o negatividad.

Figura 139 Ejes clave — Reconocimiento en los contenidos de los nifios, nifias y adolescentes

Los personajes en
programas de television
interactian con una
variedad de personajes,
incluyendo amigos,
familiares y otros, y reflejan
relaciones tipicas de la vida
real.

La forma en que los nifios,

nifias y adolescentes hablan

en los programas de
television es variada y
depende del contexto y la
trama de cada programa
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Los nifos, ninas y adolescentes manifiestan que sus pares que aparecen en televisidon
representan una serie de miedos y preocupaciones que varian desde temores comunes
relacionados con la infancia, como la oscuridad, los insectos y los animales, hasta
inquietudes mdas especificas relacionadas con su participacion en la television. Entre los
temores comunes se encuentran el miedo a la oscuridad, a criaturas como aranas y
cucarachas, y a situaciones cotidianas como las alturas. Sin embargo, también manifiestan
que sus pares representan preocupaciones relacionadas con su identidad y éxito personal,
como el temor a no cumplir sus objetivos o a enfrentar criticas del publico. Ademds, que

hay personajes expresan miedo a problemas especificos, como el acoso cibernético.

En detalle los miedos que identifican los ninos, ninas y adolescentes en los personajes que
los representan en television, destacando en que los reconocen en ellos mismos:

Miedo a la oscuridad: Este es un temor comun en la infancia y la adolescencia.
Miedo a criaturas e insectos: Incluye el miedo a arainas, cucarachas, ratas, sambies,
fiburones, bichos y avispas.

Miedo a seres sobrenaturales o malévolos: mencionaron el miedo a "una
endemoniada" o a fantasmas.

Miedo a no alcanzar objetivos o éxito personal: Preocupaciones sobre su identidad
y logros personales.

Miedo a enemigos o amenazas externas: expresaron temor a sus enemigos.

Miedo a situaciones cofidianas o de salud: Ejemplos incluyen "la chancla" y "las
vacunas'.

Miedo a la critica y el rechazo publico: Temor a no ser queridos o aceptados por el
publico.
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e Miedo al fracaso y a la quiebra: Preocupacién por mantener el éxito en la industria
del entretenimiento.

e Miedo a ser asustados o acosados en linea: Esto puede incluir el temor a ser
asustados con mdscaras o el miedo al acoso cibernético.

e Miedo a la falta de respeto y la falta de cortesia en la sociedad: Temor hacia
personas groseras, irespetuosas o que se comportan mal en situaciones cotidianas.

e Miedo ala violencia y la pelea: Preocupacidn por personas peleoneras.

e Miedo a la falta de limpieza en las calles: Preocupaciéon por la falta de higiene y
limpieza en el entorno.

e Miedo a perder el programa de television: Temor a que el programa llegue a su fin
y a perder una fuente de entretenimiento vy visibilidad publica.

e Miedo a la discriminacion: Inquietud relacionada con la discriminacion por parte de
otros.

e Miedo a bravucones: Preocupacion por enfrentar a bravucones o matones.

e Miedo a meterse en problemas: mencionaron este temor, aunque expresaron que
les gusta hacerlo.

De acuerdo con los entrevistados Los ninos, ninas y adolescentes que aparecen en
television no soportan:

e Ser grabados constantemente: Experimentan incomodidad por la invasién de su
privacidad y la constante filmacion.

e Ser molestados en su trabajo: Valorizan su labor en la television y desean evitar
distracciones.

e Cansancio: El agotamiento puede afectar negativamente su rendimiento.

e No hacer bien su trabagjo: Desean redlizar su frabajo de manera efectiva y
satisfactoria.

e Ser aburridos o sentir que no hacen algo bien: Quieren mantener el interés de su
audiencia y sentir gue estdn cumpliendo con éxito sus roles.

e Ser contradichos cuando tienen razén: Desean ser respetados y escuchados en su
frabajo.

e Hipocresia: Aversidn hacia la falta de autenticidad y sinceridad en las relaciones
personales.

e Peleay pérdida: Evitan el conflicto y el fracaso.

e Mentiras: Valoran la honestidad e integridad.

e Insultos: Son sensibles a la critica negativa.

e Falta derespeto y lealtad: Prefieren relaciones basadas en la confianza y el respeto
mutuo.

e Difamacién y difusion de informacién falsa: Destacan la importancia de la
honestidad e integridad en sus relaciones personales y publicas.

o Ser fastidiados o asustados: Desean evitar el acoso y el maltrato.

e Ser fratados de manera injusta o recibir frato injusto por parte de otros: Valorizan la
justicia y la equidad en sus relaciones.

e Restricciones en su libertad y autonomia: Quieren evitar sentirse limitados en sus
actividades diarias.

e Conflictos con hermanos y presencia de zombis: Experimentan desacuerdos
familiares y temores relacionados con la ficcién.
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Se evidencia entonces que los ninos, ninas y adolescentes ponen evidencia como la
television representa a sus pares con:

e Infolerancia hacia la falta de autenticidad: mencionan sentir rechazo hacia la
hipocresia vy la falta de sinceridad en las relaciones personales que se ponen en
evidencia en los contenidos audiovisuales. Lo que sugiere que valoran la
autenticidad y la honestidad en sus intferacciones con sus companeros en el medio
televisivo.

e Actitudes de falta de respeto: Varios de los ninos, ninas y adolescentes muestran que
no soportan comportamientos groseros, insultos, difamaciéon o falta de respeto por
parte de sus pares. Estos sentimientos pueden reflejar una busqueda de relaciones
basadas en la cortesia, el respe