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LOCALIDADES DE LA GUAJIRA CON MAL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL.

Isacc Rafael Perez Pinto <guajira@mintic.gov.co>
Mar 26/04/2022 4:28 PM

Para: MEDICIONES DE CALIDAD FASE 2 <MEDICIONESDECALIDADFASE2 @crcom.gov.co>

CC: Diana Esperanza Luna Triana <dluna@mintic.gov.co>;Johanna Vargas Gomez
<jvargasg@mintic.gov.co>

Buenas Tardes

El presente es con el fin de dar a conocer las entidades territoriales y sus localidades a las cuales
de presentan mayor dificultad con el servicio de telefénico moévil en voz y datos, en el departamento
de La Guajira.

El departamento de La Guajira de componer de 14 municipio (Albania, Barrancas, Dibulla,
Distraccion, ElI Molino, Fonseca, Hatonuevo, La Jagua Del Pilar, Maicao, Manaure, San Juan Del
Cesar, Uribia, Urumita y Villanueva) y 1 distrito turistico y cultural que es la capital (Riohacha), en los
14 municipios del departamento de La Guajira junto a su capital se han recibido notificaciones de la
deficiencia (sin sefial) en el servicio prestado por los operadores de telefonia movil en sus
cabeceras municipales o zonas urbanas, siendo (Claro, Tigo y Movistar) las empresas con mayor
quejas por parte de los usuarios.

En los 14 municipio con el solo hecho de que se presenten dificultades con el fluido eléctrico es
motivo suficiente para quedar sin el servicio de telefonia movil tanto en voz como en dato.

En el siguiente listado se relaciona las localidades (Corregimientos) de los diferentes municipios del
departamento de La Guajira, de los cuales las entidades territoriales han manifestado que la sefal

de telefonia en voz y datos movil es nula.

Departamento Municipio Localidad
LA GUAJIRA ALBANIA PORCIOSA
LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR CORRALEJAS
LA GUAJIRA DISTRACCION CAIMITO (RESGUARDO)
LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR EL TABLAZO
LA GUAJIRA RIOHACHA JUAN Y MEDIO
LA GUAJIRA ALBANIA LOS RANCHOS
LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR LOS POZOS
LA GUAJIRA DISTRACCION LA DUDA
LA GUAJIRA HATONUEVO LA GLORIA
LA GUAJIRA ALBANIA PITURUMANA
LA GUAJIRA DISTRACCION LA CEIBA (RESGUARDO)
LA GUAJIRA HATONUEVO LA LOMITA
LA GUAJIRA HATONUEVO EL PARAISO
LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR LA SIERRITA
LA GUAJIRA RIOHACHA CUCURUMANA
LA GUAJIRA MANAURE MUSICHI
LA GUAJIRA RIOHACHA LOS MORENEROS
LA GUAJIRA RIOHACHA EL CARMEN
LA GUAJIRA MANAURE AIMARAL
LA GUAJIRA MANAURE POROMANA
LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR LA PENA DE LOS INDIOS
LA GUAJIRA MAICAO COMUNIDAD SANTA ANA
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LA GUAJIRA MAICAO COMUNIDAD MURAMANA
LA GUAJIRA MAICAO COMUNIDAD ARITAIMANA
LA GUAJIRA MAICAO COMUNIDAD ASIJUSHEN
LA GUAJIRA MAICAO JAGUEY HUAYAHU
LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR LA JUNTA

LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR CURAZAO

LA GUAJIRA MAICAO LA ESPERANZA

LA GUAJIRA MAICAO DIVINO NINO

LA GUAJIRA RIOHACHA LOS GUACAMAYOS
LA GUAJIRA URIBIA VILLA FATIMA

LA GUAJIRA URIBIA TAGUAYRA

LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR LOS HATICOS

LA GUAJIRA BARRANCAS POZOHONDO

LA GUAJIRA BARRANCAS CARRETALITO

LA GUAJIRA BARRANCAS PAPAYAL

LA GUAJIRA BARRANCAS ROCHE

LA GUAJIRA BARRANCAS GUAYACANAL

LA GUAJIRA BARRANCAS SAN PEDRO

LA GUAJIRA MANAURE MANZANA

LA GUAJIRA FONSECA QUEBRACHAL

LA GUAJIRA ALBANIA WARE WAREN

LA GUAJIRA FONSECA LOS TORQUITOS

LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR LOS TUNALES

LA GUAJIRA HATONUEVO MANANTIAL GRANDE
LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR LAGUNITA

LA GUAJIRA MAICAO MARANAMANA

LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR TOCAPALMA

LA GUAJIRA RIOHACHA PUERTO COLOMBIA
LA GUAJIRA RIOHACHA LAS CASITAS

LA GUAJIRA RIOHACHA CASCAJALITO

LA GUAJIRA URIBIA WOSOSOPO

LA GUAJIRA MAICAO YOTOJOROY

LA GUAJIRA MANAURE SHIRURIA

LA GUAJIRA DISTRACCION DOS CAMINOS

LA GUAJIRA MANAURE MAYAPO

LA GUAJIRA URIBIA CARRIZAL

LA GUAJIRA RIOHACHA EL ABRA

LA GUAJIRA FONSECA POTRERITO

LA GUAJIRA FONSECA PONDORES

LA GUAJIRA URIBIA EL CARDON

LA GUAJIRA DIBULLA ATY GUMAKE

LA GUAJIRA RIOHACHA EL SILENCIO

LA GUAJIRA RIOHACHA JUAN Y MEDIO Y LAS PALMAS/C.POBLADO JUAN Y MEDIO
LA GUAJIRA MAICAO SEURA

LA GUAJIRA RIOHACHA COTOPRIX

LA GUAJIRA RIOHACHA TOMARRAZON (TREINTA)
LA GUAJIRA RIOHACHA PUENTE BOMBA

LA GUAJIRA RIOHACHA BARBACOA

LA GUAJIRA RIOHACHA PERICO

LA GUAJIRA RIOHACHA ARROYO ARENA

2/4



3/5/22, 08:25

Correo: Hugo Romero - Outlook

LA GUAJIRA HATONUEVO LOMA MATO

LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR BOCA DEL MONTE

LA GUAJIRA RIOHACHA LA ARENA

LA GUAJIRA DIBULLA RIO NEGRO

LA GUAJIRA MAICAO GARRAPATERO

LA GUAJIRA RIOHACHA LA GLORIA

LA GUAJIRA RIOHACHA LAS PALMAS

LA GUAJIRA URIBIA PUERTO NUEVO

LA GUAJIRA RIOHACHA VDA CARRIZAL BUENAVISTA
LA GUAJIRA MAICAO KASPAGRE

LA GUAJIRA MAICAO WAYUU FINCA LA ESPERANZA
LA GUAJIRA LA JAGUA DEL PILAR EL PLAN

LA GUAJIRA LA JAGUA DEL PILAR SIERRA MONTANA

LA GUAJIRA LA JAGUA DEL PILAR BERLIN

LA GUAJIRA LA JAGUA DEL PILAR PINAL

LA GUAJIRA MANAURE SANTA ROSA

LA GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR POTRERITO

LA GUAJIRA DIBULLA EL PAVICO

LA GUAJIRA MANAURE ESTACION BALLENAS

LA GUAJIRA DIBULLA LAS FLORES

LA GUAJIRA RIOHACHA VILLA MARTIN

LA GUAJIRA RIOHACHA RESGUARDO MUNKUAWINMAKU - MAMARONGO

Es de destacar que la mayoria de las localidades de esta relacién, hacen parte de las localidades
beneficiadas por la subasta del espectro, en muchas localidades ya el tiempo establecido para la
instalacion de infraestructura de telecomunicaciones que mejoraran la calidad del servicio de
comunicaciones ya se culmind y aun asi no se cuenta con el servicio éptimo de telefonia mévil,

Nota: El departamento de La Guajira cuenta con 13 municipios certificados por la CRC y su capital
Riohacha junto con el municipio de Hatonuevo, esta en el proceso de actualizacion de su P.O.Ty EO.T, en
los cuales incluiran el capitulo de telecomunicaciones propuestos por el Min tic, logrando con ello
levantar y/o prevenir las barreras que se puedan presentar en un futuro.

Quedo atento a cualquier inquietud.

Cordialmente,

Isacc Rafael Pérez Pinto

Enlace Regional TIC — La Guajira

Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12y 13
Cadigo postal: 111711 - Bogota D.C. - Colombia
Cel. 3006743505

www.mintic.gov.co
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Declinacién de responsabilidades

Para mas informacion haga clic aqui
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