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Referencia: Proyecto de Revision de calidad de servicios de telecomunicaciones

Apreciados sefiores:

Agradeciendo de antemano los espacios concedidos para analizar la propuesta de revision del régimen de
calidad de servicios de telecomunicaciones, y con el propdsito de siempre contribuir al andlisis requerido para
las modificaciones de las regulaciones de gran incidencia en el sector, y de acuerdo con su solicitud, nos
permitimos remitir las presentaciones contentivas de las propuestas realizadas sobre la medicidn a través de
crowdsourcing (9.8. Metodologia de Medicion de Indicadores de Calidad de Datos Moviles) y el régimen
especial de calidad (9.13. Revisién Resolucién 5321 de 2016).

Asi mismo remitimos el listado de los municipios de la propuesta del régimen de calidad, asi como la
informacion del DANE, Departamento de Planeacion Nacional y Defensoria del Pueblo tenida en cuenta para el

analisis.

Estaremos atentos a cualquier inquietud asi como a los espacios que se requieran para profundizar sobre las
propuestas realizadas.

Cordial saludo,

/
/

SAMUEL HOYOS MEJIA
Presidente

6 Anexos.

Calle 81 No. 11 — 55 Piso 9, Bogotd — Colombia Tel 57 (1) 6500075 presidencia@asomovil.org



