Bogota D.C., 11 de abril de 2025

Sefiores
Comisidn de Regulacion de Comunicaciones CRC
Bogota

Atendiendo la solicitud de la CRC, frente al tema de actualizacion del reglamento RITEL; realizo
mis aportes al respecto.

Con el objetivo de orientar esta consulta y considerando la interaccién de diferentes sectores en
el marco del RITEL, solicitamos a constructores, instaladores, profesionales involucrados,
fabricantes, agremiaciones, operadores, certificadores, administradores, académicos, usuarios y
demas interesados en el reglamento responder las siguientes preguntas al momento de enviar sus
comentarios. Estos seran recibidos hasta el 11 de abril de 2025 a través del correo electronico
actualizacionritel@crcom.gov.co, con copia a atencioncliente@crcom.gov.co.

1. Sobre el numeral 1.4 Definiciones
i.  ¢Qué definiciones dentro del numeral 1.4 considera que requieren ajustes o modificaciones?
*Creo que la definicion de espacio habitacional.
éPor qué?

*Creo que debe aclararse si la cocina es tomada como un espacio habitacional
independiente o no, pues desde hace mucho tiempo las cocinas ya no estan
separadas por muros que es el argumento que se esta dando, porque en la gran
mayoria de viviendas que hoy por hoy se estan construyendo; ya no se hacen muros
que dividan dicho espacio y por el contrario el reglamento en otros numerales esta
mencionandolo como un espacio habitacional independiente, inclusive en proyecto
de modificacién del reglamento, anexo imagenes:

Continuacién de la Resolucién No. 6771 de 9 de Junio de 2022 Haja Mo. 16 de 26

Infermacian Clas

Las cajas de toma de usuarfo tendrdn en sus inmediaciones (maximo 500 mm) una A
toma de corriente alterna, o base de enchufe. f comsion

DE COMUNICACIONES
Y e

Fara el caso de inmuebles de uso residencial se dispondra como minimo lo siguiente:

- Para inmuebles cuyo precio sea igual o inferior al definido por 1as normas vigentes

que reglamentan el precio de la Vivienda de Interés Social (VIS): se deberd dotar un

espacio por cada cuatro espacios habitacionales o fraccion, con tres (3) cajas de toma

de usuario. En cada uno de los demds espacios habitacionales
se instalard una (1) caja de toma de usuario.

- Para inmuebles cuyo precio sea igual o inferior al
et Gefiido por 1as normas vigentss qus regiamentan el

: procio da Ia Vivienda de intarés Socal (VIS): se
. debera dotar un espacio por cada cualro espacios
hasilacionales o racoién, con res (3) caes de toma

habitacionales [isin r,nntem iar Tos conas]| s
instalard una (1) Caja 06 oW 08 USUATG
- Para inmuebles cnyo precio sea superior al
definido por las normas vigentes que reglamentan el
precio da [a Vivienda da Inlerés Social (VIS) y hasta
mmiv: se deberd instalar [Excluyendo 1as |
ires (3) cajos de loma de T
0 xm % cuatro espatios hebitaciansies. En cada uno
demds espacios habitacionales, se mstalard
o (x) caja de toma de usuario.

- Para inmuebles cuyo precio sea superior al definide por las normas vigentes gue
reglamentan el precio de la Vivienda de Interés Soctal (VIS) y hasta 280 smmiv: se
debera instalar (excluyendo las cocinas), tres (3) cajas de toma de usuario por uno
de cada dos espacios habitacionales. En cada uno de los demds espacios
habirac»onales, se instalard una (1) caja de toma de usuario.
En caso de que la vivienda esté conformada por un solo espacio habitacional el minimo
de cajas de tomas de usuario serd cuatro (4). ]

- Para inmuebles con precio superior a 500
smmlv se deberan instalas It

ma de usuaria an uno de
I3bll']um\1|( 5.
espacios

- Para inmuebles con precio superior a 280 smmlv: se deberdn instalar cuatro (4) cajas abitaci e

B i 23t de toma de usuario
de toma de usuario por cada espacio habitacional. ZEn cans de que Ia vivendn stk coffonriada
pOr un s0lo espacio habitacional of minimo da
cajas de tomas de usuario serd ires (3).
Las canidades melljdas en st rmatal
incluyen las cajas de tomas de usuario que se
usardn para la instalacién de las tomas de
usuario que pereneceran a la ra
acceso al servicio de Television Digital Terrestre
En cada uno de los espacios habitacionales de las zonas comunes de los edificios se 10Ty

deben instalar 3 cajas de toma de usuario para permitir ef acceso a los servicios de Fuente: Flabaracion CRC
telecomunicaciones por parte de la comunidad.”

Las cantidades incluidas en este numeral incluyen las cajas de tomas de usuario que
se usardn para la instalacion de las tomas de usuario que perteneceran a la red para
el acceso al servicio de Television Digital Terrestre (TDT).

. ’ " 5.9 Sobre el numeral 2.4 Especificaciones técnicas de la red para el acceso
ART!CL_I.LO 13. Modificar el numeral Z‘Z.VIZ,_deI Anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la al servicio de Television Digital Terrestre (TDT)
Resolucién CRC 5050 de 2016. el cual auedara asi:
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conector tipo F hembra con impedancia de 75 2 que cumpla la norma TEC 61169-24
(Radio-frequency connectors - Part 24: Sectional specification - Radio frequency
coaxial connectors with screw coupling, typically for use in 75 (2 cable networks (lype
A

Para el case de inmuebles de uso residencial se dispondra como mimimo lo siguiente:

a) Para inmuebles cuyo precio sea igual o inferior al definido por las normas vigentes
que regiamentan &l precio de la Vivienda de Interés Social (VIS): se debe dotar 1
de cada 4 espacios habitacionales o fraccion con una toma de usuario de
television.

b) Para inmuebles cuyo precio sea superior al precio definido por las normas vigentes

=

que reglamentan el precio de la Vivienda de Interés Social (VIS) y hasta 280
smmiv; se debe instalar [(excluyendo fa_cocina}| una (1) toma de usuario de
television en cada espacio.

c) Para inmuebles con precio superior a 280 smmlv, se debe instalar una (1) foma
de usuario de television por cada espacio habitacional.

d) Se debe instalar como minime una (1) toma de usuario de television en el salon
comunal del inmueble.

b
o habitacional: Son aquellos espacios dentro de la edificacion donde un habitante
nece la mayor parte del tiempo, accediendo a los servicios de telecomunicaciones y

El ajuste permitiria reducir la cantidad de tomas de usuario a solo las necesarias para acceder a los
servicios de TDT, las dimensionadas. Esto optimizaria el uso del
espacio y los recursos en las viviendas, lo que reduciria los costos de construccion. Ademds, este
enfoque podria alinearse mejor con las nuevas dinamicas del mercado, donde los usuarios buscan
instalaciones mas simples y econdmicas, lo que generaria una reduccion en los costos para los usuarios
finales sin comprometer la calidad del servicio.

De acuerdo con lo anterior, la prapuesta consideraria modificar el numeral 2.4.1.4 TOMA DE USUARIO
DE SENAL DE TELEVISION del Anexo 8.1. de la Resolucidn CRC 5050 de 2016 considerando lo siguiente:

Grafica 11. Caracteristicas y condiciones tomas TOT

a) Para mmuebles cuvu prec:u sea |gua| o inferior al
deﬁmd o por |as ntes queé r !amenlan el
precio de la Viviends e Interés Sadal (VIS): se debe
dutar 1 de cada 4 espacios habwtaquna\es o fraccion
FIN DE TOMAS DETOT | CON Una toma de usuario de television.

b) Para inmuebles cuyo precio sea Super\cr al Eareclu
nD vigentes q

< Todos los inmuebles
cuenten con servicio TDT

Atere
d r-extl"u en -n _a cocina)] una
1) toma de usuario de tel€Vision po espacios
iabitacionales.

Sa\a cemedor | ) Para inmuebles con precio superior a 500 smmly,
al | se debe instalar una (1) toma de usuario de television
en uno de cada dos espacios habitacionales.
d) Se debe instalar como minimo yna (1) toma de
usuarelg‘ de television en el salon comunal del
inmu

laboracian CRC

/desarrvllando sus hdbitos diarios. Para dar un ejemplo, en los_apartamentos o unidades
residenciales, espacio habitacional son las habitaciones, el estudio,[la cocinaly la sala comedor,
excluyendo por la misma definicion, los bafios y el baicon. En el casa de

las zonas comunes de s de 1,10 metros de al

un inmueble, son espacios habitacionales las oficinas de administracién, zonas o salone's de (]
reuniones, la porteria y cualquier otra zona cuyo uso sea identificado para la reunidn y Espaau habitacional unidad privada: Es cional que se encuentra ubicado al
permanencia de personas. nterior de la vivienda.

quel espacio habitacional que se
acion, espacios de

encuentra ubicado en las

Espacio habitacional copmp\edad e
C cowarking y los

com las oficinas de administr
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Como se puede ver en las anteriores imagenes, que se esta hablando de la cocina como
un espacio habitacional independiente sin tener ninguna diferenciacioén, mientras que si
revisamos con detenimiento la ultima imagen en el costado izquierdo de la nueva
definicién de espacio habitacional, se indica como mencioné antes que si la cocina no
tiene un muro que la separa de la sala-comedor de mas de 1.10 mts, entonces seria
considerado un solo espacio y como se ve en las dos primeras imagenes, dicho espacio
se excluiria de instalacién de tomas de RITEL porque la mayoria de viviendas se estan
construyendo sin ningln muro como se hacia muchos anos atras y con esto hablariamos
de que sala-comedor y cocina podrian interpretar con esto que ya no las contemplarian
para tomas del reglamento.

ii. ¢Qué definiciones adicionales cree que deberian incluirse en este numeral?
Considero que deberia incluirse la definicion de disefio detallado.
¢Cudl seria su justificacion?

Para que cuando se defina en las obligaciones de los disefios tanto de infraestructura
soporte como de la red de acceso al servicio de TDT, se especifique o aclare que un
disefio deberia tener todas las especificaciones técnicas, dibujos, calculos, planos y
especificaciones fisicas del proyecto a ejecutar, pues muchos de los inconvenientes y
problemas que han presentado diferentes proyectos es que quien disefia presenta un
documento escueto que para nada da luces a quien lo va ejecutar que como ya sabemos
en la practica no esté teniendo el conocimiento o la preparacion profesional para dicha
labor; pues al revisarse se puede visualizar que en dichos disefios no tienen
especificaciones, calculos, planos etc, que indiquen el paso a paso constructivo del
respectivo disefo.

2. Sobre el numeral 2.1 Obligaciones
i.  ¢Qué obligaciones dentro del numeral 2.1 considera que deberian ajustarse o aclararse?

Considero que deberia aclararse los items 1,2 y 3, de este numeral 2.1
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épor qué?

Porque considero que estos numerales deberian tener mayor precision de lo que
debe tenerse a la hora de realizar estas labores.

¢Como sugiere que se realicen estos ajustes o aclaraciones?

Como mencione antes deberia cambiarse la palabra disefio o disefar por disefo
detallado, haciendo la respectiva aclaracién que un disefio deberia ser el documento
de consulta para quienes estan ejecutando la respectiva red o el respectivo disefio,
ya que dada la experiencia que podido tener en todas las areas que puedan
requerirse en la implementacién de RITEL o en procesos de evaluacion de la
conformidad, en ocasiones ni el mismo disefador puede resolver alguna situaciéon de
la implementacién o si le preguntan porque no esta definido en su disefio X o Y
situacion de determinado disefo, su argumento es que se remitan al reglamento y
como ya sabemos el reglamento su funcién es de orden general, porque la funcion
del disefio es analizar justamente el caso particular del proyecto a ejecutar por lo que
como mencione antes deberia ser el documento de consulta del proyecto y que
deberia tener o solucionar todos los interrogantes que puedan presentarse.

3. Sobre las camaras de entrada y camaras de enlace

i.  ¢Qué ajustes adicionales considera necesarios para las especificaciones de las
camaras de entrada y de enlace?

Considero que las especificaciones de profundidad y medidas se disminuirian mucho

quedando muy estrecha especialmente la camara externa, ya que se debe ingresar.

¢Por qué?

Como se puede ver en imagenes siguientes al dejar la profundidad tan reducida haria
que la canalizacion quedara muy cerca al piso de la camara, haciendo que muy
seguramente dicha canalizaciéon tuviese inconvenientes de inundaciones y debe
tenerse presente que el RITEL nos remite a otras normas para su instalacion, que
tienen definido ciertos criterios de instalacién y también en la propuesta de cambio se
nombra un tamano de cdmara excepcional pero no se indica en qué casos deberia
utilizarse, al igual que considero esta mejor concebido las especificaciones técnicas y
constructivas en la reglamentacion vigente, anexo imagenes mencionadas:
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Tabla 1. Dimensionamiento de la canalizacion externa

e proteccian adecuato al ipa de Lsa.
12 o deteriren &l aislamienta de ks conductares
.

Hasta 30 cajos de N Un (1) tubo para cable coaxial
PAU Un (1) tubo para cable de pares y fibra dptica.
Un (1) tubo para cable cozxia.
Entre 31 y 150 - P |
cajns o PAU 3 Un (1) tubo para cable o pares y fibra dptica.

Un (1) tubo de reserva.

Entre 151 y 250

Un (1) tubo para cable coaxia
4 Dos (2) tubo para cable de pares y fiba Spoica.

caes o PALY Un (1) tubo de reserva,
Un (1) tubo para cable coaxiai.
Mayor a 250 cajas Vorishie Dos (2) tubo para cable de pares y fibra dptica. a. Elconductor dentro del ducta debe consenvar la misma disposician y adecuacion a
de PAL ' Un (1) tubo de reserva. o large de todo su recomido, asegurando que se mantenga la separacion do los

Un (1) tubo adicions! cads 100 PAU adicionales.
Fuente: Elsboracon propia CRC

tos que Ja idn externa se pueden instalar empotradas en
superficies o incluse en canalizaciones subterrdneas. Los ductos y elementos de estas
canalizaciones son exclusivamente para la instalacion de las redes internas para la
prestacign de los servicios de telecomunicaciones en el inmueble, y no pueden ser
compartidos con otras redes.

La canalizacion externa deberd disponerse siguiendo las recomendaciones establecidas en la
nama NTC 5797 (Telecomunicadiones - Infraestructura Comun de Telecomunicaciones).

Las eurvas en los tubos deben tener un radic minimo en 13 pared interiar de 500mm y no
debe presentar deformaciones en la parte concava del tubo.
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REGLAMENTO TECNICO DE INSTALACIONES ELECTRICAS (RETIE) numeral 20.6 referente
4 las canalizaciones y sus normas.
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La profundiidad de enteramiento de ductos para redes de distribucion extenares,
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Fapeceii e s son o ot S ACore (i permita & recubrmiento de
relleno sobra e ducto




¢Cudles serian los beneficios de estos cambios?

Los cambios propuestos dejarian cdmaras estrechas para el ingreso para labores de
instalacion o mantenimiento, considero que deberia tenerse un punto intermedio
entre lo vigente y la propuesta de cambio.

4. Sobre las canalizaciones externas y de enlace

i.  ¢Qué modificaciones adicionales sugiere para mejorar el disefio o implementacién de
las canalizaciones externas y de enlace?

La profundidad propuesta dentro de las consideraciones de cambio del reglamento,
haria que la canalizaciébn quedara a ras del piso de las camaras, ya que como
mencione antes el reglamento nos remite a otros reglamentos que ya tienen definido
los criterios de instalacion que haria que fueran propensas a estar inundadas o
presentar encharcamientos, anexo imagen:

2.20.6.3 Conductores subterraneos
Informacion Clasificada
Los cables subterTanens son cablas aisixtos resistantes & kn humedad, y

ol operadar de sod como 1o do ko usuaris, sa dohen aplc
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De acuerdo con lo anterior, los ajustes propuestos tienen las siguientes consideraciones:

Gréfica 4. Consideraciones Camaras de Entrada y Camaras de enlace
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internas d un edifcio, uranzacion cemada, planta industial o propiedad privad.
daban astar acorde o In esianiecido e la Taba 300.5 de fa NTC 20%0 sequnda
ACRMIZACON Pata teNSnes hasta 1000 V y 1a Tabia 300.50 fara tensiones
mayorss 3 1900

PLACAMETALICA
(MARQUILLA)

conductores del

—._ TAPAALTERNATIVA

5 dol susla,

*Babo sl
Deber entregarsa of saporte 6anica de 1 tapa celecsionada

w
(@ VIDA R e Fuente: Elabaracién CRC
RRSOLUCIONNCMERD Wi DE  mAE B Fioh 117k 168 Liwu3

5. Sobre los salones o gabinetes de telecomunicaciones

i ¢Cémo evalla la pertinencia y efectividad de la alternativa regulatoria establecida para
resolver la problematica identificada?

Segun revisidbn veo que las especificaciones constructivas al igual que las puertas
dentro de la alternativa no estaria contemplado en la nueva alternativa regulatoria.

¢Qué aspectos considera que podrian mejorarse o complementarse?
Me parece que las caracteristicas constructivas deben ser mas clara y el sistema de
puertas o cierre de los salones de comunicaciones, porque si en la actualidad se ve

con frecuencia disefios que no cumplen su funcién, entonces a futuro se
desmejorarian la implementacion.

6. Sobre las canalizaciones de distribucion y dispersion



. ¢Qué aspectos del disefio o implementacion de las canalizaciones de distribucion y
dispersidon considera que deberian ajustarse?

Me parece que se deberia especificar la razén técnica para simplemente disminuir a la
mitad el calculo de la canalizacién o conocerse cuél fue el analisis para haber llegado
al célculo inicial de estas canalizaciones.

¢CAmo cree que estos cambios impactarian la infraestructura y su eficiencia?

Porque la eficiencia es légica si disminuimos a la mitad la formulacion de dichos
célculos, pero considero debe conocerse como se llegé a esa formulacion o que
deberia aclararse con datos técnicos él porque de esos cambios.

7. Sobre la caja de Punto de Acceso al Usuario (Caja de PAU)

i ¢Qué maodificaciones o mejoras propone para la Caja de Punto de Acceso al Usuario
(Caja de PAU)?

Segun revisién del documento de alternativas del reglamento, considero que las
propuestas de modificacién de tener dos opciones de PAUs deberia aclararse que el
parrafo izquierdo de “tapa perforada” solo aplicaria para el PAU de menor tamario.

¢Cémo contribuirian estas mejoras a la funcionalidad y eficiencia de la infraestructura?

Contribuirian para el objeto o razén por la cual se esta definiendo la perforacion como
se puede ver en el aparte izquierdo resaltado en el adjunto del reglamento y es que
el fin de tal perforacion del PAU, fue concebido para que saliese la conexién de los
cables y si dentro de las nuevas alternativas se est4d proponiendo que el
tomacorriente eléctrico con dos tomas este dentro de ese PAU no tendria razéon de
tener tapa perforada y por consiguiente deberia aclararse que el aparte resaltado en
el costado izquierdo de la tapa perforada solo aplicaria para los casos de PAUs
propuestos de medidas 300mmx300mmx60mm, los cuales en su interior no tendrian
el tomacorriente, anexo imagen:

Los ajustes estarén centrados en las siguientes propuestas:
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Fort i vgate, TR0

Son cajas de paso que tienen como funcion interconectar y alojar los elementos
necesarios para la transicion entre la canalizacion de dispersion y ia red interna de

usuario. Estardn en el interior de cada viviends, ubicadas preferiblemente lo mas o Cied
central posible dentro de la vivienda. Adicionalmente se dotard una caja de PAU para
los servicios a la copropledad el cual se ubicard en zona comun del inmueble, P o p——
preferiblemente en la oficina de administracion. En los edificios de uso mixto se t—'« ) DE REGULA
P : i ;. i DE COMUNICACIONES
ubicard una caja de PAU por cada local comercial, y en caso de que no existan [} ad

divisiones definidas, se debera ubicar una caja de PAU por cada 100 n¥’ o fraccion.

Pueden ser de montaje superficial o empotrado, en material pldstico o metalico. ) ) ) )
Deberdn disponer de las entradas necesarias para que la canalizacion de dispersion y Srifica 9. Coreicimisticas v corkdicionss cajn 08, PAL
la red interna de usuario se conecten a ellos, TS PRSISROMES AL
£ 300 mm x 300 mm x 60 mm DISPOSICION
(atto, ancho, profundo)
Contar en sus inmediaciones
(mésxima 500 mm) con un
e

Las dimensiones de Alto y
ancha podran

&5 decr la
caja podré ubicarse tanto
verticalmente como
herizontalmente:

Las cajas de PAU podran ser de doble fonde con el objetivo de facilitar la sujecion de
elementos en dichas cajas.

activos.
Las medidas minimas de la caja de punto de acceso al usuario deberdn ser de 300
mm x 500 mm x 60 mm (alto, ancho, profundo), se deberdn instalar a mas de 200

milfimetros y menos de 2300 milimetros del suelo. Deberdn comtar en sus 300 mm x 500 mm x 60 mm TAPA PERFORADA
inmediaciones (maximo 500 mm) con un tomacorriente de corriente alterna o base de 4 (oho; ot prafunc) Porforacidn con Areade
5 fe a7 ncluir en su interiorun [ sntrs 2400 mmy 3200 mm?
enchufe para la conexién de minimo dos dispositivos activos. tomacarriente para dos dispositivos En caso de requeririo*
actives

La tapa frontal de la caja de acceso al ustrario (caja de PAU) deberd contar con una

k % Fuente: Elaboracidn CRC
perforacion para la salida de cables de un drea de entre 2400 mm? y 3200 mnr’.”

8. Sobre las tomas de usuario multiservicio

i ¢Qué aspectos de las especificaciones de las tomas de usuario multiservicio considera
gue podrian optimizarse o ajustarse?



Segun revision del documento de alternativas del reglamento, considero que el tema
antes mencionado de tomas de usuario para espacios habitacionales que se
pretende unificar entre (cocina y sala-comedor), debe darse claridad ya que como
mencione antes la gran mayoria de proyectos de vivienda que se estan
comercializando; calificarian segun documento como un espacio habitacional
integrado ya que desde hace mucho tiempo las cocinas en la mayoria de los
proyectos no estan separadas por ningln muro y si lo tienen no superan las medidas
para que se catalogaran como independientes, lo que podria conllevar a que se
acogieran a dicha definicién y dado que como se vera en la primera imagen siguiente
al impacto, claramente indica que se excluirian estos espacios de requerir tomas de
usuario y adicional a esto deberia darse claridad como se tendrian en cuenta para el
conteo de numero de espacios habitacionales, porque también podria dar pie a
argumentar que no se contabilizan en el conteo de espacios habitacionales.

Por otra parte, como podran ver en la siguiente imagen a la antes mencionada, se
puede observar que a la final para los requerimientos de tomas de usuario en
proyectos VIS y hasta proyectos de categoria de 500 SMMLV, no tendrian
diferenciacién alguna como ilustro en esa imagen o por el contrario creeria que el
aparte que estaria errado es el sefalado que esta debajo de la flecha en rojo;
también en la parte derecha marcada como uno y que habla de maximo tres tomas
de usuario por espacio habitacional, se menciona que esas tres tomas no estaran en
el mismo “muro”; razén por la cual considero debe aclararse esa parte pues podria
interpretarse que en cada muro solo puede ir una toma o la cantidad total se debe
dividir y podria dejarsen dos tomas en un muro y la tercera en un muro diferente,
entendiéndose que cada “muro” es un costado o pared del espacio habitacional; lo
que variaria significativamente el tema de numero de canalizaciones que tendria una
vivienda y entonces al buscar optimizar, se estaria es aumentando las
canalizaciones de cada vivienda.

¢Cudl seria el impacto de estos cambios?

Como se puede ver en imagenes ilustrativas las dos situaciones mencionadas,
considero que si no son aclaradas pueden verse afectados seriamente el
cumplimiento e implementacion de los proyectos que deben cumplir con el RITEL e
induciendo al incumplimiento del mismo, anexo imagenes ilustrativas y mencionadas
anteriormente:
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El ajuste permitiria redudir la cantidad de tomas de usuario a solo las necesarias para acceder a los
servicios de TDT, eliminando las instalaciones sobradamente dimensionadas. Esto optimizaria el uso del
espacio y los recursos en las viviendas, lo que reduciria los costos de construccién. Ademds, este
enfoque podria alinearse mejor con las nuevas dindmicas del mercado, donde los usuarios buscan
instalaciones més simples y econdmicas, lo que generaria una reduccion en los costos para los usuarios
finales sin comprometer la calidad del servicio.

De acuerdo con lo anterior, la propuesta consideraria modificar el numeral 2.4.1.4 TOMA DE USUARIO
DE SENAL DE TELEVISION del Anexo 8.1. de la Resolucion CRC 5050 de 2016 considerando lo siguiente:

Gréfica 11. Caracteristicas y condiciones tomas TDT
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Relacidn con TOMAS DE TDT
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acceso al servicio de Television Digital Terrestre
(TDT).

Fuente: Elaboracion CRC

9. Sobre las Especificaciones técnicas de la red para el acceso al servicio
de Television Digital Terrestre (TDT)

¢Qué ajustes considera necesarios en las especificaciones técnicas de la red de acceso al
servicio de TDT?

Haciendo un analisis de las propuestas del documento de alternativas de solucion
considero que dada mi experiencia en todas las etapas que implica el RITEL
(disefnar, interventorias de disefio y obras, inspeccion para certificacion y direccién
con OEC), me permite indicar que si bien hoy en dia se estan observando una gran
cantidad de proyectos que no estan cumpliendo con el reglamento y que a pesar de
no estar definido el muestreo hasta hoy en dia el reglamento, se puede observar que
no estan realizando una correcta inspeccion con fines de certificacion y permiten
muestrear niveles de senal, por lo que puedo decir que si no se realizan mediciones
en todas las tomas de usuario; no se como pueden garantizar que efectivamente el
proyecto esta cumpliendo a cabalidad pues he tenido la oportunidad de realizar
pruebas con los respectivos equipos certificados en laboratorios Europeos segun
normatividad y habiendo definido los célculos de niveles de sefal en determinado
punto de la red, facilmente por un solo tramo de cable instalado puede fallar el nivel
de senal bien sea por el mismo cable o por el ponchado a la terminal, lo que quiere



decir que si no se ha realizado un chequeo de cada toma, para verificar los niveles
de sefial y emitir un informe que los mismos equipos que hemos usado y poseen
algunos organismos también, permiten tener un real informe con los niveles de sefal
obtenidos en cada toma del proyecto y dar la seguridad que efectivamente se realizo
una labor completa frena al cumplimiento del reglamento, sin abrir un espacio al
tema del muestreo que lo que hace es que los organismos no le den la real
importancia al mismo.

Por otra parte, considero que la marcacién del cable deberia dejarse pues permite
tener unas redes mas ordenadas y que permiten una identificacién muy facil de
donde o ha que lugar pertenecen, haciendo una labor de instalacion, certificacion,
etc, mucho mas ordenada y de facil entendimiento.

Por ultimo, el tema de nuevas centrales seria bueno conocer cuales y que
caracteristicas técnicas son las que estarian permitiéndose implementar.

Asi mismo se tendran las siguientes consideraciones a ser aclaradas en el numeral 2.4.
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA RED PARA EL ACCESO AL SERVICIO DE TELEVISION DIGITAL
TERRESTRE (TDT) del Anexo 8.1. de la Resolucién CRC 5050 de 2016 considerando lo siguiente

Grafica 12. Otros ajustes relacionados en la Red de TDT
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Fuente: Elaboracién CRC

Actualizarién del Reglamento Técnico para Redes Internas de Cddigo: 2000-41-7-2 Pégina 52 de 57
Telecomunicaciones (RITEL) — Documento de Alternativas de Solucion
Revisado por: Disefio Regulatario Fecha de revision: 07/03/2025
Chdiga: GPR-F-03 Documento Altemativas de | Warsidn No. 4 Aprobada por: Coordinacion de Disefia Fecha de vigencia: 1 1/02/2025
Solucién Regulatorio

¢Cémo mejorarian estos cambios la calidad y cobertura del servicio?

Considero que si le quitamos demasiados requerimientos al reglamento, esto
contribuird a que si aun asi hoy en dia se observan muchos proyectos que tienen
errores garrafales en la implementacion del RITEL y es sabido que muchos de esos
“errores” son porque inclusive desde los inicios comenzando por la contratacion del
disefio no todas las empresas se preocupan por contratar un profesional idéneo y
con los conocimientos bien definidos y asi mismo pasa al momento de la instalacion,
del proceso de certificacion, llevando esto a que finalmente se terminan finalizando
proyectos con graves errores de incumplimiento del reglamento y la pregunta es,
que paso con el proceso de certificacion y mucho mas que paso con el proceso de
evaluacion de dichos organismos, lo que generalmente arroja que los OEC en aras
de no perder negocios y tener una mejor rentabilidad del reglamento, terminan
cediendo a las presiones econdémicas, es decir todos los intervinientes generalmente



buscan minimizar al maximo los costos y asi poder mejorar su rentabilidad
econdmica.

10.Sobre el Site Survey y los procesos de certificacion de cumplimiento
de RITEL

i ¢Qué mejoras o ajustes sugiere para el proceso de Site Survey y la certificacion de
cumplimiento de RITEL?

En el tema del Site Survey creo que lo que paso es que no se dio la claridad de que
requeria hacer el constructor para cumplir con este requerimiento y por eso hubo
inconvenientes, es claro para quienes hemos estado en procesos de evaluacion de
la conformidad (OEC) con fines de certificacion que la claridad que hace mencién de
formatos 2 y 3, resaltada en recuadro rojo, que siempre debe realizarla el Organismo
Evaluador de la Conformidad (OEC) y también es claro que por ejemplo el
cumplimiento de los trazados de canalizaciones embebidas o cubiertas son de dificil
identificacion por parte del inspector y por esto registro fotografico del constructor
resaltado también en mi concepto no se deberia eliminar mas bien aclararse como
debe hacerse como ya dije antes, por ultimo el tema de estandarizacion debe tenerse
presente que cada proyecto es diferente y que los célculos realizados no iran a ser
los mismos porque no dejaran de haber situaciones que hagan que varien.

Informacion Clasificada
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Grafica 13. Caracteristicas y condiciones Site Survey
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Fuente: Elaboracion CRC

De acuerdo con lo anterior se propone ajustar el literal e) del numeral 6.4 Campo de aplicacion del
Anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la Resolucion CRC 5050 de 2016 de la siguiente manera:

«e) Informe de Site de Survey de que tratan los formatos 2 y 3 del presente anexo. El informe debe
estar conformado al menos por:
1. Ugn pl

lugares por los cuales ingresaran los servicios de energia eléctrica y telecomunicaciones.

2. Informacion de las mediciones de recepcion de sefial TDT en el sitio, en la cual se pueda evidenciar
claramente el nivel y el azimut del cual provienen las sefiales recibidas en sitio. Adicionalmente
deberd incluir las especificaciones técnicas de la antena, el equipo y demds elementos con los
cuales se realizaron las mediciones.»

Considero que la finalidad definida en la imagen se sobreentiende que si se realiza
un estricto control por todos los intervinientes, deberia cumplirse y la libre eleccién
ni siquiera entiendo porque se coloca porque asi ha estado funcionando o no sé
porque se hace dicha mencién, y el tema resaltado en recuadro rojo creo que si es



de vital importancia que no se de ese lapso de tiempo de 6 meses para prestar sus
servicios a los usuarios de las redes internas de una vivienda; pues para eso se
estaria dando la opcién de certificar por etapas y si da tal opcion quiere decir que el
constructor deberia haber realizado ya la inspeccién del inmueble que esta
vendiendo y haciendo la respectiva entrega al futuro duefio, dado que si en la
actualidad que esta definido en el numeral 3.1 item #13 del reglamento, que los
operadores de redes de telecomunicaciones deberan informar a las entidades
mencionadas sobre el incumplimiento del reglamento y como lo he podido comprobar
ni informan y en muchas ocasiones ni conocen el reglamento, por esto creo que no
debe abrirse esta posibilidad a nivel general sino solamente para la certificacion
plena, pues como se estd mencionando para eso se estaria dando claridad al hecho
de que se pueda certificar por etapas o por certificacion de torres que ya estén
finalizadas para el proceso de entrega al propietario final y por esto considero debe
definirse un mecanismo o entidad que realmente cuente con el conocimiento amplio
y suficiente de todas las etapas que requiere la implementacion del reglamento, al
igual que deberia tomarse al azar los proyectos que se estan registrando en
SICERCO como certificados y adicionalmente que no necesariamente estan con
certificacion, pero si ya estan entregados pues se supone que el reglamento es claro
y si un proyecto no esta certificado no deberia estar entregado, para que se ejerciese
una minuciosa revision y analisis de todos los intervinientes en el proceso
(construccién, disenos, implementacion, certificacion, etc); con esto poder sacar unos
informes para que la CRC pueda tomar correctivos al respecto.

ARTICULO 11. Modificar el inciso 13 del numeral 3.1 del Anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la
Resolucion CRC 5050 de 2016, el cual quedara asi:

"13. El proveedor de servicios deberd reportar a la Superintendencia delegada para la
vigilancia de reglamentos técnicos y metrologia de la Superintendencia de Industria y
Comercio, con copia a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, aquellos edificios o
conjuntos de propiedad horizontal a los cuales siendo aplicables las condiciones del RITEL,
no cuentan con el Certificado de Inspeccion de que trata el Capitulo 6 del presente
Reglamento.”

En cuanto a las caracteristicas y condiciones del proceso de certificacion que se consideran para la
propuesta estan los siguientes:

Grafica 14. Caracteristicas y condiciones Procesos de Certificacion
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Fuente: Elaboracion CRC
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¢COmo podrian estos cambios facilitar la implementacion y cumplimiento del
reglamento?



Estos cambios que se estan planeado y como he mencionado deben mirarse desde
todos los puntos para no entrar a quitarle la importancia que tiene el reglamento y
que termine llegdndose es a que todos los intervinientes siempre busquen es
minimizar la implementacion, a tal punto que entre en decadencia el mismo.

Por altimo, entiendo que se estan publicando en este documento es algunos cambios
y que por ende seria bueno volver a conocer cudl es el planteamiento final del nuevo
documento de actualizacion del RITEL antes de ser oficializado al igual que
publicado y que como todos los intervinientes lo hemos indicado ya sea uno solo que
contenga todo lo vigente de anteriores resoluciones, para dar una mayor facilidad de
implementacion del reglamento.

Agradezco de antemano su atencién prestada al presente documento.

Cordialmente

Agustin Botero Castillo
Ingeniero Electrénico y de Telecomunicaciones
abcertificacioneseinspecciones@gmail.com

certificaciones.inspecciones@gmail.com
Cels. 311-8386593 y Whatsapp 311-4938341
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