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Asunto : Q1A

QUALITYSCERTIFIGATION PRECISIONES
- A LRITEL DOCUMENTO SCPORTE-
Medellin, enero 24 de 2020 DISENO REGULATORIO.

Sefiores
COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES — REPUBLICA-DE COLOMBIA (CRC)

Calle 59A Bis No. 5-53 Edificio LINK Piso 9
Bogota D.C.

Ref.: PRECISIONES AL RITEL Documento soporte - Disefio Regulatorio

Cordial saludo.

Considerando el documento de la referencia, publicado por la CRC en diciembre de
2019; en nombre de Q1A S.A.S. Organismo de Inspeccidon con cddigo de
acreditacion ONAC No.15-0OIN-004 vigente a |a fecha, se remiten los comentarios al
documento.
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ANGELA, LWVIV*AS
rlnspectora RITEL

Angela.vivas@qla.co
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1.  PRECISIONES FRENTE A ALGUNAS MEDIDAS.DEL RITEL

1.1 Acerca del item 2.3 Ohligacién de entrega de los disefios de lared de
infraestructura.

Propuesta de precisidn — Inciso 5 numeral 2.1

Q1A solicita:

& Aclarar que la obligacion de certificar los disefios también sea especifica para la
red de television radiodifundida, por lo que se solicita ajustar la propuesta de
precision y en tal sentido se sugiere:

“s, Entregaor a la copropiedad del inmueble en medio fisico y digital los disefios completos
de la red de infraestructura soporte y la red de red de television radiodifundida de la
red interna de telecomunicaciones del inmueble al igual que las certificaciones
correspondientes de los mismos. ’

¢ Que el término “red de infraestructura soporte” sea unificado a “infraestructura
soporte” como lo contempla el anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la Resolucion
CRC 5050 de 2016 en el objeto, el ambito de aplicacién, los principios, y comao se
define en el item 1.4 Definiciones:

“Infraestructura soporte: En el contexto de la red interna de telecomunicaciones, es la
infraestructura que soporta la red interna de telecomunicaciones del inmueble y estd
compuesta por las cdmaras, canalizaciones, salones de equipos de
telecomunicaciones, tuberias, ductos, bandejas portacables, gabinetes de piso, cajas
de paso, cajos de punto de acceso al usuario, cajas de tomas de usuario y demds
elementos y obras civiles necesarias para alojar la red interna de telecomunicaciones
del inmueble y las redes de alimentacion y captacion. Su disefio y construccion es
responsabilidad del constructor del inmueble.”

¢ Que se cambie el termino dictamen por “Certificado de conformidad” en el

siguiente aparte del misma inciso 5, teniendo en cuenta lo propuesto en el item
2.2. Término “dictamen de certificacion”

Calle 53A No 79A 04, Barrio los co!ores-. Medellin, Colombia
PBX: +57 (4) 58% 7% 52 - www.d1a.co

Pégina 2 de 12



Management « Certification ¢ Solutions

Qualty & Certification

“Adicionalmente, deberd entregar el dictamen o la copropiedad”

1.2 Acerca del item 2.10 Campo de aplicacién.

Propuesta de precision — Numeral 6.4

Q1A solicita:

1.2.1  Que enla propuesta de precisién — Numeral 6.4 en los items a y b sobre |a
descripcion de los documentos que debe contener la certificacién plena, no esta
especificada la certificacion del disefio de la infraestructura soporte ni la
certificacion del disefic de la red de acceso al servicio de la TDT; por lo que se solicita
incluirlos.

1.2.2  Que el punto “a)” de la propuesta de precision — Numeral 6.4 refiere el
Formato 2 del Apéndice 1 el cual se titula “Dictamen de verificacidon del disefio de [a
red soporte. Por lo que Q1A solicita cambiar el término “red de soporte” por
“infraestructura soporte” para que sea acorde con el titulo “REGLAMENTO PARA
REDES INTERNAS DE TELECOMUNICACIONES RITEL DICTAMEN DE INSPECCION Y
VERIFICACION DEL DISENO DE LA INFRAESTRUCTURA SOPORTE DE LA RED INTERNA
DE TELECOMUNICACIONES DEL INMUEBLE.

1.2.3 Cambiar el titulo del Formato 2 por: “Formato 2. Dictamen de verificacién
del disefio de la infraestructura soporte” y eliminar en el item 1 del mismo formato,
en el aspecto por evaluar, los términos “y red de televisicn radiodifundida”; dado
que este formato verifica la infraestructura soporte. Ajustando la propuesta de
precision se sugiere -

. No
ITE ASPECTO POR EVALUAR Aplic | cumpl |
M ca e le
1 Disefio de la infraestructura soporte firmado por

Calle 53A No 79A 04, Bamrio Ids colores. Medellin, Colombia
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un ingeniero electrénico y/o de
telecomunicaciones vyfo eléctrico donde
describa:

12.4 Que en el mismo Formato 2 item 1.5 “Planos de disefic de red soporte y
red de television radiodifundida” se eliminen los términos “y red de televisicn
radiodifundida” ya que el formato 3 titula “Dictamen de inspeccién y-verificacion de
fa red de Television Radiodifundida Terrestre.

1.2.5 Que en los items 3 y 4 del Formato 2 no se contemplen productos como:
Mastiles, Antenas, Equipos de cabecera, y otros que corresponden a la
infraestructura consumible de la Red de Television Radiedifundida, ya que se estd
verificando el disefio de |a infraestructura soporte.

1.2.6 Que el punto “b)” de la propuesta de precisién — Numeral 6.4 donde se
hace referencia al item 1 Aspecto por evaluar del Formato 3 del apéndice 1
“Dictamen de inspeccidn y verificacidn de la red de Television Radiodifundida
Terrestre”; No aparezcan los términos “de la red soporte” ni tampoco “y/o eléctrico”
ya que los ingenieros eléctricos en su disciplina profesional no tienen las
competencias para temas de telecomunicaciones como lo es la red de Television
Radiodifundida Terrestre; adicionalmente porque el titulo del formatc 3 refiere “de
la red de Television Radiodifundida Terrestre”.

1.2.7 Que en el mismo Formato 3 item 1.5 “Plancs de disefio de red soporte y red
de television radiodifundida” se elimine los términos “de red soporte y” ya que el
farmato 3 titula “Dictamen de inspeccion y verificacion de la red de Televisidn
Radiedifundida Terrestre.

1.2.8 Que en el siguiente aparte de la propuesta de precision — numeral 6.4:

“Si el disefio y dimensionamiento de la red soporte no fue aprobado y firmado por un
ingeniero electrdnico, de telecomunicaciones, electricista y/o eléctrica con matricula
profesional vigente o si el disefio y dimensionamiento presentado no estd acorde con fo
establecido en el RITEL no procederd la evaluacion de la conformidad.”
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La propuesta de precision se extienda al disefio y dimensionamiento de la red la red
de Television Radiodifundida Terrestre en las disciplinas correspondientes, donde de
igual forma no procederia la evaluacién de conformidad. Este aparte debe estar
acorde con el numeral 6.6 Sanciones de la Resolucién 5050 de 2018, teniendo en
cuenta que ese caso ho se procederd a la evaluacidn de la conformidad,

1.3 Acerca del item 2.11 Requisitos minimos.
Propuesta de precisiéon ~ Numeral 6.4.2

El numeral 6.4.2 del Anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la Resolucién CRC 5050 de
2016, consagra los requisitos minimos a cumplir por parte de los constructores de los
inmuebles sujetos al régimen de propiedad horizontal a los cuales se aplica el RITEL,
por lo que el tercer parrafo de este numeral contempla el acompafiamiento al
constructor del inmueble durante el praceso de pruebas y certificacion del organismo
de Inspeccidn, asi:

“Una vez se cuente con la cantidad de organismos de inspeccion acreditados por la ONAC
de que trata el numeral 7.1 del presente reglamento o se cumpla la fecha del 1° de enero
de 2021, lo que primero suceda, dichos organismos de inspeccion de la red de Television
Digital Terrestre deberdn acompafiar al constructor del inmueble durante el proceso de
pruebas y certificacion de dicho red, con la finalidad de constatar que esta se ajusta a las
disposiciones contenidas en el presente reglamento y a las normas técnicas nacionales e
internacionales que hacen parte del mismo. Para tal efecto, es deber del constructor
solicitar este acompoftamiento desde el momento en que solicite la evaluacidn de
conformidad del dimensionamiento y disefic de la red soporte.”

Q1A considera:

» Que el acompafamiento por parte del ente certificador al constructor del
inmueble durante el praoceso de pruebas y certificacién es fundamental ya que el
disefio y construccién de la infraestructura soporte de la red interna de
telecomunicaciones, y de la red para el acceso al servicio de Televisién Digital
Terrestre (TDT) son actividades nuevas que aplican a los proveedores de servicios,
las empresas constructoras de los inmuebles sometidos al régimen de propiedad
horizontal previsto en la Ley 675 de 2001, a las comunidades de copropietarios de
dichos inmuebles, y a los fabricantes, distribuidores y comercializadores.
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e Que el término “acompafiamiento” significa visitar periddicamente (en sitio) la
chra en proceso de certificacion. Que en estas visitas de acompafiamiento, el
Inspector del RITEL debera incluso estar acompafiado por el constructor o la
persona que lo represente durante todo el proyecto de construccion con el fin de
facilitar el acceso a los diferentes espacios de la obra para validar y tener
constancia de los productos y de la instalacion de los mismos con el fin de
comprobar si se estd cumpliendo con lo certificado en los disefios y constatar de
igual manera que tanto los productos como la implementacion de |la
infraestructura soporte y de la red de acceso al servicio de Televisién Digital
Terrestre se ajustan a las disposiciones contenidas por el RITEL. Estas visitas de
acompafamiento generaran informes técnicos con evidencias fotogréficas y/o
videos que permitiran que en caso de hallarse no conformidades; el constructor
pueda hacer correctivos a tiempo reduciendo y evitando incluso reprocesos y
costos para el mismo constructor; de tal manera que en la siguiente visita de
acompafiamiento el constructor haya tomadao las medidas correctivas en caso de
haberse encontrado no conformidades.

e Que las visitas de acompafiamiento se deberan programar con el constructor de
acuerdo a la magnitud del proyecto y al avance de la obra; con el fin de garantizar
que al terminar el proyecto se cumpla con todos los requisitos del RITEL para la
certificacion de conformidad de la infraestructura soporte y la certificacién de
conformidad de la red de Television Digital.

¢ Que los disefiadores de |a infraestructura soporte y de la red de Televisidn Digital
también deberian tener una capacitacion de acuerdo a sus disciplinas
profesionales. Esta consideracién tiene fundamento en las reunicnes a las cuales
Q1A ha sido invitado por diferentes constructoras como organismo de inspeccion
acreditado para RITEL, donde se ha observado dudas y vacios en la interpretacién
de este reglamento por parte de los encargados de disefio en el tema del RITEL.

Por las razones anteriores Q1A recomienda no eliminar el término “acompafiamiento”
del tercer parrafo del numeral “6.4.2 Requisitos minimos” del contenido vigente del
RITEL.

Acerca del item 2.12 Componentes del dictamen del organismo de inspeccion.

Propuesta de precision — Numeral 6.5
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El numeral 6.5 del Anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la Resolucion CRC 5050 de 2016,
precisa el contenido que debe incluirse en el dictamen del organismo de inspeccion.

Q1A solicita:

Que al igual que lo mencionado en el numeral 1.2 se aclare la obligacion de certificar
los disefios de la infraestructura soporte y la red de televisidn radiodifundida terrestre
para que los resultados de esta certificacion hagan parte de los componentes del
certificado de conformidad.

Acerca del item 2.13 Sanciones

Propuesta de precision — Numeral 6.6

El numeral 6.6 del Anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la Resolucidon CRC 5050, contempla
las sanciones para los constructores y para los operadores del servicio de televisidén en
cualquiera de sus modalidades.

Q1A considera:

Que adicionalmente en el item “a)” de |la propuesta de precision — numeral 6.6 se debe
recalcar que el organismo de inspeccién no procederd a la evaluacidén de la
conformidad

Acerca del item 2,14 Disposiciones transitorias para la evaluacién de la conformidad por
parte de organismos de certificacion e inspeccién.

Q1A considera:

Que es importante que los ingenieros disefiadores de la infraestructura soporte y la
red TDT tengan formacién o educacidn de cumplimiento RITEL.

Acerca del item 2.15 Rango de salarios minimos legales mensuales vigentes.

Propuesta de precision —Numeral 2.2.11
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Q1A considera:

e Que se debe revisar la redaccién de lo que se dispondra para cada caso de inmuebles
de uso residencial, por to gue se propone:

o Para inmuebles cuyo precio sea igual o inferior al definido por las normas
vigentes que reglamentan el precio de la Vivienda de Interés Social (VIS): se
debera dotar 1 de cada 4 espacios habitacionales o fraccién con 3 cajas de toma
de usuario. En cada uno de los demas espacios habitacionales (sin contemplar
las cocinas) se instalard una (1) caja de toma de usuario.

o Para inmuebles cuyo precio sea superior al definido por las normas vigentes
que reglamentan el precio de la Vivienda de Interés Social (VIS) y hasta 280
SMMLV: se debera instalar (excluyendo las cocinas), tres (3} cajas de toma de
usuario en uno de cada dos espacios habitacicnales {sin contarse bafios y
depésitos), para un minimo total de seis (6) cajas de tomas por vivienda. En
cada uno de los demas espacios habitacionales, incluyéndose la cocina
{exceptuando bafios y depdsitos), se instalard una (1) caja de toma de usuario.

o Para inmuebles con precio superior a 280 SMMLV: se deberan instalar cuatro
{4} cajas de toma de usuario por cada espacio habitacional. Incluyéndose la
cocina {exceptuando bafios y depdsitos). -

2. Adicional a la Propuesta de precisiones al RITEL documento soporte — Disefio
Regulatorio.

Q1A solicita:

2.1 Actualizar el contenido vigente en el numeral “2 OBLIGACIONES DE LOS
CONSTRUCTORES DE LOS INMUEBLES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS” en el ltem “2.1
Obligaciones” numeral “14” atendiendo a la expedicién de la Ley 1978 de 2019 “Por
la cual se moderniza el Sector de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones -TIC, se distribuyen competencias, se crea un Regulador Unico y se
dictan otras disposiciones”; teniendo en cuanta que en sus Articulos 39 y 40 reza:
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“ARTICULO 39. Supresion de la Autoridad Nacional de Television (ANTV). A partir de la -
vigencia de la presente Ley, se suprime y se liquida la Autoridad Nacional de Televisidn
{ANTV) de que trata la Ley 1507 de 2012, en consecuencia, esta Entidad entrard en proceso
de liquidacidn y utilizara para todos los :efectos la denominacion "Autoridad Nacional de
Television en liquidacién” En consecuencia, todas las funciones de regulacién y de
inspeccion, ; vigilancia y control en materia de contenidos que la Ley asignaba a la ANTV
serdn ejercidas por la Comision de Regulacion de Comunicaciones y las demds funciones
de inspeccidn, vigilancia y control que la Ley asignaba a la ANTV serdn ejercidas por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y los Comunicaciones. Asi mismo, todas las
Junciones de proteccion de la competencia y de proteccion del consumidor que la Ley
asignaba a la ANTV serdn ejercidas por la Superintendencia de Industria y Comercio. Con
excepcion de las expresamente asignadas en la presente Ley....”

ARTICULO 40. Prohibicidn de inicio de nuevas actividades. Una vez iniciado el proceso de
liguidacion, la Autoridad Nacional de Television en Liquidacidn no podrd iniciar nuevas
actividades en desarrollo de su objeto social y conservard su capacidad juridica tinicamente
para expedir los actos, realizar las operaciones y celebrar los contratos necesarios para su
liguidacidn, En consecuencia, la Autoridad Nacional de Television en Liquidacion no podrd
realizar ninguna clase de contratc que tenga coma propdsito adelantar asesorias,
consultorias o auditorias, gue no estén relacionadas con el proceso de liquidacion.”

Ordenando asf la supresién y liquidacidn de |la Autoridad Nacional de Televisidn
(ANTV). Por lo anterior se solicita actualizar la obligacion “14” del contenido vigente
especificando:

s Que ente gubernamental atenderd las consultas de los constructores en el
tema de la cobertura de los servicios de Television Digital Terrestre.

o Cudl serd la metodologia de estas consultas (solicitud escrita y radicada ante la
oficina del ente gubernamental respectivo y/o por consulta virtual, por
ejemplo?).

e Que tiempo tendra el ente gubernamental para responder al constructor,

2.2 Que en la actualizacidn de este item se relacione el literal "f}” del numeral 2.4
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA RED PARA EL ACCESO AL SERVICIO DE TELEVISION
DIGITAL TERRESTRE {TDT). Con el fin de clarificar al constructor que si al finalizar el
proyecto, el servicio de la red de TDT cuenta con mas canales que los de la consulta,
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estos deberdn ser incluidos. Lo anterior teniendo en cuenta la fecha de la consulta y el
tiempo de finalizacién de |a obra para la certificacion de conformidad.

2.3 Quetenierido en cuenta que en el numeral 2.2.8. Canalizacién de dispersion por
tuberia; del contenido vigente especifica:

“Cuando la canalizacidn sea mediante tubos, las cajas de paso deberdn disponerse
siguiendo las recomendaciones establecidas en la norma NTC 5797 {Telecomunicaciones -
Infraestructura Comun de Telecomunicaciones).

Las cajas de paso deberdn instalarse en tramos rectos de tuberia y no podrdn ser utifizadas
en reemplazo de curvas de tuberia.”

Y que la NTC 5797 en el numeral A.5.10 Cajas de paso, las contempla para los casos
de cambios de direccidn de radio inferior a 120mm para viviendas. Véase imagen
siguiente de la NTC 5797.

ﬂlmensi?nes (rm?) N deentradasencada | DIidmetrc maximo del
{afura * Ancho taterat 1600
Profundo}
Tizo & B0 x 360 %120 & 1%"
Tipo B 100 % 1002 40 3 1
JippC RELLERE R S I T—— S N

Adems de los cagos indicados en ¢ apartado anterior, se debe colotar tomo minimo una ¢aja
de paso cada 15 m de longitud de las cajas de pasc y de interor de usuario y en los cambios
de direccitn de radio inferior @ 1200 mim para viviendas 6 250 mm para oficinas.

Eslas cajas de paso deben ser del lipo A para cajas de paso en tramos comunitarios, del tipo 8
para ¢ajas de paso en los rames de acceso & las viviendas y para canalizaciones interiores de
usuario de T8 + Banda ancha, y cel tipe C para las canalizaciones interiores de usuario de
TLCAYRTV. :

Se admitird un maxiro de dos curvas de rovenla grados entre dos cajas de paso. Las cajas se
colocarin empolradas. ‘

Para lo cual Q1A solicita aclaracién. De igual manera solicita a la CRC gestionar con

el ICONTEC la actualizacién de la NTC 5797 ya que este reglamento la cita en varios

apartes y esta norma atin contiene terminologia utilizada por la ICT de Espana

como: :
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¢ Recinto de instalaciones de telecomunicaciones inferior (RITI)
e |CT
+ Canalizaciones secundarias

2.4 Que en la Tabla 4 del Ritel vigente; se especifican las dimensiones en
términos de Largo x ancho x profundo, sin embargo en el parrafo inmediatamente
siguiente para el caso de mas de 8 PAU donde pueden sumarse las dreas de los
gabinetes independientes para instalar solo un gabinete que tenga la sumatoria de
las areas que lo reemplace respetando la profundidad minima de 200 mm, el orden
de las dimensiones cambia. Ver imagen siguiente con escalas.

DIMENSIONAMIENTO GABINETES DE PISO (TABLA 4)

a= 7iomm

Hasta 4 PAUS

12530 mn

p=200 mm

1000 mm

DeSaipau

/2013 mm

350 nm

530 mm

Mavyor a 8 PAU
{UNIFICANDO]

100 mm

200 mm

Revisando los espacios Gtiles teniendo en cuenta el paso de los cableados de los
diferentes proveedores de servicios; el gabinete especificado para mas de 8 PAUs
- estaria muy limitado en su ancho af ser de 550 mm, aun cuando es claro que esas
son las dimensiones minimas. Se solicita a la CRC validar las dreas (tiles teniendo
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en cuenta el paso del cableado, puntualmente para el caso mencionado
anteriormente (Gabinete de piso para mds de 8 PAUs).

Q1A considera;

Que en lo referente a- los requisitos de uhicacidn de los salones de equipos de
telecomunicaciones, SETI y SETS, definidos en el numeral 2.2.5 del contenido
vigente:
“los salones y/o gabinetes de equipos de telecomunicaciones deben estar
protegidos de la humedad y al menos a dos {2} metros de distancia de
transformadores eléctricas, cuartos de maquinas de ascensores, de cuartos de
equipos de aire acondicionado, o cuartos en los cuales se alojen equipos que
puedan generar interferencia electromagnética o presenten riesgos de seguridad.”

Los equipos eléctricos y electrénicos deben comportarse satisfactoriamente en un
entorno “contaminado” de acuerdo con las normas de compatibilidad
electromagnética- EMC. E| requisitc de “al menos a dos (2) de distancia” no
garantiza que un equipo o sistema se vea afectado ¢ no por interferencias. Por lo
anterior el constructor deberia garantizar adicionalmente que independiente de
la distancia se cumplan los criterios de EMC.

NOTA: Q1A continda en disposicion para asistir a las mesas de trabajo que
proponga la CRC sohre el RITEL.
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