Bogoti, Agosto 16 de 2016

Doctor

GERMAN DARIO ARIAS PIMIENTA

Director Ejecutivo

Comision de Regulacién de Comunicaciones- CRC
Calle 59* bis N° 5-53- Edificio Link Siete Sesenta Piso 9
Ciudad

REF.: Comentarios COMCEL S.A Documento de Consulta ‘Revision de los mercados de servicios mioviles”

Respetado sefior Director,

Adjunto los comentarios de COMCEL S.A. al Documento de Consulta publicado por la
Comisiéon de Regulacion de Comunicaciones — CRC-, por medio del cual se realiza un
diagnoéstico de los mercados de servicios moviles.

El documento adjunto consta de siete secciones: (i) la primera se presenta una introduccién
con las principales evidencias de que los mercados de servicios méviles en Colombia son
dinamicos y competidos, (i) la segunda de ellas se hace una breve resefia del marco normativo
actual de Mercados Relevantes en Colombia; (iii) la tercera seccién presenta un analisis de
competencia del mercados relevante “Voz Saliente M6vil”; (iv) la cuarta seccién contiene una
revision de la definiciéon de los mercados relevantes de Internet Mévil asi como de las
condiciones de competencia de estos mercados y una comparacién a nivel internacional; (v) la
quinta secciéon presenta un analisis de Contestabilidad de Ofertas; (vi) la sexta seccién resefia
las principales conclusiones del Estudio de Internet en Colombia publicado por la
Superintendencia de Industria y Comercio en Febrero de 2016; y (vii) finalmente, la séptima
seccion aborda el cuestionario incluido en el Documento de Consulta Publica.

Asi mismo, remitimos los siguientes estudios con el fin de que sean considerados por la CRC

en el marco del proyecto que se adelanta. Estos documentos fueron socializado a la Comisién
el pasado 21 de Julio:
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J. Gregory Sidak (2016) “Competencia en las telecomunicaciones en Colombia - Anilisis

econdémico y recomendaciones de politicas.

® Jerry Hausman (2016) “Competencia en telefonia mévil en Colombia” ( Documento y
Presentacién)

* CLARO (2016) “El futuro de las telecomunicaciones en Colombia: Los retos de la

regulacién en la promocién de la competencia y la inversién por servicios de

telecomunicaciones de calidad” (Documento y presentacién)

® Superintendencia de Industria y Comercio (2016) “Estudio del Servicio de Internet en
Colombia”

Esperamos que la informacién remitida pueda aportar al proceso que adelanta Ia CRC en el
desarrollo del proyecto de revisién de los mercados relevantes de Voz y Datos méviles, en el
marco del cual se espera la aplicacién trigurosa y objetiva de la metodologia econémica
aplicable en la regulacién, con miras a la obtencién de resultados y conclusiones derivadas de Ia
tevision correspondiente.

Agradezco su atencién y quedo atento a cualquier inquietud sobre el particular.

Atentamente,

AJARDO~

icepresidente de Regulacién ¥ Relaciones Institucionales

Radicacion :  *201632974*
Fecha : 16/08/2016 4:20:52 P. M.
Remitente :  CLARO
COMCEL S.A.
A .
Calle 90 No.14-37 nexos : 1 FOLDER
Teléfono: 57-1- 7429797 Asunto : COMENTARIOS COMCEL S A
Bogota, D.C. - Colombia DOCUMENTO DE CONSULTA
WWW.CLAro.com.co REVISION DE LOS MERCADOS DE

SERVICIOS MOVILES.

16/08/2016




