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Teléfono 3198300

Bogota D.C.

Asunto: Remision observaciones al documento de la “Propuesta regulatoria para modificacién
del RITEL",

Estimado Doctor Marquez:

Teniendo en cuenta que la COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES estd
adelantando la Consulta Publica “Propuesta regulatoria para modificacion del RITEL", el
CONSORCIO CANALES NACIONALES PRIVADOS, conformado por CARACOL
TELEVISION S.A. y RCN TELEVISION S.A., presenta las siguientes observaciones a los 2
proyectos de Resolucidon expedidos por |la entidad:

1. BENEFICIO DE UN INTERES PARTICULAR Y VIOLACION PRINCIPIO DE IGUALDAD
MATERIAL.

Una vez estudiado el documento objeto de la consulta, encontramos que el mismo
desnaturaliza de forma grave el objeto de la Resolucién 4262 de 2013 de la CRC, que
establece los requisitos de disefic y construccidn de las redes internas de telecomunicaciones
de los inmuebles sometidos al régimen de propiedad horizontal, considerando que sacrifica el
interés general en beneficio de un interés particular, por cuanto beneficia injustificadamente a
los operadores de television satelital.

¢ Como es de conocimiento de la entidad, el RITEL, fue disefiado con el propoésito de lograr que
los operadores de telecomunicaciones tengan iguales condiciones para entregar su servicio en
(\ los inmuebles sometidos al régimen de propiedad horizontal, y paralelamente garantizar F_‘/
recepcion efectiva para los usuarios de estos mismos.
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Con este fin, en la Resolucidn 4262 de 2013 se permitia a todos los operadores acceder en
las mismas condiciones a las cabeceras del sistema, asegurando que ninguno de ellos tuviera
la posibilidad de manipular las redes de dispersion y distribucion interna a las unidades
habitacionales. El anterior objeto solo se puede cumplir, con la entrega directa en cabecera de
los servicios por parte de cada operador.

La reforma propuesta, viola de forma grave el principio de igualdad material que debe regir
todas las decisiones de la administracién, puesto que pone en desigualdad de acceso
particularmente a los operadores del servicio de television diferentes a los de la modalidad
satelital, otorgando a estos Ultimos la posibilidad de intervenir la red interna con posterioridad
a la construccion de un inmueble sin definir claramente la validacidn técnica de dichas
instalaciones y dejando en manos de terceros el sistema de distribucién general. Esto
desdibuja el objetivo del RITEL y lo convierte en un instrumento inequitativo, por cuanto
protege intereses particulares sin motivacion técnica o juridica alguna.

Recordamos que el principio de igualdad, le impide a la administracion generar tratos
desiguales entre sus administrados sin razdon objetiva, o generados por la falta de
proporcionalidad entre los fundamentos y los fines perseguidos con el Acto. En este caso, la
modificacion de la Resolucién 4262 de 2013 no es coherente con los fines que ésta persigue,
que no son otros que los de lograr un acceso igualitario por parte de los usuarios a los
operadores de telecomunicaciones, de acuerdo con su libre decision.

En la propuesta de la entidad no se tiene en cuenta el principio general del derecho segin el
cual todas las personas deben recibir la misma proteccidn y trato por parte de las autoridades,
violando principios constitucionales, que tienen caracter vinculante para los ciudadanos y en
especial para las autoridades administrativas. Por lo tanto, de acuerdo con el principio de la
actividad reglada de la administracion, la CRC no debe adoptar una norma que genere una
discriminacién en contra de los operadores diferentes a los de televisién satelital, generando
una desigualdad de iure’.

En caso de ser necesario para la adecuada prestacion del servicio por parte de alguno de los
coperadores, la modificacion o inclusién de sistemas de distribucion adicionales tanto en las
redes de dispersion como en las redes de distribucion interna a cada una de los usuarios, debe
encontrarse definido desde el RITEL toda la infraestructura necesaria para cumplir con este
V‘\ propésito y no dejar en manos de uno de le$ operadores la modificacién y alteracion de las
redes existentes para su propio beneficio. K

/%"(l Se presenta una desigualdad de iure cuando hechos en que se fundamenta una norma son similares o iguales
y se introduce por mandato legal una desigualdad.
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Este punto preocupa particularmente, dado que al no definir la forma en que las sefiales del
operador satelital ingresaran al PAU (Punto de Acceso al Usuario) y permitir que la distribucién
de las mismas al interior de la vivienda se realice directamente por el proveedor del servicio,
el instalador puede a su propio criterio y conveniencia, utilizar la infraestructura dispuesta
para el acceso a las sefiales radiodifundidas, abusando del desconocimiento que en esta
materia pueda tener el residente de la vivienda, quien entonces vera restringido su acceso a la
television abierta y gratuita.

Es pertinente mencionar que toda esta modificacion estructural del RITEL, obedece a una
adaptacién requerida por el tipo de tecnologia utilizada por los operadores de television
satelital y busca de manera especial beneficiar a los mismos permitiéndoles la manipulacion de
las redes internas de las construcciones. De esta manera, se asegura perpetuar el habito
observado en los Ultimos afios, de impedir el acceso del usuario a los servicios gratuitos en
beneficio de los servicios de pago, incumpliendo con el articulo 11 de la Ley 680 de 2001 que
establece:

"Articulo 11. Los operadores de Televisién por Suscripcion deberdn garantizar sin costo alguno
a los suscriptores la recepcion de los canales colombianos de televisién abierta de cardcter
nacional, regional y municipal que se sintonicen en VHF, UHF o via satelital en el drea de
cubrimiento unicamente. (...)".

2. VIOLACION A LA FACULTAD REGLADA Y NORMAS DE COMPETENCIA.

De conformidad con el articulo 7 de la Ley 1340 de 2009 que faculté a la Superintendencia
de Industria y Comercio (SIC) para llevar a cabo la labor de inspeccion y vigilancia de la
Competencia, la mencionada entidad debe rendir concepto previo sobre los proyectos de
regulacién estatal, con el fin de estudiar su posible efecto sobre la libre competencia en los
diversos mercados.

En consecuencia, solicitamos a la CRC publicar y remitirnos el concepto otorgado por la

mencionada entidad sobre el proyecto en cuestiéon junto con el cuestionario consagrado en la

Resolucidon 44649 del 25 de agosto de 2010 de la SIC, gue hace referencia a las preguntas

( que deben responder las entidades respecto a la afectacién de la competencia por la
V\ modificacién de un Acto administrativo vigente.

A nuestro juicio, el Proyecto de Resolucién afecta la libre competencia econdémica de los
agentes del sector en el mercado, por cuanto deja en condicién de desventaja a los
operadores de television abierta y de television por suscripcién con sistema de distribucién p6r
cable, restringiéndoles las condiciones objetivas de acceso a sus servicios por parte de los (L"'\

//
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usuarios. Por esta razdén, consideramos que la Superintendencia debe en todo caso
pronunciarse sobre el proyecto objeto de observaciones.

Le recordamos a la entidad, que en nuestro modelo econdémico el Estado debe velar por la
proteccién de la competencia y eficiencia del mercado. Para tal efecto, se necesita que
garantice derechos econdmicos fundamentales como la igualdad, la propiedad privada, la
libertad de empresa y la libertad de competencia econémica, entre otros, principios que
encontramos flagrantemente violados con el proyecto objeto de observaciones por las razones
expuestas.

Finalmente, y teniendo en cuenta que el proyecto de reforma de RITEL afecta a los usuarios
del servicio de television en todas sus modalidades, solicitamos conocer previamente a su
expedicidn, el concepto sobre el mismo de la Autoridad Nacional de Television.

3. VIOLACION AL DEBIDO PROCESO

Desde un punto de vista objetivo, el principio de legalidad constituye uno de los fundamentos
bajo los cuales se encuentra organizado constitucionalmente el ejercicio del poder en un
Estado Social de derecho (articulo 1 CP), y por lo tanto, el respeto por este principio se
encuentra intimamente ligado con el derecho al debido proceso, que vincula a todas las
autoridades del Estado y que se concreta en el respeto de los derechos adquiridos, de los
procedimientos, y del derecho de defensa.

Mediante la Resolucién 4423 de 21 de febrero de 2014, la CRC aplazé la vigencia del RITEL,
de acuerdo con lo expuesto en la parte motiva para “que pueda ser divulgado mds
ampliamente en el territorio nacional”, sin embargo con preocupacién y asombro observamos,
el hecho de que 4 meses después la entidad publiqué un proyecto de Resolucién que beneficia
claramente intereses particulares sin haberlo socializado con los interesados. Tal hecho genera
por lo menos suspicacia por cuanto al parecer la verdadera motivacion de la suspension,
consistia en otorgar unas ventajas competitivas a los operadores de televisién satelital.

Finalmente, expresamos nuestra inconformidad con el término otorgado por la CRC para el
analisis de un documento de tal envergadura, hecho que afecta el derecho de defensa de los
interesados y solicitamos que en adelante |a entidad lo tenga en cuenta en futuros proyectos.

4. FALTA DE MOTIVACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO.

Los actos que adopten las autoridades administrativas deben ser determinados
adecuadamente, considerando que “la motivacién de los actos administrativos es una carga
_-que el derecho constitucional y administrativo contemporéneo impone a la administracion, C’\
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segun la cual ésta se encuentra obligada a exponer las razones de hecho y de derecho que
determinan su actuar en determinado sentido’.

Es por lo tanto, que los motivos de una decisién administrativa deben dar cuenta de las
razones de hecho y de derecho, que sustenten de manera suficiente la adopcién de la misma
por parte de la administracion publica, presentando una adecuada causalidad entre las
razones expuestas y la decision adoptada®.

La motivacidn de los actos de la administracién debe ser logica y conexa a la decisiéon de
fondo, debido a que si no se cumple con estos requisitos, los objetivos buscados por la
Constitucion y la Ley, se vulnerarian y en consecuencia los actos generan nulidad.

Al hacer el estudio del caso objeto del presente oficio, encontramos que la CRC no motivé los
actos, es decir no explica ni menciona los fundamentos técnicos y juridicos objetivos vy
razonables por los cuales es necesaric modificar el RITEL, otorgandole a los operadores
satelitales la posibilidad de intervenir la red interna de una construccién y excluyéndolos del
marco de las obligaciones contenidas en el Reglamento técnico.

En consecuencia considerando que estos Actos carecen de motivacion, solicitamos a la entidad
abstenerse de expedirlos, por las razones anteriormente expuestas.

Finalmente, solicitamos al Director de la CRC conceder una reunién con caricter urgente con
representantes de los Canales Nacionales Privados de Televisién, previamente a la expedicion
de las Resoluciones, teniendo en cuenta la gravedad de las consecuencias que el Proyecto de
Resolucidn genera en el sector.

Cordialmente,

74

IOMAR SANIN POSAD (’“
erente General

* Corte Constitucional. Sentencia T-552 de 2005.
* Sentencia SU 250 de 1998. Corte Constitucional.
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