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Bogota, 13 de junio de 2014

Doctor

CARLOS PABLO MARQUEZ

Director

Comision de Regulacion de Comunicaciones CRC
Ciudad

Asunto: Comentarios modificacion del RITEL

Estimado Doctor Marquez:

De la manera mas atenta, Telefénica Colombia procede a efectuar los siguientes
comentarios sobre el reglamento técnico para redes internas de telecomunicaciones
(RITEL)

Telefonica Colombia valora de forma positiva las modificaciones propuestas por la
CRC en el proyecto de resolucion del RITEL, orientadas a generar las suficientes
condiciones técnicas que le permitan a las empresas de television por suscripcion
satelital instalar sus redes, de tal forma que se garantice la suficiente calidad en la
prestacion del servicio, en beneficio de los usuarios del servicio.

Frente al articulado técnico (2.3.10) especifico, entendemos que el cable con
conductor de cobra y pérdidas de 20 dBm/100 en frecuencias de 800 Mhz es
aplicablemente unicamente para la senal de television terrestre; si tiene un alcance
diferente solicitamos a la CRC que lo informe en el documento definitivo.

Por otra parte, y con el objetivo de garantizar y preservar la calidad del servicio de
televisidon por suscripcion satelital, Telefénica considera que en la aplicacién del
RITEL, se debe involucrar a las empresas de television por suscripcion, y de esta
manera se podra validar la correcta instalacién de las redes. Para tal efecto
proponemos la siguiente redaccion del articulo 5.3 del reglamento:

ARTICULO 5.3. CAMPO DE APLICACION

A partir de la entrada en vigencia del presente reglamento, las redes internas de
telecomunicaciones de los inmuebles a los cuales se aplica el mismo y sus
productos, que soportan servicios de telecomunicaciones, incluidos los de
television, deberdn contar con:

a) Un certificado de conformidad con el reglamento, expedido por un
organismo de inspeccion previamente acreditado ante el ONAC en donde se
haga constar que la red interna de telecomunicaciones, en cuanto a su diseno y
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construccion cumple con el RITEL y las normas técnicas nacionales e
internacionales incluidas en el mismo; y con,

b) Un certificado de conformidad con el reglamento, expedido por un
organismo de certificacion de productos, previamente acreditado ante el ONAC,
en donde se haga constar que los productos que hacen parte de la red interna
de telecomunicaciones cumplen con el RITEL y con las normas técnicas
nacionales e internacionales que regulan el producto. Los certificados de
conformidad, expedidos por el organismo de certificacion o de inspeccion,
deberdn estar avalados por un ingeniero electronico y/o de telecomunicaciones,
con matricula profesional vigente, que haga parte de dicho organismo. A su vez,
este ingeniero deberd certificar que la direccion de las labores de disefio y
construccion de la red interna de telecomunicaciones aplico los criterios
técnicos avalados por los PRST los cuales garantizan la calidad de la prestacion
del servicio en beneficio del usuario final.

Finalmente y tal como lo indicd la CRC en el Documento Soporte, es necesario
fortalecer la efectiva aplicacion del reglamento, lo cual garantizara su rapida
aplicacion en beneficio de la industria y de los usuarios.

En este sentido, sugerimos a la CRC que en conjunto con otras entidades del
Gobierno Nacional aborde la posibilidad de entregar la divulgacion del RITEL a
diversas entidades académicas, tales como las universidades publicas, privadas y al
SENA, con el fin de permitir que estas entidades capaciten a los interesados en el
reglamento. Asimismo, es indispensable que la CRC inicie las campafas educativas
que sean del caso para publicitar de forma amplia el reglamento técnico.

Al involucrar a varias entidades académicos y técnicas especializados se podra
avanzar considerablemente en la implementacion del RITEL, una vez se concrete su
expedicion definitiva.

NATALIA GUERRA
Directora Regulacion
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